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YATIRIM HiZMETLERI VE FAALIYETLERi GENEL RiSK BiLDiRiM FORMU

Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar
riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden Once, piyasada
karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar
vermeniz gerekmektedir. Bu amacla asagidaki hususlari anlamaniz gerekmektedir.

Uyari ;islem yapmaya baslamadan dénce calismayi disiindiigiiniiz kurulusun yapmak
istediginiz sermaye piyasasi islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz.
Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi araci
kurumlarini www.spk.gov.tr veya www.tspakb.org.tr web sitelerinden 06grenebilirsiniz.
Risk Bildirimi :islem yapacaginiz yatinm kurulusu ile imzalanacak “Cerceve Sozlesme”de
belirtilen hususlara ek olarak, asagidaki hususlari anlamaniz cok dnemlidir.

1. Yatirim kurulusu nezdinde agtiracaginiz hesap ve bu hesap lizerinden gerceklestirilecek
tim islemlericin Sermaye Piyasasi Kurulu, borsalar ve takas merkezleri tarafindan ¢ikartilan
ilgili her tiirli mevzuat ve benzeri tiim idari diizenleme hiikiimleri uygulanacaktir.

2. Sermaye piyasasi islemleri gesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat
hareketleri sonucunda yatirim kurulusuna yatirdiginiz paranin timiini kaybedebileceginiz
gibi, kayiplarinizyapacaginizislemin tiirtine gore yatirdiginiz para tutarini dahi asabilecektir.
3. Krediliislem veya aciga satis gibi islemlerde kaldirag etkisi nedeniyle, diislik 6zkaynakla
islem yapmanin piyasada lehe calisabilecegi gibi aleyhe de calisabilecegi ve bu anlamda
kaldirag etkisinin tarafiniza yliksek kazanclar saglayabilecegi gibi zararlara da yol acabilecegi
ihtimali goz 6nlinde bulundurulmalidir.

4. Yatinm kurulusunun piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza aktaracagi
bilgiler ve yapacag tavsiyelerin eksik ve dogrulanmaya muhtac¢ olabilecegi tarafinizca
dikkate alinmalidir.

5. Sermaye piyasasi araglarinin alim satimina iliskin olarak yatirim kurulusunun yetkili
personelince yapilacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi ve bu
analizlerde yapilan 6ngorilerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate
alinmalidir.

6. Yabanci para cinsinden yapilan islemlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur
riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari nedeniyle Tiirk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi,
devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek ve/veya yeni vergiler
getirebilecegi, alim satim islemlerinin zamaninda gerceklesmeyebilecegi bilinmelidir.

7. lIslemlerinize baslamadan énce, yatinm kurulusunuzdan yiikiimli olacaginiz biitiin
komisyon ve diger muamele licretleri konusunda teyit almalisiniz. Eger licretler parasal
olarak ifade edilmemisse, Ulcretlerin parasal olarak size nasil yansiyacagi ile ilgili anlasilir
ornekler iceren yazili bir aciklama talep etmelisiniz.

isbu sermaye piyasasi islemleri risk bildirim formu, miisteriyi genel olarak mevcut riskler
hakkinda bilgilendirmeyi amaclamakta olup, sermaye piyasasi araclarinin alim satimindan
ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla tasarruflarinizi
bu tip yatirimlara yonlendirmeden énce dikkatli bir sekilde arastirma yapmalisiniz.
Yukaridakitiim hususlariokuyup, anladigimi;isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda Bankanin
kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava haklarim sakli kalmak
kaydiyla 6zgiir iradem sonucu bu “Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi ve bundan sonra

Sozlesme’yi imzalayarak Form’un bir 6rnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

MUSTERININ

ADI SOYADI:
TARIH:
ADRES:
IMZA:
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UYGUNLUK TESTI

Bu anketin amaci size sunulacak iriin veya hizmetin risklerini anlayabilecek bilgi
ve tecriibeye sahip olup olmadiginizin anlasilmasi, boylece size daha uygun hizmet
sunulmasinin saglanmasidir. Bu konuda bir degerlendirme yapilabilmesi sizden gerekli

bilgilerin temin edilmesine baglidir.

Uygunluk testi icin bilgi vermezseniz veya eksik ya da gtincel olmayan bilgi verirseniz, hangi
trlin ya da hizmetlerin size uygun oldugu tespit edilemeyecektir. Bu nedenle, asagidaki
sorulara yanit vermeniz, dogru, tam ve giincel bilgileri vermeniz, size uygun Uriin ve

hizmetlerin tespit edilebilmesi acisindan onemlidir.

Miisterinin Adi Soyadi / Ticari Unvani:

1- Yasiniz

:18-30yas
...31-50yas

2- Egitim Durumunuz

ilkégretim / Ortadgretim

3- Mesleginiz

Meslegi / Ticari Faaliyeti / TECrUbesi (Y1) & ..o
(halihazirda yoksa 6nceki yazilmali)

=]

4- Yatinnmlarinizi ne kadar siireyle sermaye piyasalarinda
degerlendirmeyi diisiiniirsiiniiz?

. Kisa Vadeli (0-6ay)

Orta Vadeli (6 - 12 ay)

Uzun Vadeli (1 -3 yil)

i....Daha Uzun Vadeli (3 yildan uzun)

5- Risk ve getiri tercihiniz nedir?

a Olabildigince riskten kacinir, giivenli yatinm araclarini tercih eder, az ama dizenli
bir getiri saglamayi tercih ederim. (Anaparam aynen korunsun)

b  Enflasyonun lizerinde getiri beklentisiyle, yatirrmimda duslik riskli Griinlere yatirim
yapabilirim. (Anaparadan ¢ok az bir miktar kaybetmeyi goze alabilirim)

¢ Genel olarak orta riskli urlinleri tercih etmekle beraber, uzun vadede toplam getirimi
artirmak amaciyla, riskli Grtinlere makul dlctide yatirim yapabilirim. (Anaparadan bir miktar
kaybetmeyi gdze alabilirim)

d VYiksek getiri beklentisiyle, her tirll riskteki trline yatirim yapabilirim (Anaparadan
kaybetmeyi géze alabilirim)

e Cok ylksek getiri isterim ve cok yiiksek riskli trlinlere yatinm yapabilirim. Gelismis
yatirrm Urtinlerinin riskleri konusunda bilgiliyim ve bu dUriinlere yatirim yapabilirim.

(Anaparayl tamamen kaybetmeyi goze alabilirim)
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Hangi iiriinlerde daha dnce yatirnm yaptiniz, ne siklikta yatirim yaptiniz ve bu iiriinlerdeki ge¢cmis 1 yilik donemdeki islem hacminiz ne kadardir?

Uriin Bilgisi

islem Sikuigi

Uriin . Uriin : Uriin

Hakkinda i Hakkinda : Hakkinda :

: Bilgim Yok i BilgimKisith | Yeterince

: Bilgim Var

islem : Nadiren

Yapmiyorum (vl

Arasira

Siklikla

da Birkag E(Ayda Birkag (Haftada

Defa)

Defa)

Birkag Defa)g

0

Hacim Bilgisi (TL)

1-50.000 50.001 ' 500.001
:-500.000 : ve iizeri

Gok Diislik Riskli (Repo-Ters Repo, BPP, Yatirimci bilgi

formunda risk degeri 1 olan yatirim fonlari vb.)

Diisilik Riskli (Hazine Bonosu, Devlet Tahvili,
Hazine Kira Sertifikalari, Yatirimci bilgi formunda

risk degeri 2 ve 3 olan yatirim fonlari vb.)

Orta Riskli (Hisse senedi, Hisse Senedi Fonlari,
Borsa Yatirim Fonlari, Eurobond, Dévizli Tahviller,
Ozel Sektor Borclanma Araglari, Kira Sertifikalari,
Yatirimei bilgi formunda risk degeri 4 olan

yatirim fonlar vb. vb.)

Yiiksek Riskli (Tiirev islemler (Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasinda), Varant, Yatirim Kurulusu Sertifikasi,
Yatirimci bilgi formunda risk degeri 5 ve 6 olan

yatirim fonlari vb. vb.)

Cok Yiiksek Riskli (Tezgahiistii Tiirev islemler,
Yapilandirilmis Bor¢lanma Araglari, Kaldirach
Alim Satim islemleri - FX, Yatinmeci bilgi formunda r

isk degeri 7 olan yatirim fonlari vb.)

Yukarida verdigim bilgilerin dogru oldugunu, bu bilgiler cercevesinde yapilacak degerlendirme sonucunda, kurumunuzca

uygun oldugu tespit edilecek Uriin ve/veya hizmetleri tercih etmemin faydali olacagi konusunda bilgilendirildigimi beyan ederim.

imzasi

MUSTERININ

Adi Soyadi / Ticari Unvani:

Tarih .../ .../ ...
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UYGUNLUK TESTi SONUC BiLDIiRiMi

Uygunluk Testine verdiginiz cevaplar kapsaminda asagidaki sonuclara ulasilmaktadir.
1-  Uygunluk testiicin bilgi vermediginiz veya eksik ya da glincel olmayan bilgi verdiginiz icin, hangi trlin ya da hizmetlerin size uygun oldugunun tespit edilmesi miimkiin olamamistir.

Size uygun Uriin veya hizmetler tespit edilemedigi halde belli bir iirlin veya hizmeti almak istiyorsaniz bu yondeki talebinizi kurumumuza bildirebilirsiniz. Ama bunun sizin icin uygun
olmayabilecegini ve kendinizi bilgi ve tecriibenizi asan bir sekilde risklere maruz birakiyor olabileceginizi dikkate alin. Kurumumuz talep ettiginiz s6z konusu hizmet ya da iriinli size sunup
sunmamak konusunda serbest olup, hizmet verilmesi durumunda kurumumuz sorumlu degildir.

Ayrica hangi Uriin ya da hizmetlerin size uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadig icin yatirim kurulusunun size bire bir genel yatirim tavsiyesinde bulunamayacagini
dikkatinize sunariz.

2-  Bize sunmus oldugunuz bilgiler dogrultusunda, size uygun olan ve olmayan {iriin ve hizmetler asagida belirtilmistir.

Test sonucu size uygun bulunan iiriin ve hizmetler Uygun Uygun Degil

a  Cok Dustik Riskli (Repo-Ters Repo, BPP, Yatirimci Bilgi Formunda Risk Degeri 1 olan yatirim fonlari, vb.)

b Dustik Riskli (Hazine Bonosu, Devlet Tahvili, Hazine Kira Sertifikalari, Yatirimci Bilgi Formunda Risk Degeri
2 ve 3 olan yatirim fonlari, vb.)

C Orta Riskli (Ortaklik Payi, Eurobond, Dévizli Tahviller, Ozel Sektor Borclanma Araglari, Kira Sertifikalari,
Yatirimci Bilgi Formunda Risk Degeri 4 olan yatirim fonlari, vb.)

d  Yiiksek Riskli (Tiirev islemler (Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasinda), Varant, Yatirim Kurulusu Sertifikasi,
Yatirimci Bilgi Formunda Risk Degeri 5 ve 6 olan yatirim fonlari, vb.)

e  Cok Yiiksek Riskli (Tezgahiistii Tiirev islemler, Yapilandirilmis Borclanma Araclari,

Kaldiragli Aim Satim islemleri - FX, Yatinmci Bilgi Formunda Risk Degeri 7 olan yatirim fonlari vb.)

Tercih ettiginiz risk profiliniz ve piyasalarda gerceklestirdiginizi belirttiginiz islem hacim ve sikliklari arasinda uyumsuzluk bulunmaktadir. Bu nedenle, hangi lriin ya da hizmetlerin size
uygun oldugunun tespit edilmesi miimkiin olamamustir. (risk ve getiri tercihinde a veya b isaretlenip, islem hacmi kolonlari d ve e’nin dolduruldugu durumlarda)

Size uygun olmadig bildirilen bir {irlin veya hizmeti almak istiyorsaniz bu yondeki talebinizi kurumumuza bildirebilirsiniz. Ama bunun sizin icin uygun olmayabilecegini ve kendinizi bilgi

ve tecrlibenizi asan bir sekilde risklere maruz birakiyor olabileceginizi dikkate alin. Kurumumuz talep ettiginiz s6z konusu hizmet ya da (irlinii size sunup sunmamak konusunda serbest
olup, hizmet verilmesi durumunda kurumumuz sorumlu degildir.
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Ayrica size uygun olmadigi bildirilen iiriin ya da hizmetlerle ilgili olarak yatirim kurulusunun size bire bir genel yatirm tavsiyesinde bulunamayacagini dikkatinize sunariz.

Tirkiye Elektronik Fon Dagitim Platformu’nda (TEFDP) islem gdren yatirim fonlari ile para piyasasi fonlari (likit fonlar) ve kisa vadeli tahvil ve bono fonlari ile Hazine Miistesarligi tarafindan
ihrac edilmis borsalarda ve teskilatlanmis diger pazar yerlerinde islem géren kamu borclanma araclari icin uygunluk testi yapilmasi zorunlu olmayip, bu test sonucu dahil olacaginiz risk
kategorisinden bagimsiz olarak bu sermaye piyasasi araglarina yatirim yapabilirsiniz.

Tarih: ... [ /... Uygunluk Testi sonucu uygun olmayan iiriin ve hizmetleri kullanmak ister misiniz ?

isadece Uygunluk Testi sonucu uygun bulunan lriin ve hizmetleri almak istiyorum

Uygunluk testi sonucu uygun olmadig bildirilen lriin veya hizmeti almak istiyorum

imza Beyani:
isbu Sézlesme’nin ve eklerinin her sayfasiniimza veya paraf etmeye gerek olmadigini, Sézlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tiim metni imzalamak ve akdetmekle ayni hukuki
sonucu doguracagini ve Sozlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

DEGERLENDIREN ONAYLAYAN MUSTERININ

Adi Soyadt: Adi Soyadi / Ticari Unvani :
Tarih:

imzasi imzasi:
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TEZGAHUSTU TUREV ARAGLAR RiSK BILDiRiM FORMU

Onemli Agiklama

Borsalar ve teskilatlanmis diger pazar yerleri disinda kalan piyasalar Tezgahiistl Piyasalar
olarak nitelendirilmektedir. Tezgahiisti Piyasalar nezdinde yapacaginiz alim satim islemleri
sonucunda kar elde edebileceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle,
tezgahiisti piyasalarda islem yapmaya karar vermeden 6nce, piyasada karsilasabileceginiz
riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar vermeniz
gerekmektedir.

Bu amacla, 111-39.1 sayili “Yatirnm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Teblig”in 25 inci maddesinde ongoriildiigli lzere, Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri genel
risk bildirimine ek olan isbu “Tezgahlstu Turev Araglar Risk Bildirim Formu”nda yer alan
asagidaki hususlari anlamaniz gerekmektedir.

UYARI

islem yapmaya baglamadan 6nce calismay diisiindiigiiniiz kurulusun, gerceklestirmek
istediginiz yatirim hizmet ve faaliyetlerine iliskin yetkisinin olup olmadigini, kurulusun
resmi internet sitesinden kontrol ediniz. Yetkili yatirnm kuruluslarinit www.spk.gov.tr
veya www.tspb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

RiSK BIiLDIRIMi

Turkish Bank A.S. (TurkishBank) ile tezgahistl tiirev araglarin alim satim araciligina
iliskin olarak imzalanacak “Tiirev islemleri Cerceve Sézlesmesi”’nde ve Genel Risk Bildirim
Formu’nda belirtilen hususlara ek olarak, asagidaki hususlari anlamaniz cok onemlidir.

1. TurkishBank nezdinde agtiracaginiz hesap ve bu hesap lizerinden gerceklestirilecek tim
tezgahiistu tiirev ara¢ alim satim islemleri icin Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa ve Takas
Merkezi tarafindan ihdas edilen ilgili her tiirli mevzuat ve benzeri tiim idari diizenleme
hikimleri uygulanacaktir.

2. Tirev araclar cesitli oranlarda risklere tabidir. Piyasada olusacak fiyat hareketleri
sonucunda TurkisBank nezdindeki hesabiniza yatirdiginiz  teminatin  timiini
kaybedebileceginiz gibi, kayiplariniz toplam teminatinizi dahi asabilecektir.

3. Tezgahtisti tiirev araglarda pozisyon almak tizere TurkishBank nezdinde actiracaginiz
hesabinizdan alim-satim isleminde bulunacaginiz her vadeli islem (forward), swap veya
opsiyon sozlesmesi icin, en az TurkishBank’in belirledigi tutarda bir baslangi¢ teminati
yatirilmasi gerekmektedir.

4. Tezgahusti tlrev islemleri az tutarda 6zkaynak ile yapilabilmektedir. Bununla birlikte,
tezgahiisti tiirev araclarin sahip oldugu kaldirag oranlari sonucunda, belirli sartlar altinda
alinan teminatlar bile islemin sonuclandirilmasinda gerekli olan parasal tutari kismen dahi
karsilayabilecek seviyede olmayabilir.

5. Opsiyonlarin bircok ¢esidi vardir ve kendinizi bir taahhiit altina sokmadan 6nce, opsiyon

sozlesmesinin yatirim ihtiyaclariniza uygunlugundan ve bu sozlesmelere taraf olmanin
icerdigi riskler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalisiniz.

6. Bir opsiyon sdzlesmesialirsaniz opsiyonu kullanmadiginiz takdirde riskiniz, opsiyon primi
ve buna ek olarak 6deyeceginiz komisyon ve yasal vergileri ile sinirlamaniz miimkiinddr.

7. Bir opsiyon sozlesmesi satarsaniz, gorece kiiciik ters bir piyasa hareketinde, opsiyon
satmakla elde ettiginiz prim &demesini asabilecek sinirsiz potansiyel kayip riskini
Ustlenirsiniz. Opsiyonu yerine getirmeniz istendiginde, bunun tizerinde herhangi bir kontrol
yetkiniz yoktur. Dolayisiyla, sadece yliksek sermayeye sahip deneyimli kisiler opsiyon
satmaya tesebbiis etmelidirler.

8. Kaldirag etkisi nedeniyle, diisiik teminatla islem yapmanin piyasada lehe calisabilecegi
gibi aleyhe de calisabilecegi ve bu anlamda kaldirag etkisinin tarafiniza yliksek kazanclar
saglayabilecegi gibi zararlara da yol acabilecegi ihtimalini g6z 6niinde bulundurmalisiniz.
9. TurkishBank’in tezgahistl tiirev piyasalarda yapacaginiz islemlere iliskin tarafiniza
aktaracag bilgiler ve yapacagi tavsiyelerin eksik ve

dogrulanmaya muhtac olabilecegi tarafinizca dikkate alinmalidir.

10. Tezgahustii turevaraglarinalimsatiminailiskin olarak TurkishBank’in yetkili personelince
yapilacak teknik ve temel analizin kisiden kisiye farklilik arz edebilecegi ve bu analizlerde
yapilan ongorilerin kesin olarak gerceklesmeme olasiliginin bulundugu dikkate alinmalidir.
11. Yabanci para cinsinden menkul kiymetlerde, yukarida sayilan risklere ek olarak kur
riskinin oldugunu, kur dalgalanmalari nedeniyle Tirk Lirasi bazinda deger kaybi olabilecegi,
devletlerin yabanci sermaye ve doviz hareketlerini kisitlayabilecegi, ek ve/veya yeni vergiler
getirebilecegi, alim-satim islemlerinin zamaninda gerceklesmeyebilecegi ve teslimat
ongoriilen sozlesmelerde fiziksel varligin teslim edilmeme riskine de maruz kalinabilecegi
bilinmelidir.

12. Yikimli olacaginiz biitiin masraf, maliyet ve komisyonlar; Tiirev islemleri Cerceve
Sozlesmesi’nde yer almaktadir.

13. Tezgahusti turev arag alim-satim islemlerinden elde edilen kazanglar, stopaj vergisine
tabidir ve tezgahisti tiirev araca dayanak teskil eden menkul kiymet tipine gore degisiklik
gosterebilecek olup ilgili vergi mevzuati dogrultusunda hesabiniza tahakkuk ettirilir.

14, Tezgahiistu turev islemleri, taraflar arasinda farkli ve belirli ihtiyaclara karsilik vermek
Uzere yapilandirilmis ve islem taraflar farkli 6zelliklere sahip olduklarindan, baslangi¢
anindatespitedilmesi miimkiin olmayan bazi 6zel risk unsurlarini barindirmasi mimkiinddir.
Bu kapsamda taraflarin, islem yapacaklari tezgahiistii sozlesmelerin kendi 6zel ihtiyaglarina
uygunlugu ve hukuki yaptinmlarin uygulanabilirligi konularinda profesyonel yardim
almalari tavsiye olunur.

15. Tezgahistl tlrev arag islemleri taraflar arasinda gerceklestiginden karsi taraf riski
bulundurmaktadir. Bu nedenle islemin karsi tarafinin, islemden dogan yikimluligini
yerine getirip getiremeyecegine iliskin kapasitesinin degerlendirilmesi tavsiye edilmektedir.
Tezgahustl piyasa kapsaminda islemlerin netlestirilmesi ve takasina iliskin anlagmalarin
yapilmasi mimkiin olmakla birlikte, bu tiir anlasmalarin varligi taraflara islemlerin
sonuclandirilmasi asamasinda herhangi bir garanti ya da koruma saglamamaktadir.
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16. Tezgahlstu turev arag islemlerinde mali kuruluslar piyasa yapicisi gibi davranarak
taraflari bir araya getirebilmekte, bir musterinin ihtiyacina cevap verecek karsi tarafi bularak
islemlere aracilik edebilmekte ya da bir musteri ile karsilikli olarak kendi portfoylerine
yaptiklari islemi farkli bir karsi taraf ya da musteri ile yine kendi portfoylerine ters pozisyon
alarak kapatabilmektedirler. Bu sekilde piyasa yapicisi olarak nitelendirilebilecek mali
kuruluslarla yapilan islemlerin 3. taraflarla yapilmis gibi kabul edilmesi gerekmektedir.
Bu islemlerde piyasa yapicilara, 6zellikle piyasa ya da miinferit isleme iliskin teknik bilgi
ve tecriibeleri dikkate alindiginda, islemlere danismanlik eden ya da emanetgi taraf olarak
bakilmamalidir. Hukuki iliskilerinin tam ve aciklikla belirlenmesine yonelik olarak, islem
kapsamina giren her tiirli detay ve agiklamanin s6zlesmede yer aldigini teyit etmelisiniz.
17. Tezgahusti tlrev islemleri kapsaminda getiri kadar karsilasilmasi muhtemel zararin da
miktari cok yiiksek tutarda olabilir. islem baslangicinda sayisal olarak ortaya konulamayan
miktarlarda zarara maruz kalabilirsiniz.

18. Tezgahisti tlrev islemlerinin kisisel ihtiyaclara gore yapilandirilmis olmasi ve
sozlesmelerin, islemlerin sonuglandirilmasi ya da diger bir tarafa devredilmesine iliskin
icerdigi kisitlamalar nedeniyle, herhangi bir tezgahiistl tlrev isleminin, islem baslangi¢
fiyatindan ya da herhangi bir fiyat lizerinden zarar durdurmali emir (stop loss order) ihtiva
etse bile, tasfiye edilmesi miimkiin olamayabilir.

19. Piyasa riskine iliskin degerlendirme yapilmasi tamamen bu riske maruz kalan taraflarin
sorumlulugu altindadir. Anlasma hiikiimleri cercevesinde,tezgahiistii tiirev arag isleminin
vadesi icerisinde, taraflardan hicbirinin (aracilik eden kurumlar dahil), islemin diger
tarafina ya da taraflarina piyasa ve fiyat hareketleri hakkinda bilgi verme zorunlulugu
bulunmamaktadir.

20. Elektronik islem platformlarinda gerceklestirilecek tezgahiistl tiirev arag islemleri
kapsaminda bilgi islem altyapisinda yasanmasi muhtemel

problemlerden kaynaklanan farkli risklere maruz kalinmasi miimkindiir.

21. Tezgahstii tiirev arag islemlerine konu Uriinlerin ikincil piyasasi bulunmamaktadir.

22, Tiirev araglarin fiyatlamasini etkileyen faktorler arasinda, dayanak varlik spot fiyati,
vadeye kalan giin sayisi, faiz oranlari, beklenen temettii getirisi ve opsiyonlar icin kullanim
fiyati ve dayanak varligin oynaklig (volatilitesi) gosterilebilir. TezgahUsti tiirev araglarin
fiyatlamasini yapan kuruluslar,farkli varsayimlar veya fiyatlama formil ve modelleri
kullanabilir. Opsiyon sozlesmeleri icin yaygin olarak Black-Scholes opsiyon fiyatlama
formilu kullanilirken, tiirev araglarin gesitliligine gore farkli formiiller, niimerik metotlar
veya simiilasyon teknikleri kullanilabilir.

23. Likiditenin dusuk, fiyat marjlarinin agik oldugu piyasa kosullarinda; islem yapilan
sozlesmede piyasayapicisiolsa dahi, riski sinirlamaya imkan veren emir tipleri likidite riskine
karsi yeterli onlem olmayabilir. Ancak, piyasa yapicisi bulunmayan sozlesmelerde likidite
riski daha yiiksek olabilir. islem yapacaginiz finansal Grliniin islem gérd(igii piyasalarin tatil
olmasi, teknik ya da diger miicbir sebepler nedeniyle TurkishBank tezgahuisti tiirev arag
islemine konu lriine emir kabul edemeyebilir.

24. Yetkili kuruluslar tarafindan tezgahustii piyasalarda gerceklestirilen tiirev arag islemleri

sonucunda kayba ugramayacaginiz, kaybinizin kontrol altinda tutulacagi konularinda
garanti verilemeyecegini bilmelisiniz.

25. Tezgahlisti tlrev araclara iliskin risk takibi, TurkisBank’in musterilerinin kullanimina
sundugu islem platformlari lizerinden yapilmasi durumunda, teminat kontrolleri otomatik
ve anlik olarak yapilir. islem teminatlari baslangic ve siirdiirme teminati olarak iki kademede
tespit edilir. TurkishBank, baslangi¢ ve siirdiirme teminatlarinin artirilmasini isteyebilir.

26. TurkishBank tarafindan yapilacak teminat tamamlama ¢agrilarinin, istenen siire icinde
ve sekilde yerine getirilmesi, aksi takdirde hicbir ihbara gerek kalmaksizin, pozisyonun
piyasa degerinden, 6zen borcu cercevesinde, zararina da olsa kapatilmasina razi olunmasi
gerekmektedir.

27. islem teminatlar Tirk Lirasi veya konvertible déviz cinsi olarak TurkishBank nezdindeki
yatirimci hesabinda bulundurulur.

28. Tezgahiistl piyasaislemleri kapsaminda, TurkishBank calisanlarinin hataliislemlerinide
kapsayacak sekilde, tazminat garantisi veren zorunlu sigorta anlagsmalari bulunmamaktadir.

isbu Tezgahiistii Tiirev Araglar Risk Bildirim Formu, yatinmciyi genel olarak mevcut
riskler hakkinda bilgilendirmeyi amacglamakta olup, tezgahiistii tiirev ara¢ alim-
satimindan ve uygulamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir.
Dolayisiyla tasarruflarinizi bu tip yatirimlara yonlendirmeden 6nce dikkatli bir seklide
arastirma yapmalisiniz.

Yukaridaki tiim hususlari okuyup, anladigimi; isbu esaslarin uygulanmasi sirasinda
TurkishBank’in kusuru veya ihmali nedeniyle dogabilecek zararlarimi talep ve dava
haklarim sakli kalmak kaydiyla 6zgiir iradem sonucu ishu “Tezgahiistii Tiirev Araclar
Risk Bildirim Formu”nu imzaladigimi ve bundan sonra “Tiirev islemler Cerceve
Sozlesmesi’ni imzalayarak isbu formun bir 6rnegini aldigimi kabul ve beyan ederim.

imza Beyani:

isbu Sozlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sozlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sézlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

Liitfen yandaki kutucuga el yazinizile

aldim” ibaresini yazarak imzalayiniz.
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BORGLANMA ARAGLARI RiSK BiLDiRiM FORMU

Onemli Aciklama; Sermaye piyasalarinda yapacaginiz islemler sonucunda kar elde edebi-
leceginiz gibi zarar riskiniz de bulunmaktadir. Bu nedenle, islem yapmaya karar vermeden
Once, piyasada karsilasabileceginiz riskleri anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi
dikkate alarak karar vermeniz gerekmektedir. Bu amacla, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
[11-39.1 sayili “Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig”in 25
inci maddesinde 6ngorildigi Gzere “Bor¢lanma Araclar Risk Bildirim Formu”nda yer
alan asagidaki hususlari anlamaniz, mali durumunuzu ve kisitlarinizi dikkate alarak karar

vermeniz gerekmektedir.

Uyari; islem yapmaya baslamadan dnce calismayi distindiigiiniiz kurulusun yapmak
istediginiz sermaye piyasasi islemlerine iliskin yetkisi olup olmadigini kontrol ediniz.
Sermaye piyasasi islemleri konusunda yetkili olan banka ve sermaye piyasasi araci
kurumlarint www.spk.gov.tr veya www.tspakb.org.tr web sitelerinden 6grenebilirsiniz.

Genel Unsurlar

islem yapacaginiz yatinm kurulusu ile imzalanacak “Cerceve Sézlesme”de belirtilen

hususlara ek olarak, asagidaki hususlari anlamaniz cok dnemlidir.
1. Yatirim kurulusu nezdinde actiracaginiz hesap ve bu hesap lizerinden gercekles-
tirilecek tlim bor¢lanma araclari alim satim islemleri Sermaye Piyasasi Kurulu’nca
¢ikartilan ilgili her tirlii mevzuat ve benzeri tiim idari diizenleme hiikiimlerine ta-
bidir.

2. Taraflarin hukuki iligkilerinin tam ve aciklikla belirlenmesine yonelik olarak, is-
lem kapsamina giren her tiirli detay ve agiklamaya aralarindaki ¢cerceve sézlesme
metninde yer verilmistir.

3. Elektronik islem platformlarinda gerceklestirilecek bor¢lanma araglari alim-sa-
tim islemleri kapsaminda bilgi islem altyapisinda yasanmasi muhtemel olumsuz-
luklardan kaynaklanan farkli risklere maruz kalinmasi miimkiind{ir.

4. Borclanma araclari islemleri kapsaminda, banka calisanlarinin hatali islemlerini
de kapsayacak sekilde, tazminat garantisi veren zorunlu sigorta anlasmalari
bulunmamaktadir.

5. Bor¢lanma araclarina iligskin islemlerin Kurumlar Vergisi, Gelir Vergisi ve BSMV
yoniinden vergilendirilmesine iliskin agiklamalar; 5520 Sayili Kurumlar Vergisi Ka-
nunu 5 Seri No’lu Genel Tebligi, 193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu 282 No’lu Genel Teb-
ligi, 6802 Sayili Gider Vergileri Kanunu 89 Seri No’lu Genel Tebligi ile yapilmistir.

6. Bankamiz araciligi ile gerceklestireceginiz bor¢clanma araglari alim-satim islem-
lerine iliskin glincel masraf/komisyon tutarlarina ve buna iliskin detayli agciklama-
lara www.turkishbank.com adresinden ulasabilirsiniz.

Ozel Unsurlar

Devlet i¢ Bor¢lanma Senetleri:
1. Devlet ic Borclanma Senetleri (DIBS), Hazine Miistesarlig) tarafindan yurt ici
piyasada ihrag edilen bor¢clanma senetleridir. Hazine Bonosu ve Devlet Tahvilleri
sabit getirili yatinm araclari olup vadesi 1 yildan az olan DiBS’ler Hazine Bonosu,
vadesi 1 yil ya da daha uzun olanlar Devlet Tahvili olarak tanimlanir. Kupon
o0demesiz (iskontolu) ya da kupon 6demeli olarak ihrag edilebilirler. Kupon 6demeli
kiymetlerin kupon 6deme oranlari sabit faizli ya da degisken faizli olabilir.

2. T.C. Hazinesi tarafindan ihrag edilen Hazine Bonosu ve Devlet Tahvilleri, devlet
garantisi altindadir ve likiditeleri yiiksektir.

3. DIiBS’lerin, BiST Borclanma Araclar Piyasasi Kesin Alim Satim Pazarinda
ikincil piyasasi mevcuttur, ayrica ikincil piyasa islemleri, tezhaisti piyasalarda
da gerceklestirilir. Yatirimcinin, elinde tuttugu devlet tahvili/hazine bonosunu
vadesinden once nakde cevirmek istemesi durumunda, s6z konusu menkul
kiymetin alim satimi icin, istenildigi anda istenildigi fiyattan nakde cevirememe
riski bulunmaktadir.

4. DiBS’ler ¢cogu zaman sabit getirili menkul kiymetler olmakla birlikte, bor¢lanma
senetlerinin vade tarihine kadar olan degeri faiz oranlarindaki degisikliklere paralel
olarak degistiginden piyasa riski icerir. Baska bir deyisle, faiz oranlar diistiiglinde
bor¢lanma senedinin degeri yiikselir ve vadesinden 6nce satilmasi halinde kazang
saglanir. Faiz oranlan yukseldiginde, bor¢clanma senedinin fiyati diiser ve vade
dolmadan satilmak istenmesi durumunda anaparadan zarar etme riski dogar.

5. Devlet Tahvili ve Hazine Bonosu, vadeye kadar elde tutulmasi halinde sabit getiri
garantisi, piyasada yasanabilecek fiyat dalgalanmalarindan dolayi vadeden 6nce
satilmasi halinde anapara riski tasimaktadir ancak vadeye kadar elde tutulmasi
halinde anapara riski bulunmamaktadir.

6. Yabanci para cinsinden cikarilmis olan devlet tahvili/hazine bonolarinin
piyasadaki kur degismelerinden dolayi kur riski ve buna bagli olarak anaparadan

kayip riski bulunmaktadir.

7.Hazinebonosu/devlettahvili kiymetlerinin saklamasi misteriadina Takasbank’ta
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yapilmaktadir.

Eurobond:
1. Eurobondlar, yurt disindan kaynak saglamak amaciyla, devletlerin ve sirketlerin
uluslararasi piyasalarda doviz 6demeli olarak ihrag ettikleri uzun vadeli ve kupon
odemeli bor¢lanma senetleridir. Kupon 6édeme dénemlerinde yatirimciya diizen-
li bir nakit akimi saglarlar. Anapara ve kupon ddemeleri ihrag edildigi doéviz cinsi
Uzerinden yapilir.

2. Doviz cinsinden uzun vadeli yatirirm yapmak isteyen yatirimcilar icin uygundur.

3. Eurobondlarin ikincil piyasasi tezgahustu piyasada bulunmaktadir. Faiz oranlari
distuglinde eurobondun degeri yiikselir ve bunlarin vadesinden 6nce satilmasi ha-
linde kazang saglanir. Faiz oranlari yiikseldiginde, eurobondun fiyati diiser ve vade
dolmadan satilmak istenmesi durumunda borclanma senedinin getirisi lizerinde
bir gelir elde edilebilecegi gibi anaparadan zarar etme riski dogar.

4. Eurobondlar, vadeye kadar elde tutulmasi halinde sabit getiri garantisi, piyasa-
da yasanabilecek fiyat dalgalanmalarindan dolayi vadeden dnce satilmasi halinde
anapara riski tasimaktadir ancak vadeye kadar elde tutulmasi halinde anapara ris-
ki bulunmamaktadir.

5. T.C. Hazinesi tarafindan ihrag edilen eurobondlar, devlet garantisi altindadir ve
likiditeleri daha yiiksektir. ihraccinin 6zel sektér oldugu durumlarda sirketin iflas
etme, faiz ya da anaparayi 6deyememe riski bulunmaktadir.

6. Yurtdisi ihracli kiymetlerin saklamasi Banka’nin anlasma yaptigi yurtdisinda yer-
lesik yabanci saklama kurulusundaki (Euroclear) hesabinda yapilmaktadir.

Ozel Sektor Tahvil/ Bono:
1. Ozel Sektdr Tahvilleri (OST), bankalar ya da diger anonim sirketler tarafindan
yurticinde ihrag edilen iskontolu ya da kupon 6demeli bor¢lanma senetleridir.

2. OST ve Bonolarinda ihragginin bir banka veya anonim sirket olmasi dolayisiyla
bu kiymetleri satin alan yatirimci, ihraggi kuruma (banka veya anonim sirket) borg
vermekte, yani ihracct kurumun riskini almaktadir.

3. OST’ler ihraccisi dzel sektér oldugundan karsi taraf riski icermektedir. ihracci
sirketin iflas etme, faiz ya da anaparayl 6deyememe riski bulunmaktadir. OST’ler
sirketin iflas etmesi ve faiz, anapara 6demesinde temerriide diismesi riskini tasir.

4, Ozel Sektdr Tahvilleri ve Bonolari, vadeye kadar elde tutulmasi halinde sabit
getiri garantisi, piyasada yasanabilecek fiyat dalgalanmalarindan dolayi vadeden
once satilmasi halinde anapara riski tasimaktadir ancak vadeye kadar elde
tutulmasi halinde anapara riski bulunmamaktadir.

5. Borsada islem géren OST’ler icin BIST Bor¢lanma Araclari Piyasasinda ikincil pi-
yasa mevcuttur.

6. Ozel sektdr kiymetlerinin saklamasi miisteri adina Takasbank’ta yapilmaktadir.

Uyari: Borglanma araclari alim-satim islemleri risk bildirim formu, yatirimcilari genel ola-
rak mevcut riskler hakkinda bilgilendirmeyi amaglamakta olup alim-satimindan ve uygu-
lamadan kaynaklanabilecek tiim riskleri kapsamayabilir. Dolayisiyla bu tip yatirimlarda
bulunmadan dnce gerekli arastirmanin yapilmasi ve profesyonel yardim alinmasi tavsiye
olunur. Yukarida yer alan Bor¢lanma Araglari Risk Bildirim Formu’nu, Sermaye Piyasasi
Araclarinin Alim Satimina Aracilik Hizmetleri Cerceve Sozlesmesini imzalamadan once
okudum, anladim ve bundan sonra Sermaye Piyasasi Araglarinin Alim Satimina Aracilik
Hizmetleri Cerceve Sozlesmesini imzalayarak Bor¢glanma Araglari Risk Bildirim Formu’nun
bir 6rnegini elden teslim aldim.

imza Beyan:

isbu Sozlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sozlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sozlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

(El yazisi ile “Formu okudum, anladim, bir niishasini elden aldim” yazilarak imzalanmalidir.)

ADI SOYADI:
TARIH:

IMZA:
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Musteri Numarasi/ Hesap Numarasi:

Musteri Sinifi:

Profesyonel Musteri

Genel Musteri

SERMAYE PiYASASI iSLEMLERI
CERGEVE SOZLESMESIi

SOZLESME ONCESI BILGI FORMU

Bankamiz ile imzalayacaginiz Sermaye Piyasasi islemleri Cerceve Soézlesmesi (kisaca
“Sozlesme”), Bankamiz araciligiyla yiriiteceginiz sermaye piyasasi islemlerine iliskin
olarak, Taraflarin uymakla yuikiimlii olacagi kurallar, ilkeler ve esaslar ile taraflarin hak ve
yukiumluliklerini diizenlemektedir.

Sézlesme’ye taraf olmak istiyorsaniz, Tirk Borclar Kanunu’nun Genel islem Sartlarina
iliskin hiikiimleri dikkate alarak, S6zlesme hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi olmaniz,
menfaatinize aykiri olabilecek hususlari ve ozellikle asagida atif yapilan hikimleri
anlayarak ve sonuclarini bilerek, Sozlesme’yi Kabul etmeniz uygun olacaktir.

a)  Sozlesme’de hesap acilisina ve hesap isletim esaslarina, miisteri siniflandirilmasina,
uygunluk testine, musteriye risklerinin bildirilmesine, BANKA'nin sorumluluguna ve miisteri
hesaplari lizerinde tasarruf yetkisineiliskin dlizenlemeler yer almakta olup, bu dlizenlemeler
menfaatinize aykiri olabilecek hususlar icermektedir.

b)  Soézlesme’de islemlerin teyidi ve miisterinin bilgilendirilmesi, saklama hizmetleri,
kurtaj bedeli ve komisyonlar, islem masraflari, MUSTERI’nin vergi yiikimlilikleri, miisteri
teminatlari ve temerriit esaslarina iliskin diizenlemeler yer almakta olup, bu diizenlemeler
menfaatinize aykiri olabilecek hususlar icermektedir.

c)  Sozlesme’nin sunulacak olan faaliyetin niteligine uygun olarak hazirlanan nakit
o0demeye, emirlerin ve islem talimat formlarinin iletilmesine, tezgahiistii piyasa tiirev arag
islem teminatlarina ve 6zel temerriit hiikiimlerine iliskin diizenlemeler yer almakta olup, bu

diizenlemeler menfaatinize aykiri olabilecek hususlar icermektedir.

d) Sozlesme’nin degistirilmesine, sézlesmenin siiresi ve feshine, kanuni delil sartina,
temlik yasagina, ihbar ve tebligatlara ve boliinebilirlige iliskin diizenlemeler yer almakta
olup, bu diizenlemeler menfaatinize aykiri olabilecek hususlar icermektedir.

Turkish Bank Anonim Sirketi
Miisteri Beyani:

Bu Sozlesme’yi imzalamadan once, Sozlesme’nin BANKA yararina hikimler iceren ve
menfaatime/ize aykir olabilecek bélimleri hakkinda bilgilendirme yapan bu Soézlesme
Oncesi Bilgi Formu’nu ve Sézlesme metnini ... / ... / 20... tarihinde temin ettigimi/
ettigimizi, detayli sekilde inceledigimi/inceledigimizi, tim yonleri ve sonuglari bakimindan
degerlendirdigimi/degerlendirdigimizi ve  menfaatime/mize aykiri olabilecek hiikiimler
de dahil olmak uzere tim hiikiimleri bilerek, anlayarak ve kabul ederek bu Sézlesme’yi
imzaladigimi/ imzaladigimizi kabul ve beyan ederim/ederiz.

MUSTERI:
TARIH:
IMZA:

Birtaraftan, asagida adi-soyadi/tam ticaret unvanive adresi kayitli (bundan boyle “MUSTERI”
olarak anilacaktir) ile diger taraftan TURKISH BANK A.S. (bundan boyle “BANKA” olarak
anilacaktir) asagidaki kosullarla, isbu Sermaye Piyasasi islemleri Cerceve Sézlesmesisni
akdetmislerdir.

BANKA ve MUSTERI bundan béyle birlikte “Taraflar” ve her biri ayri ayr “Taraf” olarak
anilacaktir.
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SOZLESME HAKKINDA

1. Sozlesme, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
cikarlmig olan 111-37.1 sayili Yatinnm Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iligkin Esaslar Hakkinda
Teblig, 111.39.1 sayili Yatinm Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig ve
ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak; BANKA tarafindan MUSTERI’ye sunulacak
sermaye piyasasi hizmetlerine iliskin olarak, hizmetin usul ve esaslari ile Taraflarin hak
ve yukiimliiliklerini diizenlemektedir. S6zlesme menfaatinize aykiri olabilecek hiikiimler
icermektedir. Tiirk Borclar Kanunu’nun Genel islem Sartlari’na iliskin hiikiimleri dikkate
alinmak suretiyle, Sozlesme hakkinda bilgi sahibi olmaniz, menfaatinize aykiri olabilecek
hiikiimleri 6grenmeniz ve anlamaniz gerekmektedir. isbu Sézlesme’de yer almayan hesap
acilisina ve MUSTERI bilgilerine iliskin hususlarda MUSTERI tarafindan imzalanan Bankacilik
islemleri Sézlesmesi’nin ilgili hitkiimleri uygulanacaktir.

2. Sozlesme ekleri, Sézlesme’de atif yapilan form, bildirim ve beyanlar kapsamakta
olup Sozlesme ekleri

Sozlesme’nin ayrilmaz bir pargasidir. Form, bildirim ve beyanlarin degismesi ve/veya yeni
form, bildirim ve beyanlarin S6zlesme’ye ek yapilmasi durumunda, bunlar da S6zlesme’nin
ekleri ve ayrilmaz parcasi hilkmiindedir. S6zlesme ve ekleri, birlikte S6zlesme’yi ifade eder.

3. Sozlesme, konuhakkinda Taraflararasindavarilan mutabakat ve anlagsmanin tamamini
kapsar ve bu islemler ile ilgili olarak, S6zlesme Oncesi Bilgi Formu hari¢ olmak lizere, daha
once yazili veya sozlii olarak yapilan her tiirlu teyit, mutabakat ve anlasmanin yerine gecer.

4, Sozlesme 1 (bir) adet asil olarak Taraflar’ca usuliince imzalanmis ve akdedilmistir.
MUSTERI, Sézlesme’nin BANKA’nin imzali ve kaseli sekilde aslina Uygunluk Onayini iceren
bir nlishasini teslim almistir. S6zlesme ve eklerinin imzalanmasi dolayisiyla dogabilecek
Damga Vergisi MUSTERI’ye aittir. MUSTERi>den tahsil edilerek Banka tarafindan vergi
dairesine 6denir.

5. Soézlesme, “Sozlesme imza ve Onay Tarihi” itibariyle yiriirlige girecektir.

TANIMLAR ve KISALTMALAR

Bu Sozlesme’de, aksi acikca belirtilmedigi siirece, asagida gosterilen ifadeler karsisinda
yazili anlamlari tasiyacaktir.

BDDK Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nu ifade eder.

Borsa Anonim sirket seklinde kurulan, sermaye piyasasi araglari, kambiyo ve kiymetli
madenler ile kiymetli taslarin ve Kurul’ca uygun goriilen diger sdzlesmelerin, belgelerin ve
kiymetlerin serbest rekabet sartlari altinda kolay ve giivenli bir sekilde alinip satilabilmesini

saglamak ve olusan fiyatlaritespitveilan etmek lizere kendisi veya piyasaisleticisi tarafindan
isletilen ve/veya yonetilen, alim satim emirlerini sonuclandiracak sekilde bir araya getiren
veya bu emirlerin bir araya gelmesini kolaylastiran, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’na
uygun olarak yetkilendirilen ve dlizenli faaliyet gosteren sistemler ve pazar yerleri veya yurt
disinda kurulmus her tiirlii borsa ve piyasa anlamina gelir.

BiST/BIA Borsa istanbul A.S. anlamina gelir.

Emir veya Emirler Bu Sozlesme kapsaminda Sermaye Piyasasi Araglarinin satilmasi veya
satin alinmasi i¢in MUSTERI’den yazili, sézli, faksla ya da elektronik ortamda alinan Alim
Emri veya Satim Emri veya islem Talimati anlamina gelir.

Emir Gerceklestirme Politikasi BANKA'nin internet sayfasi (www.turkishbank.com)
Uzerinden ve subelerinden erisilebilecek ve misterilerin emirlerinin gerceklestirilmesine
iliskin esas ve ilkelerin diizenlendigi BANKA politikasidir.

Finansal Varliklar Sermaye Piyasasi Araglari, para piyasasi arag ve islemleri, nakit, doviz,
mevduat, katilma hesabi ile Sermaye Piyasasi Kurulu’nca uygun goriilen diger varlik ve
islemler anlamina gelir.

Genel Miisteri  Profesyonel tanimina girmeyen misteriler, genel miisteri olarak kabul
edilirler.
ihrag¢  Sermaye Piyasasi Araglar’nin ihraccilar tarafindan ¢ikarilip halka arz edilerek veya

halka arz edilmeksizin satisi anlamina gelir.
iiK 2004 sayili icra ve iflas Kanunu’nu ifade eder.

islem veya islemler Teskilatlanmis Piyasalar veya Tezgahiistii Piyasalar’da bu
Sozlesme kapsaminda gerceklestirilen her alim veya satim islemi anlamina gelir.

islem Masraflari  BANKA'nin MUSTERI hesabina bu Sézlesme cercevesinde yapacag)
islemler icin veya bu islemlerden dolayi finans kurumlari, borsalar, takas ve saklama
kuruluslari, bankalar, saklama kuruluslar ve baska yetkili kurumlara kurtaj, komisyon,

kesinti, licret, masraf, vergi ve diger her ad altinda 6deyecegi tutarlar anlamina gelir.
islem Tarihi Her islen’in ilgili oldugu Piyasa’da gerceklestirildigi tarih anlamina gelir.

islem Teminatlari Sermaye piyasasi araglarinin her tiirlii alim satiminda konu olabilecek
nakdi ya da gayri nakdi teminatlardir.

Kanun 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu anlamina gelir.
Kurul veya SPK T.C. Basbakanlik Sermaye Piyasasi Kurulu anlamina gelir.

Menkul Kiymetler Para, ek, police ve bono hari¢ olmak lizere;
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1) Paylar, pay benzeri diger kiymetler ile s6z konusu paylara iliskin depo sertifikalari,

2) Borglanma araclari veya menkul kiymetlestirilmis varlik ve gelirlere dayali bor¢clanma
araclari ile s6z konusu kiymetlere iliskin depo sertifikalari anlamina gelir.

MKK Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 81’incimaddesinde tanimlanan Merkezi Kayit Kurulusu
A.S. anlamina gelir.

Miisteri Sozlesmenin sonunda adi/soyadi-unvani yazili kisi

Miisteri Hesaplari  Sozlesme kapsaminda kullanilan MUSTERI’ye ait cari ve saklama
hesaplarinin tamami anlamina gelir.

Miisteri Talimati  Bu S6zlesme kapsaminda, MUSTERI" nin Sermaye Piyasasi Araglar’'na
iliskin olarak BANKA’ya verdigi talimat anlamina gelir.

Piyasa Bu Sozlesme kapsaminda islem’lerin gerceklestirildigi Teskilatlanmis Piyasalar ile
Tezgahdistii Piyasalar anlamina gelir.

Profesyonel Miisteri Kendi yatirrm kararlarini verebilecek ve (Ustlendigi riskleri
degerlendirebilecek tecriibe, bilgi ve uzmanliga sahip MUSTERI’yi ifade eder.

Satim Emri Bu Sozlesme kapsaminda, MUSTERI " nin sermaye piyasasi araglarini satmak
lizere BANKA'ya verdigi talimat anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi Araglari Paylar, kaldiracli islemler ile pay endekslerine ya da paylara
dayali tiirev araclar hari¢c olmak kaydiyla, Menkul Kiymetler ve Tiirev Araglar ile yatirm
sozlesmeleri de dahil olmak lizere Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan bu kapsamda oldugu
belirlenen yurt disinda islem goren yabanci sermaye piyasasi araglari da dahil her tiirli
sermaye piyasasi araclari anlamina gelir.

Sermaye Piyasasi Mevzuati 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu; bu Kanuna istinaden
¢ikarilmis ve yirirliige konulmus olan tebligler, yonetmelikler, ilke kararlari ve benzeri
diger yasal diizenlemeler; 3794 ve 4487 sayili kanunlarla degisik 2499 sayili miilga
Sermaye Piyasasi Kanunu déneminde ydriirliige konulmus olan ve 6362 sayili Sermaye
Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat hiikimleri uyarinca yiirirligl devam eden tebligler,
yonetmelikler, ilke kararlari ve benzeri diger yasal diizenlemeler ile bu Sozlesme’de yer alan
faaliyet ve hizmetlere iliskin olarak ilgili diger diizenleyici kurumlar tarafindan cikarilmis
olan kanun, teblig, ydnetmelik, kararlar ve benzeri diger yasal diizenlemelerin ve ayrica yurt
disinda gerceklesen islemlerde islemin gerceklestigi borsa, piyasa ve platform kurallar,
isleyis esaslari dahil isleme ve MUSTERI’yi etkileyebilecek her tiirlii hususa iliskin ilgili tilke
mevzuatinin tamami anlamina gelir.

Stopaj Vergisi  Gelir veya kurumlar vergisine tabi bir kazanca iliskin hasilatin ilgilisine
odenmesi asamasinda, 6demeyi yapanlarca, yasa ile belirlenmis oranlar Uzerinden

istihkakin bir kisminin tutulup hasilati elde eden adina ve onun pesin vergisi olarak vergi
dairesine yatirilmasi seklinde uygulanan vergileme yontemi anlamina gelir.

Takas ve Saklama Kuruluglar Takasbank ve MKK, yurt ici ve yurt disi takas ve saklama
kuruluglar anlamina gelir.

TakasBank istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. anlamina gelir.

Talebe Dayali Profesyonel Miisteri  SPK’nin Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet
Esaslari Hakkinda Teblig’inin 32. madde, 1. bendinde tanimlanmis nitelikleri haiz olan ve
yazili olarak profesyonel olmayi talep eden miisteri anlamina gelir.

Teskilatlanmis Piyasa  Borsalar ile Borsalar disinda sermaye piyasasi araglarinin alici
ve saticilarini bir araya getiren, alim ve satimina aracilik eden, bunlar icin sistemler ve
platformlar olusturan ve bunlar isleten alternatif islem sistemleri ile ¢ok tarafli islem
platformlari ve Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri anlamina gelir.

Teskilatlanmig Diger Pazar Piyasa Yerleri Borsalar disinda Sermaye Piyasasi Araglarinin
alici ve saticilarini bir araya getiren, alim ve satimina aracilik eden, bunlar igin sistemler
ve platformlar olusturan ve bunlar isleten alternatif islem sistemleri, cok tarafli islem
platformlari ve teskilatlanmis diger piyasalar anlamina gelir.

Tezgihiistii Piyasa Teskilatlanmis Piyasalar disinda kalan ve sermaye piyasasi
araglarinin alici ve satici arasinda

el degisiminin yapildigi pazar yerleri anlamina gelir.

TMK 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu’nu ifade eder.
TTK 6102 sayili Trk Ticaret Kanunu’nu ifade eder.

Uriin Bilgi Formu Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’na ek olarak
sunulan ve iceriginde isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerinin yer aldig
bilgilendirme formlaridr.

Yatirim Hizmetleri Tebligi Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan ¢ikarilmis olan, 111.37-1
sayili Yatinim Hizmetleri ile Yan Hizmetlere iligkin Esaslar Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Yatirim Kuruluslari Tebligi Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan gikarilmis olan, 111.39-1
sayili Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda Teblig anlamina gelir.

Yetkili Saklama Kurulusu MKK, Takasbank, yurt ici ve yurt disi yetkili saklama kuruluslar
anlamina gelir.

Yetkili Yatirim Kurulusu Emir iletimine aracilik yapilacak yatinm kurulusu anlamina gelir.

12
1b TURKISHBANK



1. HESAP ACILISI VE HESAP iSLETIM ESASLARI

1.1. Miisteri’nin Taninmasi

MUSTERI, isbu Sozlesme tahtinda vermis oldugu bilgilerin Sozlesme imza tarihi
itibariyle dogru, tam ve gercek oldugunu; BANKA" ya sunulan bilgilerde meydana
gelecek degisiklikleri yazili olarak bildirecegini ve boyle bir bildirim yapilana
kadar, BANKAnin yaptigi tiim islemlerde, S6zlesme’de bulunan bilgileri esas alma
konusunda yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

MUSTERI’nin tiizel kisi statlisiinde olmasi halinde, esas S6zlesmesi’nin bir suretini,
noter tasdikli giincel imza sirkiilerini, Sézlesme™ nin imzalanmasi hususunda
kendisini temsil edecek gergek kisilerin kimlik belgelerinin suretlerini, BANKA" ya
ibraz etmekle yikimluddar.

MUSTERI’nin; devir, birlesme, veraset, misterek hesaplara yeni hak sahiplerinin
dahil olmasi ya da mevcutlardan bazilarinin ayrilmasi gibi nedenlerle degismesi
halinde Sozlesmenin yenilenmesi ve bu durumu yansitacak sekilde yeni bir
Miisteri Hesabi agilmasi zorunludur. Su kadar ki, isbu maddede belirtilen hallerden
herhangi birinin ortaya ¢ikmasi durumunda; BANKA, Sozlesme"yi derhal hiikim
ifade etmek suretiyle feshetme yetkisini haizdir. Bu suretle meydana gelecek bir
fesih bildiriminin hiiklim ve sonuglari S6zlesme’nin Siiresi ve Feshi baslikli madde
hiiklimlerine tabi olacaktir.

MUSTERI’nin yabanci banka veya araci kurum olmasi halinde, hesap acmadan
once, islemleri kendi adina mi yoksa miisterileri adina mi gerceklestirdigi,
musteriler adina islem gerceklestiriyor ise, talep halinde hesabina islem
yapilan musterinin kimlik bilgilerinin verilecegine iliskin Gercek Kullanici Beyan
Formu’nu imzalamasi zorunludur. Bu durumda Gergek Kullanici Beyan Formu
isbu Sozlesme’nin eki olacaktir.

BANKA, 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
ve ilgili mevzuat hiikiimlerine uygun olarak, hesap acmadan énce MUSTERI " nin
kimlik bilgilerini kontrol etmekle yukimluddr.

1.2. Miisterek Hesap

Birden fazla kisiyi kapsayacak sekilde miisterek hesap acgilmasi halinde, miisterek
hesap sahibi olan kisilerin her biri i¢in, 1.1 madde hilkmiine uygun sekilde kimlik
kontrolu ayrica yapilir.

Musterek hesaba ortak olan her bir misteri, miiteselsil alacakli sifatiyla; Musteri
Hesaplari lizerinde mevzuatin 6ngordiigi sinirlamalar dahilinde her tirld

tasarrufta bulunmaya ve her tiirli islemi gerceklestirmeye, kismen veya tamamen
Musteri Hesaplari’ndaki parayi cekme, para yatirma, Misteri Hesaplari arasinda
virman, menkul kiymet alimi-satimi ve saklanmasi, Sermaye Piyasasi Aracglari’nin
kredili alimi, agiga satisi ve 6dling alinmasi ve verilmesi konularinda talimatlar
verme, Misteri Hesaplari’ni kapatma, islem yapmak lzere gerekli bedeli tediye
veya islem konusu Sermaye Piyasasi Aracini tevdi etme, Misteri Hesaplari’nda
mevcut Sermaye Piyasasi Araclari ve/veya bunlar tevsik eden belgeleri teslim
alma, Musteri Hesaplari  nda mevcut Sermaye Piyasasi Araci ve/veya nakit tutarin
diledigi miktarini diledigi kisi ya da kurum/kurulusa devir ve teslimi konusunda
talimatlar verme ve sahip oldugu tiim vyetkilerle liclinci bir kisiyi de noter
marifetiyle diizenlenmis vekaletnameye istinaden, vekil tayin etme hususlarinda
tek basina ve herhangi bir kisittama olmaksizin tam olarak yetkilidir. Misterek
hesaplaricin yapilacak bildirimler, Miisteri tarafindan isbu S6zlesme " de belirtilen
adrese yapilacak olup bu bildirim tiim ortaklar icin baglayicidir.

BANKA misterek hesaba ortak olan musterilerden herhangi birine veya usuliince
yetkilendirilmis vekiline yaptigi 6deme ve/veya teslimat (Sermaye Piyasasi Araci
teslimi dahil) miktarinca, bltiin miisterek hesap ortaklarina karsi ibra edilmis
sayilir. Miisterek hesaplardan sermaye piyasasi islemi yapilabilmesi icin ortaklar
tarafindan “Miisterek Hesaplarda Sermaye Piyasasi islemi Yapilmasina iliskin
Muvafakat” metninin imzalanmasi gerekmekte olup ortaklar bu metnin kendileri
icin baglayici oldugunu ve misterek hesaptan yapilacak islemler nedeniyle gerek
kendisi gerek lictincu kisiler nezdinde dogacak zararlardan dolayr BANKA’ya karsi
herhangi bir hak iddiasinda bulunmayacaklarini kabul ve beyan ederler.

Misterek hesap sahipleri tarafindan aksi yazili olarak bildirilmedikce, hesap
ortaklarinin her birinin hissesi esittir. Ortagin misterek hesaptan ayrilmak
istemesi veya musterek hesaba yeni ortak katilmasinin istenmesi durumunda
mevcut misterek hesap kapatilip yeni hesap acilacaktir. Yeni hesap acilisi icin
BANKA™ nin gerekli gordligu biitiin belge ve s6zlesmelerin yeniden imzalanmasi
sarttir.

Hesap sahiplerinden birinin veya birkacinin, digeri veya digerleri aleyhine
mahkemeye veyaicraya basvurmalarive bu mercilerce, BANKA'ya usulii dairesinde
ihtiyati tedbir veya ihtiyati haciz karari teblig edilmesi halinde, BANKA hesaptan
odeme yapilmasini durdurur.

Hesap sahiplerinden herhangi birinin BANKA nezdindeki hak ve alacaklarina
hesaba haciz, tedbir vs. kararlar teblig olundugu yahut BANKA tarafindan takas
ve mahsup tatbik edildigi takdirde, hakkinda anilan islemler uygulanan miisterek
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hesap sahibinin hesaptaki hisse orani dikkate alinmaksizin haciz tedbir v.s
kararini misterek hesabin tamami lizerine uygulama ve hesap sahiplerinden
hicbirisine 6deme yapmama konusunda BANKA serbesttir.

1.3. Miisteri’nin Temsili

MUSTERI adina ve hesabina, MUSTERI’nin kendisi disinda, sadece MUSTERI
tarafindan noter marifetiyle diizenlenmis vekaletname ile yetkilendirilmis kisiler
tarafindan islem yapilabilir. Vekilin kimlik bilgileri de 1.1’inci maddede gosterilen
esaslara uygun olarak BANKA tarafindan tespit edilir. MUSTERI, temsilciye yapilacak
bildirimin kendisine yapilmis sayilacagini kabul ve beyan eder.

MUSTERP’nin kendisini temsil etmek Uzere temsilci veya temsilciler atamasi
halinde, atanan temsilcinin kimlik bilgileri, imza ornekleri ile yetki sinirlamasi var
ise temsilciye verilen yetkilerin sinirlarini gosteren noter onayli bir vekaletname
BANKA'ya sunulacaktir.

MUSTERI’nin tiizel kisi olmasi halinde, sadece MUSTERI’'nin gecerli imza sirkileri
uyarinca MUSTERI adina hareket etmeye yetkili olanlar ile, MUSTERI adina hareket
etme hususunda yetkili olduklari, isimleri ve kimlikleri ile imza 6rnekleri MUSTERI
tarafindan BANKA “ya bildirilmis olan kisiler, bu S6zlesme’nin ve bu Sézlesme
kapsamindaki Emirler ve dekontlarin ve bunlarla ilgili degisikliklerin imzalanmasi,
0demelerin yapilmasi ve tahsil edilmesi hususlarinda ve bu Soézlesme ile ilgili diger
tiim islemlerde MUSTERI adina hareket etmeye yetkili olacaktir.

MUSTERI’nin temsilciye verdigivekaletnamenin kapsamiicindekiyetkiler tizerinde bir
ézel kisitlama veya sinirlama getirilmedikce, temsilcilerin MUSTERPyi, bu Sézlesme
kapsamindaki tiim islemlerde temsil etmeye yetkili olduklari kabul edilecektir.

MUSTERI tarafindan, temsilcilerindeki degisiklikler, usuliince ve yazili olarak
bildirildigi ve BANKA "ya bu konuda hukuken destekleyici dokiimanlar sunuldugu
tarih itibariyle gecerli ve baglayici olacaktir.

BANKA, MUSTERI’nin, vekil veya temsilcilerinin kimlik bilgilerine iliskin detaylari ve
imza orneklerini dikkatli ve 6zenli bir sekilde kontrol edip inceleyecek ve dogrudan
dogruya kendi kusurlarina atfedilebilecek durumlar haricinde, ilk bakista birbirinin
hemen hemen aynisi olan imzalarin benzerliginden kaynaklanabilecek sonuglardan
sorumlu tutulmayacaktir. BANKA, dogrudan dogruya kendi kusuruna atfedilebilecek
nitelikte olmamasi sartiyla, kendilerine sunulan vekaletnamelerde veya baska
yetki belgeleri ile ilgili sahtekarlik veya hata veya tahrifat eylemlerinden sorumlu
tutulamaz.

BANKA™ nin miidur ve yoneticileri de dahil olmak tizere tiim galisanlari ve BANKA ™ nin

hizmet satin aldigi kuruluslar, Emirlerin verilmesi, dekontlarin ve diger dokiimanlarin
imzalanmasi, hesaba nakit ve sermaye piyasasli araci yatirilmasi ve hesaptan nakit ve
sermaye piyasasi araci ¢cekilmesi ve elektronik fon transferi ve virman islemlerinin
yapilmasi gibi cok kapsamli yetkiler iceren bir vekaletname alarak ya da MUSTERI’nin
bu yondeki sézli yetkisine istinaden MUSTERI adina islem yapamazlar.

1.4. Miisteri Bilgilerinin Korunmasi

BANKA, MUSTERI’ye ait bilgi ve belgelerin gizliliginin saglanmasi icin gerekli
onlemleri almak ve bu bilgi ve belgelerin yetkisiz lictincu kisilerin eline gegmesini
onlemekle yiiklimlidiir. BANKA tarafindan, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Bankacilik
Kanunu ve ilgili mevzuat ile sair yasal diizenlemeler cergevesinde yetkili olan kurum
ve kuruluslara, adli ve idari yargi organlarina yapilacak bilgi paylasimlari bu hiikmiin
disinda olup MUSTERI bu gibi paylasimlarin kendi onayi alinmaksizin yapilabilecegini
kabul eder.

BANKA’'nin destek hizmeti aldigl kuruluslarin destek hizmetlerinin geregi olarak
ihtiyac duyulmasi halinde, destek hizmeti aldigi kuruluslarin MUSTERI bilgilerine
erisimleri miimkiin olabilecektir. MUSTERI, Sézlesme tarihi itibariyle bu konuda
bilgilendirildigini ve bu kuruluslarla yapilacak olan bilgi paylasimina pesinen
onay verdigini, bu nedenle BANKA'ya atfedilebilecek herhangi bir kusur olmamasi
durumunda BANKA’nin sorumlulugu olmayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

2. MUSTERI’NiN SINIFLANDIRILMASI

BANKA, MUSTERi’den temin edecegi bilgilere dayanarak, Yatiim Kurulugslar
Tebligi’nin 30, 31 ve 32’nci maddeleri uyarinca MUSTERI’yi profesyonel ya da genel
musteri olarak siniflandirmak ve Sozlesme cercevesinde sunulmasi planlanan
urldn ve hizmetleri bu siniflandirmaya uygun olarak sunmakla ytukimliddr. Yatinm
Kuruluglar Tebligi uyarinca MUSTERI’nin siniflandinlmasina iliskin ilkeler, ilgili
mevzuat hikiimleri ve MUSTERI’nin yer aldigi sinifi degistirme haklarina iliskin
esaslar, “Misteri Siniflandirilmasi Bilgi Notu” ile MUSTERI’ye sunulmus olup
MUSTERI, Sozlesme’yi imzalamadan énce bu konuda bilgilendirilmistir. Banka’nin
Miisteri’'den profesyonel misteri olduguna iliskin tevsik edici belgeleri talep etme
hakki saklidir. Genel misteriler’den Yatirim Kuruluslari Tebligi’nin ilgili maddesinde
belirtilen sartlari haiz olan ve tevsik edici belgeleri sunanlar yazili talep etmeleri
halinde Talebe Dayali Profesyonel Miisteri kabul edilecektir. MUSTERI, profesyonel
ya da genel misteri olarak siniflandirilmasi ve bu siniflandirmaya iliskin ilkeler, ilgili
mevzuat hiikiimlerive yer aldiklari sinifi degistirme haklari hakkinda bilgilendirmenin
elektronik ortamda yapilabilecegini kabul ve beyan eder.
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MUSTERI, tabi oldugu siniflandirmayi etkileyebilecek bir durum ortaya ¢iktiginda
s6z konusu hususu derhal yazili olarak BANKA’ya bildirmekle yiikiimli oldugunu,
bu kapsamda verilen bilgilerin dogrulugundan ve gerektiginde glincellenmesinden
bizzat kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve beyan eder.

3. UYGUNLUK TESTI

MUSTERI, bu Sézlesme cercevesinde BANKA'nin kendisine sunacagl iriin ya da
hizmetlerin kendisi icin uygun olup olmadigi hususunun degerlendirilmesi amaciyla,
BANKA tarafindan Sermaye Piyasasi Mevzuatina uygun olarak hazirlanacak uygunluk
testini, tam, gercek ve dogru bilgileri vermek suretiyle doldurmakla yukimliddr. Bu
yiklmliliik, Yatirrm Kuruluslart Tebligi’nin 31’inci maddesi uyarinca “profesyonel
misteri” sinifina giren musteriler ile BANKA aracili§iyla sadece Tiirkiye Elektronik
Fon Dagitim Platformu’nda islem goren yatirim fonlari ile Para Piyasasi Fonlari (Likit
Fonlar) ve Kisa Vadeli Tahvil Bono Fonlari katilma paylari ve/veya Hazine Miistesarlig
tarafindan ihra¢ edilmis Borsalarda ve Teskilatlanmis Diger Pazar Yerleri’nde islem
goren kamu borclanma araclari alim/satim islemleri yapacak MUSTERI’lere sunulan
Uriin veya hizmet icin gecerli degildir. Kurul diizenlemeleri geregince uygunluk
testinin tiizel kisi MUSTERI’ler agisindan uygulanmasi BANKA'nin takdirindedir.

Uygunluk testi ile uygunluk testi uyarinca yapilacak uyari ve bildirimlerin yazili veya
elektronik ortamda yapilacaginit MUSTERI kabul ve beyan eder.

Yapilacak uygunluk testi neticesinde MUSTERI’ye uygun olmadig anlasilan iriin
ve hizmetler hakkinda, MUSTERI bilgilendirilecektir. Ayni sekilde, MUSTERI’nin
uygunluk testinde kendisine sorulan hususlarda bilgi vermekten kaginmasi veya
eksikyada glincel olmayan bilgi vermesi halinde, BANKA hangi liriin ya da hizmetlerin
MUSTERI’ye uygun oldugunun tespit edilmesine imkan bulunmadigl hususunda
MUSTERI’yi bilgilendirecektir.

MUSTERI’nin yukarida aciklandigi sekilde bilgilendirilmesine ragmen, bir (riin veya
hizmeti BANKA'dan talep etmesi halinde, BANKA s6z konusu Urlin veya hizmeti
MUSTERI’'ye sunmaktan kacinabilecegi gibi, kendi takdirine bagl olarak talep
edilen diriin veya hizmeti MUSTERI’ye sunmakta da serbesttir. Ancak MUSTERI’nin
bilgilendirilmesine ragmen, MUSTERI’nin talebine istinaden MUSTERI’ye bu sekilde
sunulan Grlin veya hizmet ile ilgili olarak MUSTERI’nin ugrayabilecegi her tiirlii zarar
veya kar kaybindan MUSTERI sorumludur.

Tek tek (teselsulli) kullanimli miisterek hesaplarda hesap sahiplerinden yalnizca
birine; birlikte kullanimli (teselsiilsiiz) musterek hesaplarda ise hesap sahibi
musterilerin herbirine S6zlesme’nin 3. maddesi uyarinca uygunluk testi yapilir.

4. MUSTERI’YE RiSKLERIN BILDIRILMESi

MUSTERI, bu Sézlesme imzalanmadan dnce ekte yer alan Yatinm Hizmet ve
Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nu okuyup anladigini ve bir kopyasini almis
oldugunu, BANKA'dan talep edecegi iirlin ve hizmetleri, bu risk bildirim formunda
yer alan agiklamalar ile yatirim risklerini bilerek talep edecegini kabul ve beyan eder.

Yukarida belirtilen Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formuna ek
olarak, BANKA tarafindan bu Sézlesme cercevesinde MUSTERI’ye islem yaptirilacak
olan Sermaye Piyasasi Araclariigin, Yatinnm Kuruluslari Tebligi’nin 25’inci maddesinin
(2) numarali bendine uygun sekilde, ilgili Sermaye Piyasasi Araci’nin yapisi, taraflari
ve risklerini aciklayan diriin bilgi formlari ayrica MUSTERI’ye sunulacaktir. MUSTERI,
Urdn bilgi formunu okumak suretiyle Sermaye Piyasasi Araci’nin risklerini bilerek
ilgili Girtin ve hizmetleri talep edecegini kabul ve beyan eder. BANKA, MUSTERI’nin
profesyonel misteri olarak siniflandinlmis olmasi halinde, bu bilgi formlarini
MUSTERI’ye sunmayabilir; ancak MUSTERI’nin talep etmesi halinde profesyonel
MUSTERTI’lere de ayni bilgi formlarini sunmakla yikimlidir.

Yatinm Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk Bildirim Formu’nun MUSTERI’ye
iletilmesinde, isleme konu sermaye piyasasi araglarinin risklerine iliskin genel
risk bildirim formuna ilave aciklamalarin MUSTERI’ye yapilmasinda, aciklanan
durumlarda degisiklik olmasi durumunda MUSTERI’'ye gereken bildirimlerin
yapilmasinda, bu form aciklama ve bildirimlerin ulastigina dair MUSTERI’den beyan
alinmasinda elektronik ortamin kullanilabilmesi mimkiinddir.

5. ALIM SATIM ARACILIGI FAALIYETLERI

5.1 Alim Satim Araciligi Faaliyetlerinin Kapsami

BANKA, MUSTERI talimatlarina istinaden,

a) Kanun’un 37’nci maddesinin (b) veya (c) bendi kapsaminda yetkilendirilmis bir
yatinm kurulusuna veya kaldiracli islemler hari¢ olmak lizere, ilgili llkenin yetkili
otoritesinden faaliyet izni almis yurt disinda yerlesik bir kurulusa ileterek ve Emirlerin
sonuclarina iliskin olarak MUSTERPyi bilgilendirmek suretiyle (“Emir iletimine
Aracilik”) veya

b) Borsalar ya da Teskilatlanmis Diger Pazar Yerlerine, Kanunun 37°nci maddesinin
birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda yetkilendirilmis bir kurulusa veya kaldiracgli
islemler hari¢ olmak lizere ilgili Glkenin yetkili otoritesinden faaliyet izni almis yurt
disinda yerlesik bir kurulusa iletmek suretiyle (“islem Araciligi”) veya
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c) Kendisi karsi taraf olarak hareket etmek suretiyle (“Portféy Araciligl”)
gerceklestirmeye yetkilidir.

5.2 Emir iletimine Aracilik Hizmetlerine iligkin Esaslar

BANKA'nin Emir iletimine Aracilik yapacag) islemler, asagidaki esaslara tabi olarak
gerceklestirilir:

a) BANKA, MUSTERI ve yetkili yatirim kurulusu ile birlikte, ticli cerceve s6zlesme
imzalanacaktir. BANKA’nin emir iletimine aracilik yapmasi suretiyle gerceklestirecegi
MUSTERI islemleri, s6z konusu ticlii sozlesme hiikiimlerine tabi olacaktir.

MUSTERI’ye ait hesap ve islemler, lehine faaliyet gdsterilen yetkili yatirnm kurulusu
nezdinde misteri bazinda izlenirken, BANKA'nin bu islemlere iliskin sorumlulugu,
MUSTERI tarafindan verilen emirlere iliskin belge ve kayitlarin birer drnegini
saklamakla sinirlidir. MUSTERI tarafindan talep edilmesi halinde hesaplarin acilmasi
ve emirlerin iletilmesiyle sinirli olarak ilgili bilgi ve belgelerin BANKA tarafindan
MUSTERI’ye ibraz edilmesi zorunludur. Ancak, BANKA tarafindan emir iletimine
aracilik kapsaminda MUSTERI’ye gerekli bildirimlerin yapilmamasi ya da usulsiiz
bildirim yapilmasidurumunda MUSTERP’ye karsi sorumluluk lehine faaliyet gdsterilen
yetkili yatirnm kurulusuna aittir.

5.3 islem Araciligi Hizmetlerine iligkin Esaslar

BANKAnIn islem Araciigi yapacagl islemler, asagidaki esaslara tabi olarak
gerceklestirilir:

a) BANKA, MUSTERI Emirlerini, Emir Gerceklestirme Politikasi, bu Sézlesmede
belirtilen esaslar, misteri emrini en iyi sekilde gerceklestirme ylkimluligl, 6zen ve
sadakat borcu ¢ercevesinde kabul ederek yerine getirir.

b) Borsa’da islem yapmayi gerektiren emirler ayrica ilgili mevzuatta belirlenen
esaslar cercevesinde alinir ve yerine getirilir.

c) islemlerin, portféy araciligina vyetkili bir kurulusa iletilmek suretiyle
gerceklestirilmesi halinde dahi, MUSTERI’ye ait hesap ve islemler, BANKA nezdinde
miusteri bazinda izlenmeye devam olunur.

d) lislemlerin, portfoy araciligina yetkili bir kurulusa iletilmek suretiyle
gerceklestirilmesi halinde, emirlerin BANKA hesabina veya BANKA ile iliskili kisilerin
hesabina verilen ayni fiyatli emirlerden 6ncelikli olarak yerine getirilmesi zorunludur.

e) BANKA, MUSTERI’nin verdigi emirlerin gizliligini korumakla yiikimlii olmakla
birlikte, MUSTERI’ye ait emir bilgileri herhangi bir ticlincii sahsa, MUSTERI aleyhine
ve li¢lincii sahis lehine MUSTERI’nin bilgisi olmaksizin aktarilamaz ve kullanilamaz.

Portféy Araciligi Hizmetlerine iliskin Esaslar

BANKA'nin Portfoy Araciligl yapacag) islemler, islem araciliginin ilke ve esaslarina ek
olarak asagidaki esaslara tabi olarak gerceklestirilir:

BANKA, MUSTERI Emirlerini, Emir Gerceklestirme Politikasi, bu S6zlesme’de belirtilen
esaslar, musteri emrini en iyi sekilde gerceklestirme ylkimliligul, 6zen ve sadakat
borcu gercevesinde kabul ederek yerine getirir.

islemlerin gerceklestirilecegi fiyatlarin genel piyasa kosullari ve gercege uygun
degerleri ile uyumlu olarak nesnel bir bicimde belirlenmesi gerekir.

6. BANKA’NIN iSLEMLERDE SORUMLULUGU

BANKA, MUSTERI’ye sunulan hizmetlerde azami 6zen ve hassasiyeti géstermekle
yukimludir. Ancak, BANKA'nin bu Sozlesme cercevesinde verilecek hizmetlere iliskin
sorumlulugu kendisine kusur atfedilebilen hallerile sinirlidir. BANKA, kendisine kusur
atfedilebilen haller hari¢ olmak lizere, hizmet aldigi kuruluslarin ve ti¢lincii sahislarin
ihmallerinden sorumlu olmayacaktir.

BANKA’nIn, islemlerin gerceklestirilmesinde emir iletimine aracilik veya islem
araciligi faaliyetlerini yurittigi esnada baska yatirim kuruluslari kullanmasi halinde,
BANKA’nin sorumlulugu, lstlendigi gorev ve yerine getirdigi islemlerle sinirlidir.
Soyle ki;

a) BANKA'nin MUSTERI adina ve MUSTERI hesabina gerceklestirdigi ve MUSTERI ile
hizmet alinan yetkili yatirnnm kurulusu arasinda ayri veya BANKA'nin da dahil oldugu
ticlii bir cerceve sézlesme diizenlendigi islemlerde, BANKA'nin sorumlulugu, Sermaye
Piyasasi Mevzuati’na uygun olmak kaydiyla, S6zlesme’de listlenmis oldugu gorev ve
sorumluluklarrile sinirlidir.

b) BANKA'nin kendi adina ve MUSTERI hesabina gerceklestirdigi islem aracilig
faaliyetlerinde de sorumlulugu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve bu Sozlesme ile
Ustlenmis oldugu gorevlerin usuliine uygun sekilde ifasi ile sinirli olup islemlerin
gerceklestirilmesinderolliolan borsalar, piyasalar, yatirim kuruluslari ve diger tiglinci
kisilerden kaynaklanabilecek nedenlerden dolayr MUSTERI’nin ugrayabilecegi
zararlardan BANKA sorumlu olmayacaktir.

BANKA'nin yurt icinde ve yurt disinda islem yapilan platformlarda MUSTERI adina
islem yaptigl durumlarda, ilgili platform ve islem yapilan borsalarin kurallari
gecerlidir.

BANKA’nin kendi denetimi ve gozetimi disinda gergeklesen ve BANKA'ya kusur atfi
s6z konusu olmayan her tiirli hizmet kesintisi BANKA'nin sorumlulugunda degildir.
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BANKA, hile ve sahtecilik sonuglarindan, iletisim araglarinin islememesinden veya
arizalanmasindan, emrin yanlis, yetersiz veya eksik olmasindan BANKA'ya kesin
olarak kusur atfi mlimkiin olan haller disinda hicbir sekilde sorumlu degildir.

BANKA'nin kendisinden kaynaklanmayacak nedenlerle veya MUSTERI’nin veri
iletisim sistemindeki veya munhasir donanim ve yaziimindaki, herhangi bir
teknik sorun ya da uyusmazlik nedeniyle veri alamamasi, hatali veri almasi, emir
gerceklestirememesi, hatali emir gergeklestirilmesi durumlarinda kusuru disinda
sorumluluk kabul etmez.

BANKA, Sozlesme geregi aktarilan bilgilerin gerek teknik olarak sakincali ve
gerek muhteva itibariyle MUSTERI’ye yanlis ve/veya eksik ve/veya yaniltici olarak
ulasmasindan kusuru disinda sorumlu tutulamayacagi gibi BANKA ve buna bagli
olarak ticlincii kisiler nezdinde dogabilecek zarar ve ziyandan sorumlu tutulamaz.

7. MUSTERI HESAPLARI UZERINDE BANKA’NIN YETKILERI

MUSTERI, BANKA'nin, bu Sézlesme cercevesinde yapilan islemlerden kaynaklanan
yikiimliliiklerininyerine getirilmesive emirleriile baglantili licretlerin, komisyonlarin
ve sair giderlerin karsilanmasi icin miisteri hesaplari lizerinde tasarruf etme yetkisine
sahip oldugunu ve her bir 6deme islemi icin MUSTERI’den ayrica talimat alinmasina
gerek olmaksizin Musteri Hesaplari’ndan ihtiyag duyulan tutari tahsil etme yetkisini
haiz oldugunu kabul ve beyan eder. MUSTERI, BANKA'nin bu yetkisini kullanmak
lizere ihtiya¢ duyacag her tiirlii ek beyan, talimat ve vekaletnameyi de diizenlemek
ve sunmakla yikimluaddr.

MUSTERI, isbu Sozlesme kapsamindaki islemler sebebiyle, herhangi bir dayanagi
olmaksizin, hesabinda miikerrer olarak, fazladan veya sehven alacak kaydi yapildig
takdirde, BANKA tarafindan kendisine herhangi bir ihbar yapilmadan re’sen
hesabindan cikis yaparak, gerektiginde ise sermaye piyasasi araglarindan varolan
herhangi bir islemin vadesini beklemeden (“erken itfa” yoluyla) bozarak, karsilig
tutar tahsil edilebilecegini, iade islemine kadar gecen siirede piyasa kosullarinda
BANKA ve/veya lclinci kisilerin olusan zararini sermaye piyasasl araglari veya
nakit olarak tazmin edecegini ve alacak kaydi tarihinden iade tarihine kadar isbu
Sozlesme’de belirtilen faiz ve diger kesintileriile birlikte 6deyecegini kabul ve taahhiit
eder.

BANKA, MUSTERI’nin verecegi Sermaye Piyasasi Araci alim talimatlarinin karsiligini
teskil eden musteri hesaplar’ndaki varliklarinin tzerine bloke koyma hakkina

sahiptir. BANKA tarafindan heniiz yerine getirilmemis MUSTERI talimatlari icin iptal
talimati verilmedigi siirece bloke konulmus varliklar tizerinde MUSTERI’nin tasarruf
hakki olmayacaktir. Bloke tatbik edilen nakdin kullanimi, isbu S6zlesme hiikiimleri
cercevesinde gerceklestirilecektir.

Musteri’nin, MKK uygulamalarina gore, MKK’daki serbest alt hesaplarinda bulunan
menkul kiymetlerini bloke ederek, hesabin kendi iradesi disinda kullanilmasini
onleme hakki mevcuttur. MKK’da kiymetler musteri ismine saklama sistemine gore
takip edilmektedir.

BANKA, MUSTERI’nin Tiirk Lirasi cari hesabinda olusan borg ve alacak bakiyelerini,
MUSTERP’ye ait diger hesaplara aktarma ve hesaplardan tahsil etme hakkina
sahiptir. BANKA™ nin belirledigi durumlarda yukarida ifade edilen aktarim islemi
yapilmayabilir.

8. MUSTERI TALIMATLARININ iSLEME ALINMA ESASLARI

8.1 Yazili Emirler

Bu Sozlesme kapsaminda verilen Emirlerin BANKA’ya yazili olarak iletilmesi
esastir. BANKA, MUSTERI’den emri yazili olarak aldiginda, ilgili mevzuata uygun
sekilde diizenleyecegi Miisteri Emir Formu’nun ya da dekontun imzali bir 6rnegini
MUSTERI’ye vermekle yikimliddr.

8.2 Sozlii Emirler

MUSTERI, dilerse Emirlerini BANKA'ya telefonla sozlii sekilde de iletebilir. BANKA, bu
tip emirleri sadece kayitli telefondan kabul edebilir. Bu sekilde sozlii olarak alinan
Emirler, asagidaki esaslara tabidir:

a) Sozlii Emirlerde, BANKA Sermaye Piyasasi Mevzuatina uygun sekilde “Misteri Emir
Formu” diizenleyecek ve MUSTERI’nin talebi olmasi halinde, MUSTERI’ye emir alinis
numarasi verecektir.

b) Telefon yoluyla iletilen Emirlerin tlimi Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca sozlii
emir niteligindedir. MUSTERI, yapilan telefon goriismesinin kayit altina alindigini
bildigini bu duruma muvafakat ettigini, verilen talimatlarin baglayici oldugunu kabul
ve beyan eder.

c) BANKA, herhangi bir s6zlii emir’in yazili olarak teyit edilmesini istemek hakkina
sahiptir.

d) Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde kayit altina alinmis olan bu s6zli Emirler
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herhangi bir ihtilaf halinde, ilgili islemlerin delili olarak kabul edilir.

8.3 Faks ile iletilen Emirler

MUSTERI, dilerse emirlerini faks vasitasiyla BANKA'ya iletebilir. Bu sekilde faks yoluyla
alinan emirler, asagidaki esaslara tabidir:

a) Emirler, MUSTERI’nin isbu Sozlesme’de yer alan veya yazili olarak BANKA'ya
bildirecegi faks numarasi Ulzerinden gonderilmelidir. Faks yoluyla gonderilen
emirlere iliskin talimatin, faks cihazi tarafindan otomatik olarak yazilan géndericinin
faks numarasi, tarih ve zaman bilgilerini kapsamasi zorunludur. BANKA, bu sekilde
belirlenen faks numarasi haricinde baska numaralardan gelen Emirleri, reddebilecegi
gibi, MUSTERI’nin teyidini s6zlii olarak almak suretiyle isleme koyma konusunda
yetkilidir.

b) Faksla gdénderilen emirlerin her sayfasi, MUSTERI veya MUSTERIyi temsil etmeye
yetkili kisi ya da kisilerin imzalarini tagimalidir.

c) MUSTERI faksla génderilmis olan emirlerin orijinal niishalarini, “teyit icindir”
isaretli olarak BANKA'ya elden veya posta marifetiyle iletmekten sorumludur.

d) Faksla iletilen emirleri aldiktan sonra, BANKA, yukarida bahsi gecen yazili teyidi
beklemeksizin Emir konusunu isleme koyabilecegi gibi, tereddiit duymasi halinde
isleme koymaktan da kacinma hakkini haizdir. Bu durumda BANKA, faksla gelen
Emir’in isleme konmadigl hususunda MUSTERPyi uygun gordigi en seri iletisim
araci ile bilgilendirir.

e) BANKA, faksileiletilen emirtalimatindakiimzalarin karsilastirilmasive kontroliinde
gereken 6zeni gostermekle yukiimliidir. Ancak, bu 6zenin gosterilmesine ragmen, (i)
ilk bakista anlasilamayan imza benzerlikleri ve (ii) sahtekarlik ve hile eylemlerinin
sonuglari ve (iii) kendisinin bagli oldugu genel veya 0zel iletisim araglarinin
arizalanmasi ve (iv) yanlis ve yetersiz talimat ve bilgiler iceren veya yanlis veya farkli
veya eksik bir sekilde iletilen emirlerin ve ayrica, "teyit icindir’ ibaresini icermeyen
teyit yazilarindan dolayi yapilabilecek miikerrer islemlerden dolayr BANKA sorumlu
tutulamaz.

f) Faksla iletilen talimat ile “teyit icindir” ibaresini iceren teyit yazisi arasinda fark
bulunmasi durumunda faks talimati gecerlidir. MUSTERI, BANKA’nin faks talimatina
istinaden gerceklestirdigi islemin baglayici olacagini ve BANKA’nin sorumlu
olmayacagini kabul eder.

8.4 Elektronik Ortamda iletilen Emirler

MUSTERI, dilerse emirlerini elektronik ortamda BANKA'ya iletebilir. Bu sekilde
Elektronik

islem Platformu yoluyla alinan emirler, asagidaki esaslara tabidir:

a) MUSTERI’nin elektronik ortama iliskin olarak sifre almasi veya ilgili programlari
yliklemesi veya kullanmasi halinde, elektronik ortamin kullanilmasi igin ihtiyag
duyulan teknik altyapiya ve yazilim ile donanimi kullanmak icin yeterli derecede
bilgiye sahip oldugu ve elektronik ortami kullanmak icin gerekli olan glincellemeleri
takip edecegi ve yiikleyecegi kabul edilir. MUSTERI’nin kullandig altyapidan veya
MUSTERI’nin yazilim ve donanimi kullanirken yaptigi hatali islemlerden, emirlerin
iletilememesinden veya hatali veya eksik iletilmesinden dogabilecek zararlardan,
Sermaye Piyasasi Mevzuat’na uygun hareket etmis ve istenilen kosullari saglamis
olmasi kaydiyla, BANKA sorumlu olmayacaktir.

b) MUSTERI, elektronik ortamdan iletilen emirlerin génderilmesinde kendisine
tahsis edilmis olan sifre ve benzeri bilgileri gizli tutmakla yikimlidir. Uclinch
sahislarin MUSTERP’nin sifresini kullanarak gdnderecegi her tiirli emir, MUSTERI
tarafindan génderilmis kabul edilecek ve emirle ilgili tim sonuclardan MUSTERI
sorumlu olacaktir. Herhangi bir lictincii sahsin, MUSTERV’nin rizasi olmaksizin bu
bilgileri temin ettigi tespit edilirse, MUSTERI bu durumu derhal BANKA’ya bildirmekle
yikimlidir. Bu durumda BANKA, miimkiin olan en kisa zamanda, yetkisiz Emirlerin
verilmesinin 6niline gegmek icin gereken onlemleri almakla ytkimlidiir.

c) MUSTERI, elektronik ortam iizerinden islem yapma hakkini sadece kendisi
veya yetkili temsilcileri vasitasiyla kullanabilir. MUSTERI, elektronik ortamdan
Uclincli sahislara islem yaptiramayacagini, bu islemler nedeniyle her ne ad altinda
olursa olsun Ucret tahsil edemeyecegini, bu tip islemlerin yapilmasi halinde, kamu
otoriteleri nezdinde ve MUSTERI ve {iclincii kisiler arasinda dogabilecek ihtilaflarda,
BANKA'nin kendisine acik¢a kusur atfedilebilen haller hari¢ olmak lizere, sorumlu
olmayacagini kabul ve beyan eder.

d) BANKA, Yatirim Hizmetleri Tebligi’'nin 35’inci maddesi uyarinca, elektronik
ortamin guivenilir bir sekilde kullanilmasi, denetlenmesi ve olusturulmasi igin gerekli
tedbirleri almakla ylikimludar.

e) BANKA, giivenlik amaciyla gerekli gérmesi halinde, MUSTERI’nin elektronik
ortamdan islem gerceklestirmesini gecici veya surekli olarak durdurabilir ve
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engelleyebilir. Bu durumda MUSTERI, BANKA tarafindan bilgilendirilecektir.

f) BANKA, elektronik ortamin kullanimina iliskin olarak kullanilacak uygulamalarda
istedigi zaman degisiklik yapmaya yetkilidir.

g) BANKA, elektronik ortamdan sunulan hizmetler ile ilgili olarak gerekli risk bildirim
formlarinin birer 6rnegi elektronik ortamda yer vermekle yiikimli olup MUSTERI
elektronik ortamdan islem yapmakla bu risk bildirim formlarini okudugunu ve
anladigini; yapilan islemlerin kendisi icin baglayici oldugunu kabul etmektedir.

h) MUSTERI, elektronik ortamdan gerceklesen ve BANKA'ya atfi kabil olmayan
sistem arizalarindan dolayi, BANKA™ nin her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir
sorumlulugu bulunmayacagini kabul etmektedir.

i) MUSTERI, BANKA’nin internet bankacilig) tizerinden iletecegi emirlerde, BANKA’nin
internet Bankaciligi hiikimleri ile bagli olacagini kabul etmektedir.

J) MUSTERI, elektronik ortamdan verecegi emirlerin, elektronik ortamda belirlenmis
olan farkli islem saatlerine tabi olabilecegini ve verecegi emirlerde bu islem saatlerine
uygun davranmakla yiiklimli oldugunu kabul ve beyan eder.

k) BANKA, tamamen kendi takdir yetkisine bagli olarak, elektronik ortamdan
verilen Emirleri isleme koymadan 6nce, MUSTERI’nin yazili veya sézli teydinin
alinmasini talep etme yetkisini haizdir. Ancak boyle bir teyit alinmaksizin elektronik
ortamin isleyis kurallarina uygun sekilde alinmis ve isleme konulmus olan emirler,
MUSTERI’nin sorumlulugundadir.

9. EMIRLERIN GERGEKLESTIRILMESI

BANKA, Emir Gerceklestirme Politikasi cercevesinde MUSTERI icin miimkiin olan en
iyi sonucu verecek sekilde 6zen ve sadakat borcu cercevesinde Emirleri yerine getirir.

BANKA, MUSTERI tarafindan verilmis olan bir Emir’i isleme koymak istememesi
halinde, s6z konusu Emir’in isleme konulmasinin reddedildigini, gerekgesi ile birlikte
uygun gérecegi en seri haberlesme vasitasiyla MUSTERI’ye bildirmekle ytikiimlidir.

Yurt icindeki emirlerin gerceklestirilmesinde ve tasfiyesinde, Sermaye Piyasasi
Kurulu, Borsa istanbul, Takasbank ve Merkezi Kayit Kurulusu; yurt disi emirlerde ise
yurt disinda ilgili mevzuat, merkezi takas ve kayit kurulusu sartlarina uygun hareket
edilecektir.

10. iSLEMLERIN TEYiDi ve MUSTERI’NiN BILGILENDIRILMESi

MUSTERI’nin hesaplarinda yapilan islemler, elektronik ortamdan gerceklesmesi
halinde; islemlerin yapilmasini takiben ayni anda MUSTERI tarafindan yine elektronik
ortamda gériintiilenebilecektir. Ancak bu durum, MUSTERI Hesabr’nin bakiyesi ve/
veya BANKA aracilifiyla gerceklestirilen islemler hakkinda her zaman bilgi alma
hakkini ortadan kaldirmaz.

Gerceklesen islemler misteriye en gec giin sonunda olmak lizere ayni giin, alinan ve
satilan sermaye piyasasiaracinin cins, miktar, fiyat veya primiile MUSTERI’ye tahakkuk
ettirilen komisyon ve gider karsiliklarini gdsterecek sekilde diizenlenecek islem Sonuc
Formu miteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik olarak diizenlenerek yine
elektronik ortamda erisim saglanir. S6z konusu formlar MUSTERI’nin talep etmesi
halinde hesabinin bulundugu ilgili sube tarafindan kendisine yazili olarak verilir.

BANKA; MUSTERI nin Ekstre Gonderim Tercih Formu’nda belirttigi tercihi
dogrultusunda, aksine yazili bir talimat vermedigi siirece, sermaye piyasasi
mevzuatinin gerektirdigi hesap ekstresini, her takvim ayinin son giliniini takip eden
7 (yedi) is glinii icerisinde isbu Sozlesme’de yer alan adresine, Kurul’un belge ve kayit
diizenlemelerinde yer alan esaslar cercevesinde gdnderecektir. MUSTERI génderim
tercihini elektronik ortamda yer alan Ekstre Gonderim Tercih Formu’nu doldurarak da
yapabilir. Profesyonel Misterilere bildirim yapilmayacaktir.

MUSTERI tarafindan herhangi bir islem yapilmayan aylar icin de bu hesap ekstrelerinin
gonderilmesi zorunlu degildir. MUSTERI’nin, hesap ekstrelerinin posta yoluyla iadeli
taahhiitlii gonderilmesini talep ettigi hallerde, gdnderi masraflari MUSTERI tarafindan
karsilanir. Musteri hesabinda gonderim ucretini karsilayacak bakiye bulunmamasi
durumunda ise hesap ekstresi gonderilmeyecek olup bu durumda hesap ekstresinin
www.turkishbank.cominternetsitesindentakip edilip gortintilenmesi gerekmektedir.

BANKA’nin emir iletimine aracilik yapacagi islemlerde, Sermaye Piyasasi Mevzuati’na
uygun olarak MUSTERI’ye yapilacak bildirimlerin siiresi icerisinde ve usuliine uygun
sekilde yapilmasindan, lehine faaliyet gosterilen yetkili kurulus sorumludur. Ancak
MUSTERI’nin talebi halinde, hesaplarin agilmasi ve Emirlerin iletilmesiile sinirli olmak
tizere ilgili bilgi ve belgeler BANKA tarafindan MUSTERI’ye ibraz edilecektir.

11. EMIRLERIN GiZLiLiGi

BANKA, MUSTERI Emirleri’nin gizliligini korumakla ytkimliidir. Bu cercevede,
MUSTERI’ye ait Emir bilgileri, yasal zorunluluklar sakli kalmak kaydiyla herhangi
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bir ticlincii sahsa, MUSTERI aleyhine ve {iciincii sahis lehine MUSTERI’nin bilgisi
olmaksizin aktarilamaz ve kullanilamaz.

12. SAKLAMA HiZMETLERI

Saklama hizmetleri; alim satim araciligl, sinirli saklama ve genel saklama faaliyetleri
kapsaminda, yatirrm hizmet ve faaliyetleri sebebiyle veya emanetgi sifatiyla veya
teminat olarak veya her ne nam altinda olursa olsun MUSTERI’ye ait kayden veya
fiziken tevdi ve teslim edilen Sermaye Piyasasi Araclar’’ni ve Sermaye Piyasasi Aracl
disinda olan ve Takas ve Saklama Kuruluslar’nda tutulmasi zorunlu menkul kiymet
ve / veya menkul kiymet benzeri tirlinlerin saklanmasini ifade eder.

BANKA saklama hizmetlerini MUSTERI hesabina hak sahibi bazinda tutma, izleme,
anapara, faiz, temettli ve benzeri gelirlerin tahsili, masraflar, giderler ve Ucretlerin
0denmesi, yeni pay ve bedelsiz pay alma haklarinin ve itfa islemleri, kurum ici ve
kurumdisi virman islemleri, riichan hakki kullanilmasi, sermaye piyasasi mevzuati
kapsaminda sermaye piyasasi araclarinin 6zel uygulamalar ile ilgili islemler
gibi hizmetlerin sunulmasi ile s6z konusu islemlerin Banka nezdindeki mdusteri
hesaplari’na yansitilmasi ve izlenmesi hizmetlerini ylriitmekle gorevli ve yetkilidir.

MUSTERI, kendisi tarafindan aksi talep edilmedigi siirece, Sermaye Piyasasi
Araclar’nin  BANKA'da ve/veya Takas ve Saklama Kuruluslarinda saklamada
birakilmasina muvafakat eder. Bununla beraber BANKA dilediginde MUSTERI’den
hesabindaki sermaye piyasasi araclarinin teslim almasini isteyebilecektir. MUSTERI;
BANKA tarafindan isbu Sozlesme’de yer alan adresine iadeli taahhitlli mektup
gonderilmek suretiyle yapilacak boyle bir ihtar Gzerine Sermaye Piyasasi Araclarrni
en gec 1 (bir) ay zarfinda teslim almayi, en geg bir ay zarfinda teslim almadigi ya da
hesabinin 6 ay hareketsiz olmasi halinde BANKA'nin saptayacag saklama dcretini
ve bunun gider vergisini 6demeyi pesinen kabul ve beyan eder. MUSTERI, Takas ve
Saklama Kuruluslar’nda saklamada birakilan Sermaye Piyasasi Araglari icin Takas
ve Saklama Kuruluslari’nca bir icret talep edildiginde, bu tutari da BANKA’ya derhal
odemeyi kabul ve taahhit eder.

MUSTERI, saklamada bulunan kiymetleri ile ilgili olarak acilmis ve/veya acilacak
davalar bizzat izlemekle ylkimli oldugunu, bu davalarla ilgili olarak BANKA’nin
hicbir sorumlulugunun bulunmadigini pesinen kabul ve beyan eder.

MUSTERI, yasal mevzuat uyarinca miimkiin olmasi halinde sermaye piyasasi araclarini
fiziki olarak teslim almak istediginde BANKA'ya en az bes is glinii 6nceden haber verir
ve ihraccl kurulusun teslimat sartlarina uyacagini kabul eder. MUSTERI bu Sézlesme

geregi dogacak borglarini BANKA’ya 6demedigi siirece hesabindaki kiymetleri teslim
alamayacag gibi hesabindaki tutarlari da tahsil hakki olmadigini kabul ve beyan eder.

BANKA’nin MUSTERI’ye sunacag) yurt disi piyasalarda alim satim araciligi hizmeti
cercevesinde, alim satimina aracilik edilen Sermaye Piyasasi Araclar’nin yurt
disinda saklanmasina iliskin olarak, saklamaya yetkili saklama kurulusunu tanitici
bilgiler ile, saklamanin tabi oldugu ilkeler isbu Sozlesme ekinde yer alan “Yurt Disi
Saklama Esaslari” baslikli bilgi notunda sunulmustur. Yetkili Saklama Kurulusu’nun
Sermaye Piyasasi Araci’'ni ve/veya nakdi iade etmemesi/edememesi halinde,
MUSTERI’nin Sermaye Piyasasi Araclari’ni ve/veya nakdi BANKA'dan talep etme hakki
bulunmamaktadir.

Yurt disi Yetkili Saklama Kurulusu’nun herhangi bir nedenle degistirilmek istenmesi
halinde, bu durum BANKA’nin uygun gordiigl en seri iletisim vasitalariyla derhal
MUSTERI’ye bildirilir ve ekte yer alan “Yurt Disi Saklama Esaslari” yeni duruma uygun
olarak revize edilerek, MUSTERI’ye yeni durum hakkinda yazili olarak bilgi verilir.

13. SERMAYE PiYASASI ARAGLARIYLA iLGiLi HAKLARIN KULLANILMASI

MUSTERI, alinacak bedelli ve bedelsiz hisse senetleri, sermaye artirim/azaltim
islemleri, temettli 6demeleri ve anilanlarla sinirli olmaksizin Sermaye Piyasasi
Araclari ile ilgili olarak borsa, ilgili sirket ve/veya yetkili saklama kurulusu nezdinde,
adina tim islemleri yapmaya BANKA'nin yetkili oldugunu kabul ve beyan eder. Su
kadar ki BANKA, Sermaye Piyasasi Araglarr’yla ilgili haklari kullandirim ani itibariyle
mevzuat ve 6zen borcu gercevesinde kullanma ya da kullanmama konusunda takdir
yetkisine sahiptir.

MUSTERI tarafindan riichan hakki son kullandirim tarihinden bir is giinii éncesine
kadar yazili olarak aksi yénde bir talimat verilmedigi siirece; MUSTERI adina bedelli
sermaye artinmlarinda riichan hakkinin kullanilmasi BANKA™ nin takdirinde olup
BANKA, 0zen borcu cercevesinde riichan hakki kullandirim fiyatinin piyasa fiyatinin
altinda oldugu durumlarda MUSTERI" nin aksi yénde yazili talimati olmadigi siirece,
bedelli sermaye artinrmlarina MUSTERI adina katilma hakkina sahiptir, riichan hakki
bedeli hesabindaki serbest bakiyeden karsilanacaktir. Bu hesapta yeterli bakiye
bulunmamasi halinde, riichan hakkinin MUSTERI adina kullanilmamasi ya da kismi
kullanilmasi nedeniyle BANKA'nin kusuru ile sorumlu olacagini kabul ve taahhit
eder. Yine 6zen borcu cergevesinde kullandirim anindaki riichan hakki kullandirim
fiyatinin piyasa fiyatinin iistiinde oldugu durumlarda, MUSTERI " nin aksi ydnde yazili
talimati olmadig siirece, bedelli sermaye artinmlarina MUSTERI adina katilmama
hakkina sahiptir. BANKA, bedelli sermaye artirimlarina katilma veya katilmama veya
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MUSTERI’den bu yonde talimat isteme hakkini haizdir. BANKA tarafindan uygun
gérmesi halinde MUSTERI’nin acik yazili talimati uyarinca kismen riichan hakki
kullandirimi da s6z konusu olabilir.

BANKA™ nin yurt disinda verdigi saklama hizmetleri kapsamindaki sorumlulugu,
saklama hizmeti veren Saklamaci Kurum tarafindan kendisine iletilen, gerek ihraggi
gerek Sermaye Piyasasi Araclari ile ilgili tim bilgi ve duyurular MUSTERPlerle
paylasmakla sinirli olup BANKA'nin haklari kullanma yiikiimliliigi yoktur. BANKA'nin
baskaca bir arastirma yapma veya ek bilgi verme yikimluligi bulunmamaktadir.
Saklamaci Kurum tarafindan kendisine iletildigi sekilde Saklamaci Kurum’un bildirimi
BANKA'ya gec yapmasi, eksik yapmasi ya da yapmamasi nedeniyle MUSTERI " nin
Sermaye Piyasasi Araclarina iliskin hakkini kullanamamasi, ihragci firmanin iflasi,
temerride diismesi vb. haller sebebiyle ya da her ne nam altinda olursa olsun
BANKA’nin kusuru disinda herhangi bir zarara ugramasi durumunda dogacak
zararlardan BANKA sorumlu degildir.

14. MUSTERI’YE AiT NAKDIN DEGERLENDIRILMESi

MUSTERI hesaplarinda bulunan nakitler BDDK Mevzuati hiikiimleri kapsaminda
BANKA lehine degerlendirilebilir. BDDK hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, MUSTERI
nakdinin agik talimatina istinaden sermaye piyasasi islemleri icin kullanilacak olan
kismi aksi MUSTERI tarafindan yazili olarak belirtilmedigi takdirde BANKA tarafindan
uygun goriilen sekilde degerlendirilebilir. Halka arz ve ihraglarda ise sermaye piyasasi
aracina iligskin Grlin bilgi formu, izahname veya sermaye piyasasi notunda yer alan
nemalandirma esaslari uygulanacaktir.

15. KURTAJ BEDELi ve KOMiSYONLAR

MUSTERI, BANKA’nin Bankacilik Uriin Bilgi Formu’nda belirtilen kurtaj ve komisyon
oranlarini uygulayacagini ve bu uygulama neticesinde hesaplanacak tutarlar ve
vergisel yukumlukleri BANKA’ya 6demeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

16. iSLEM MASRAFLARI

MUSTERI, BANKA’nin MUSTERI adina ve/veya hesabina yapacag islemler/hizmetler
icin veya bu islemlerden dolay! finans kurumlarina, borsalara, takas ve saklama
kuruluslarina, MKK’ya, bankalara ve baska yetkili kurumlara 6denecek islem
Masraflari’ni; bu Sozlesme kapsaminda verilecek hizmetlerden dogan, kismen ya
da tamamen iptal edilen emirlere taahhuk edilen Ucretleri, saklama Ucretini, EFT
veya diger virman masraflarini, sermaye piyasasi aracglarina iliskin riichan hakki
kullanimi, temettii 6demesi ve diger haklarin kullanimina iliskin Ucretleri, vergisel

yiiktimldliikleri, G¢linci kisilere 6denen diger gider ve hizmet bedelleri ve benzeri her
tlrll giderler de dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere her tiirlii masraf, licret ve
giderleri 6demekle ylikimliddr.

MUSTERI, BANKA’nin isbu maddede sayilan her tiirlii masraf, licret, gider ve vergisel
yiikimliliikleri Sozlesme siiresi boyunca Miisteri Hesaplari’ndan re’sen tahsil etmeye
yetkili oldugunu kabul eder.

Miisteri hesaplar’’ndan islem masraflar’nin yapildigi giin itibariyle tamamen veya
kismen tahsilinin miimkiin olmamasi halinde, MUSTERI hesabinda kismen ya da
tamamen bakiye olustugunda, BANKA misteri hesabindan re’sen tahsile yetkilidir.

BANKA, misteri Hesaplar’nda islem masraflar’nin  yapildigi giin itibariyle
tamamen veya kismen yeterli bakiye bulunmadig takdirde, herhangi bir bildirimde
bulunmaksizin ve/veya talimat alinmaksizin bu tutarlari Misteri Hesaplar’ndan ya
da MUSTERI’ye ait sermaye piyasasi araclarini dogrudan satis suretiyle elde edilen
tutarlardan re’sen tahsil etme konusunda takdir hakkina sahiptir.

17. MUSTERI’NiN VERGI YUKUMLULUKLERINE iLISKIN SORUMLULUK:

Bu Sozlesme kapsaminda gerceklestirilen islemlerle ilgili Vergi Yukimlaltkleri® nin
tamaminin usuliine uygun olarak ve siresi icinde 6denmesinden MUSTERI
sorumludur. MUSTERI, bu Sozlesme’nin imza edilmesinden ve Soézlesme
kapsamindaki islemlerden veya bu islemlerin sonucunda MUSTERV’nin elde edecegi
gelirler tizerinden Turk Vergi Mevzuati’na gore gecerli olan gesitli oran ve tutarlarda
Vergi Yukiumliltkleri dogabilecegini ve Tiirk Vergi Mevzuati’na gére BANKA’nin bu
Vergi Yikiimldliikleri'ni gelirlerden kesinti yapmak yiikimliligii dahil olmak lzere
vergi dairesi nezdinde miikellef veya sorumlu sifatini haiz olarak yerine getirecegini
veya islemin niteligine gére MUSTERI’nin beyanname vermek suretiyle gelirlerini
beyan edecegini kabul eder. Ayrica islemlerin yurt disinda yapilmasi dolayisiyla yurt
disinda dogabilecek vergi yikimliklerinin MUSTERI’ye ait olacagi veya bu islemler
dolayisiyla Tirkiye’de beyani gereken gelirlerin beyan edilmesi sorumlulugunun yine
MUSTERI’ye ait olacagini kabul eder.

Vergi konusunda yetkin ve yeterli olduguna inandigi kisilerden tavsiye ve gorisler
almak MUSTERPInin kendi sorumlulugundadir. BANKA vergiyle ilgili konularda
verebilecegi her tiirlli tavsiye sadece gayri resmi bir gorlis beyani olarak algilanmalidir
ve BANKAhicbirzamanve hicbirsekildevergikonularindauzmankabuledilmeyecektir.

MUSTERI’nin Tiirkiye’de ikamet etmemesi halinde, MUSTERI, Tiirkiye’de bir daimi
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temsilci tayin etmedigi siirece, bu Sozlesme kapsaminda alim satimi yapilacak
Sermaye Piyasasi Araclar’'ndan MUSTERI’nin elde edecegi sermaye iratlari iizerinden
tarh ve tahakkuk ettirilebilecek olan Vergi Yukiumlulikleri icin vergi dairelerine karsi
BANKA’nin sorumlu tutulacagini bilmektedir. Bundan dolayi, MUSTERI, Tiirkiye'de
bir daimi temsilcisi bulunmadig takdirde, ilgili vergi kanunlarina gore gereken
vergi beyannamesinin MUSTERI adina BANKA tarafindan verilecegini ve dogacak
Vergi Yikumlikleri’nin MUSTERI adina BANKA tarafindan 6denecegini kabul eder.
MUSTERI, bu Vergi Yiikiimliiklerini yaptigi islemler sonucu elde edecegi kazanclar
tizerinden alinmasini kabul ve taahhiit eder.

Bu Sézlesmenin imza edilmesinden veya Sozlesme kapsamindaki islemlerden
veya bu islemlerin sonucunda MUSTERI'nin elde edecegi gelirler ile ilgili Vergi
Yikiimlilikleri® nin  timini 6demekten MUSTERI sorumlu olacaktir. Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin herhangi bir vergi dairesinin bu Sozlesme kapsaminda islem yapilan
Sermaye Piyasasi Araclarindan dolayi islem aninda ya da gecmise etkili bir sekilde
miikellef, sorumlu veya MUSTERI’nin temsilcisi sifatiyla BANKA’ya herhangi bir Vergi
Yiikiimliligii tarh ve tahakkuk ettirmesi halinde, MUSTERI, bu vergi borcu konusunda
bilgilendirilmesini ve ilgili dokiimanlarin kendisine ibraz edilmesini miiteakiben
ilgili vergi dairesine 6denen veya 6denecek parayi BANKA'ya en gec 3 giin icerisinde
O0deyecegini kabul eder.

Misteri, bu Sézlesme kapsamindaki islemlerin Stopaj Vergisine tabi olmasi
halinde, séz konusu islemlerle ilgili Stopaj Vergisi>ni karsilamak icin yeterli parays,
MUSTERI'nin BANKA nezdinde tuttugu hesaplara ya da bu Sézlesme kapsamindaki
yiiklimliliiklerin yerine getirilebilmesi icin BANKA nezdinde actigi hesaplara, derhal
ve her hallikdrda, en gec ilgili islemin gerceklestirildigi giin transfer edecegini kabul
ve taahhiit eder. MUSTERI, BANKAYya ilgili Stopaj Vergisi meblaglarini isbu Sézlesme
kapsamindaki yiikiimliliklerin yerine getirilebilmesi icin BANKA nezdinde actig
hesaplarindan mahsup etme yetkisini ve ilgili Tirk Vergi Mevzuati’'na uygun olarak
gereken vergi 6demelerini MUSTERI adina yapma yetkisini verir.

Bir vergilendirme anlasmasinin hikimlerinin uygulanabilmesi icin, MUSTERI,
bununla sinirli kalmaksizin ve ilgili anlasmada ongorildigi gibi ilgili tlkenin
yetkili resmi makamlar tarafindan diizenlenmis bir orijinali ile birlikte noterce
veya bu ulkelerdeki Tirk konsolosluklarinca tasdik edilmis Tirkge terclimesi vergi
miikellefiyetini gosterir yerlesiklik belgesi de (bundan boyle kisaca “Mukimlik Belgesi”
olarak anilacaktir) dahil olmak lizere, anlasma hiikiimlerine gore herhangi muafiyet
veya baska hak ve menfaatlerden istifade edebilmek icin o anlasmaya gore ibrazi
gereken tim dokiimanlari BANKA’ya ibraz edecektir. MUSTERI, BANKA'nin herhangi

bir vergilendirme anlagsmasinin bulunup bulunmadigini ve/veya herhangi bir
vergilendirme anlasmasinin hangi kosul ve hiikiimlerinin uygulanabilir oldugunu ve/
veya MUSTERI’nin herhangi bir vergilendirme anlasmasinin hiikiimlerinden istifade
etme hakkina sahip olup olmadigini arastirmak zorunda olmadigini kabul ve beyan
eder. MUSTERI, MUSTERI’nin herhangi bir vergilendirme anlasmasindan istifade
etme hakkina sahip olup olmadigini degerlendirmek icin BANKA’nin talep edecegi
tlim ilave bilgi ve belgeleri de verecegini kabul ve taahhiit eder. Hangi vergilendirme
anlasmasinin ve/ veya hangi hikiimlerinin uygulanacagl konusunda bir tereddiit
olmasi halinde; MUSTERI, konuyu, tiim masraflari kendisine ait olmak tizere kendi
vergi miisavirine danisacaktir. MUSTERI, kendi vergi miisavirinin goriisiinii BANKA’ya
sunmadigl ya da BANKA kendi takdirine gére MUSTERP’nin vergi misavirinin
gorlisinli benimsemedigi takdirde, BANKA, herhangi bir vergilendirme anlasmasinin
hikimlerini uygulamak zorunda olmayacaktir.

MUSTERI, ayrica, stopaj vergilerinin 6denmemesi de dahil olmak tizere, MUSTERI’nin
Vergi Yukumliiliikleri® nin 6denmesi icin gereken fonlari transfer etmemesinden
dolayl BANKA>nin maruz kalabilecegi her tiirlii zarar ve kayiplari ve yukarida bahsi
gecenvergilendirme anlagmalarinin yanlis uygulanmasindan dolayi BANKA’nin maruz
kalabilecegi her tiirlii zarar veya kayiplari BANKA'ya tam olarak tazmin edecegini
ve BANKA'yI bu konuda her tiirli zarardan ari kilacagini kabul ve taahhiit eder.
Yukaridaki ciimlede 6ngoriilen diizenlemeye halel getirmemek kaydiyla, MUSTERI,
ayrica bu maddede 6ngoriilen ylkimlillklerini zamaninda ifa etmemesi halinde,
BANKAya isbu Sozlesme’nin Temerriit Esaslart baslikli maddesinde diizenlenen
oranda temerriit faizi 6deyecegini de kabul ve taahhiit eder.

MUSTERI TEMINATLARI

18.1 Teminatin Kapsami

BANKA, MUSTERI’ye dogrudan veya dolayli olarak saglanan her tirli menfaatin
teminatini Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimlerinin tanidigl yetki cercevesinde TMK
hukimleri uyarinca tasinir ve tasinmaz mal, mevduat, menkul kiymet ve alacak
haklar Uzerinde rehin tesis etmek yontemiyle olusturabilecegi gibi, s6z konusu
teminata konu teskil edecek aracin niteligine gére Kanun’un 47. maddesi hiikiimleri
cercevesinde teminata konu aracglarin milkiyetini kendisine alarak veya bunlarin
miilkiyeti MUSTERI’de birakarak lehine teminat olusturabilir. Bunlarin yanisira
MUSTERI’nin hukuki ve finansal risklerinin gerektirdigi durumlarda kefalet, teminat
mektubu ve/veya BANKA tarafindan uygun goriilecek baskaca bir teminat BANKA
tarafindan talep edilebilir. MUSTERI tarafindan BANKA lehine verilecek teminatlar,
Sermaye Piyasasi Mevzuati’na uygun olarak BANKA'nin kendi mal varligindan ayri
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hesaplar lizerinde izlenir ve MUSTERI’nin yazili acik izni olmaksizin, tevdi amaci
disinda kullanilamazlar.

18.2 BANKA’nin Rehin, Virman, Takas, Hapis ve Mahsup Hakki

MUSTERI, BANKA'nin merkez ve tiim subelerinde ve depolarinda, saklama
kuruluslarinda bulunan ve/veya ileride bulunabilecek olan ve/veya baskaca banka,
yatirim kurulusu nezdinde bulunan her tiirlii mevduat, hak, alacak ve sermaye piyasasi
araclari dahil tim menkulleri tizerinde, MUSTERI’nin dogmus ve dogacak tiim borg ve
taahhtlerini karsilayacak miktarda, MUSTERI’ye ayrica bir ihbarda bulunmaya liizum
olmaksizin BANKA'nin rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakkinin bulundugunu
kabul ve beyan eder.

BANKA'nin yukarida anilan her turlli mevduat, sermaye piyasasi araci ve kiymetli
evraklar dahil her tirlu hak, alacak dahil tim menkulleri ile menkul kiymet ve
benzerleri lzerindeki rehin hakki, bu menkul kiymetlerin ve benzeri kiymetlerin
sagladigi bitlin haklari, alacaklari ve bunlarin teferruatini, vadesi gelmis ve gelecek
faizlerini, kar paylarini, bedelli ve/veya bedelsiz yeni hisse senedialmayailiskin riichan
hakkini ve diger imtiyazlar da kapsar. Teminata konu sermaye piyasasl aracinin
anonim ortaklik payi olmasi halinde bu paydan kaynaklanan oy haklarinin kullanimi
BANKA ve MUSTERI arasinda ayrica belirlenir, béyle bir belirleme yapilmadikca oy
hakkinin MUSTERI’de oldugu addolunur.

BANKA’nin mevduat, hak, alacak ve sermaye piyasasi araglari lizerindeki rehin, takas,
mahsup ve virman hakki, séz konusu Sermaye Piyasasi Araglar’nin ve/veya nakdin
Misteri Hesaplar’na aktarildigi anda kurulur ve MUSTERI’nin teslim amacina uygun
olarak BANKA tarafindan verilen hizmetlerden dogan MUSTERI yikimliliiklerinin
tamamen ifasina kadar devam eder.

BANKA, muaccel alacaginin tahsiliamaciyla MUSTERI’nin kendisine saklama amaciile
teslim ve tevdi ettigi ve/veya liclincii kisi Yetkili Saklama Kurulusu nezdinde MUSTERI
adina saklanan Sermaye Piyasasi Araclari lizerinde de rehin, virman, takas, hapis ve
mahsup hakkini haizdir.

MUSTERI, lehine gelecek olan havale tutarlarinin kendisine ihbarda bulunulmadan
once adina kabull ile mevcut veya adina agilacak bir hesaba alacak kaydedilerek
BANKA’ya rehinli olarak bloke tutulmasina muvafakat ettigini ve BANKA'nin gerek
MUSTERI lehine gelen havale tutarlari gerek BANKA araciligiyla yapacagi havale
tutarlan Uzerinde rehin, hapis, takas, virman, mahsup hakki bulundugunu ve
BANKA’nin bu tutarlari, bor¢larina mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan

eder.

BANKA, MUSTERI’nin daha dnceden tanimlanmus giin ici takas, vb kredi limiti olmasi
halinde, fiziki takasla sonuclandirilmak durumunda olan sermaye piyasasi aracinin
takasinibulimitlerdahilinde, herhangibirmisteritalimatinaihtiyacduymaksizin kredi
kullandirmak yolu ile gerceklestirebilir. EFT kapanis saatine kadar yeterli bakiyenin
musteri hesaplarinda bulunmamasi durumunda, BANKA takasi gerceklestirebilme
ve piyasadaki degerden asagl olmamak Uzere satarak satim bedelinden alacagini
karsilama veya bu araclari degerini borclunun yiikiimliliklerinden mahsup etme
hakkina sahiptir. BANKA’nin alacag karsiladiktan sonra arta kalan deger MUSTERI’ye
iade edilir. Bu islem sonucunda zarar olusmasi durumunda temerriit hiiklimleri
uygulanacaktir.

18.3 Rehin Sozlesmesi Hiikiimleri:

18.3.1. MUSTERI, BANKA'nin merkez ve tim subelerinde ve depolarinda, saklama
kuruluslarinda bulunan ve/veya ileride bulunabilecek olan ve/veya baskaca banka,
yatirrm kurulusu nezdinde bulunan her tirli mevduat, hak, alacak ve sermaye
piyasasi araclari dahil tim menkullerini, MUSTERI’nin dogmus ve dogacak tiim
borg ve taahhiitlerinin teminatini teskil etmek lizere BANKA’ya rehnettigini kabul ve
beyan eder.

MUSTERI, isbu Sozlesme uyarinca rehnettigi miisteri hesaplar’nda bulunan her
tirli hak ve menkul kiymetler tizerinde BANKA'nin rehin hakki, BANKA tarafindan
kaldirilmadigi siirece devam edeceginden rehnettigi hak ve menkul kiymetlerin bir
vadeye tabi olmalari ve vadelerinin sona ermesi halinde tahsil edilecek anapara ve
fer’ilerini kapsayan tutarin BANKA tarafindan faizsiz bloke bir hesaba alinacagini
veya BANKA'nin uygun gorecegi yukaridaki hak ve menkul kiymetlerden herhangi
birine doniistirlilebilecegini veya yeni bir hesap acilarak bu hesapta muhafaza
edilebilecegini ve rehnin aynen bu yeni hak ve menkul kiymetler veya hesap lizerinde
devam edecegini pesinen kabul ve beyan eder.

MUSTERI’nin BANKA'ya karsi olan borg ve taahhiitlerinden herhangi birini hic veya
zamaninda yerine getirmedigi veya getiremeyecegi belli oldugu takdirde ilgili
mevzuat hlkimleri geregince zorunlu haller hari¢ BANKA, herhangi bir ihbar veya
ihtarda bulunma, siire verme, adli veya idari merciden izin ya da onay alma, teminatin
acik artirma ya da baska bir yol ile nakde cevrilmesi gibi herhangi bir 6n sarti yerine
getirme ylkumluligl olmaksizin; rehinli hak ve kiymetlerden tamamini veya bir
kismini (rehinli kiymetlerden vadeli olanlarin vade sonunu beklemeksizin) alim
satimi Borsa’da olanlari Borsa’da olusacak fiyattan, alim satimi Borsada yapilmayan
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rehinli kiymetleri ise rayic fiyattan diledigi kisi ve kurulusa ya da kiymeti ihra¢ eden
bir kurulus varsa bu kurulusun belirleyecegi fiyattan veya iskonto oranindan satmaya
veya ilgili araci kuruma satis talimati vermeye ve bu satis islemleri nedeniyle Borsada
veya Borsa disinda diledigi yerde MUSTERI adina gereken tiim islemleri yapmaya,
Ucuincl kisi veya araci kurumlara yaptirmaya, borclunun yiikiimliliklerinden mahsup
etmeye BANKA'y1 gayrikabili riicu sekilde yetkili kilmistir.

Bu So6zlesme uyarinca rehnedilen hesap/hesaplarin anapara ve faizleri dahil olarak
tamami lizerinde BANKA’nin rehin hakki, BANKA tarafindan kaldirilmadigi siirece
devam ettiginden, BANKA'daki teknik zorunluluklar nedeniyle rehinli mevduat veya
kiymetlerin yeni hesaba/hesaplara alinmasi veya re’sen bir baska hak ve kiymete/
menkul kiymete ya da repoya donisturiilmesi halinde de bu S6zlesme kosullarinda
rehnin aynen devam edecegini MUSTERI kabul ve beyan eder.

MUSTERI, rehinli olarak tevdi edecegi hak ve menkul kiymetlerin MKK nezdinde
bulunan hesabinda kayit ve saklama altinda olmasi durumunda, BANKA rehin
keyfiyetini MKK’ya bildirip rehnin kayitlara islenmesini istemeye veya ilgili araci
kurum araciligi ile bu islemleri yaptirmaya ve isbu rehinle ilgili olarak MKK nezdinde
yapilmasi gereken her tiirlii islemi rehin alan sifatiyla miinferiden yapmaya veya ilgili
aract kuruma yaptirmaya yetkili bulundugunu, BANKA tarafindan rehnin kaldirildigina
iliskin yazili beyan alinincaya kadar yirirliikte kalacagini ve bu siire boyunca rehinli
hak ve menkul kiymetlerin Uglinci sahislara satilmayacagini veya satis vaadinde
bulunulmayacagini, devredilmeyecegini, s6z konusu menkul kiymetlerin rehin
amaciyla BANKA'ya devri veya devredilmeyerek bulundugu portfoyde kalanlarla ilgili
olarak dogmus ve dogacak stopaj dahil her tiirli vergisel ylikiimluligiin kendisine ait
oldugunu MUSTERI kabul ve beyan eder

BANKA'ya rehnedilen hesap/hesaplarindaki meblagin doviz olmasi halinde,
Miisteri’nin Tirk Lirasi borglari icin rehnedilen meblagi BANKA'nin gise doviz alis
kurundan Tirk Lirasina cevirmek suretiyle; rehnedilen meblag ayni doviz bazinda
olusacak borglari icin ise doviz olarak aynen, farkli doviz cinsinden olan borglari igin
ise BANKA tarafindan ilan edilen parite esas alinarak mahsup yoluyla BANKA'nin
alacagini tahsile yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

kullanabilmesi icin baskaca bir talimata, izne gereksinimin olmadigini, miilkiyetin
isbu madde hikimlerine istinaden devralinabilinecegini pesinen kabul ve beyan
eder.

BANKA, MUSTERI tarafindan verilen bu yetkiye istinaden teminat olarak devraldig)
sermaye piyasasi araclarini, MUSTERI’nin yiikiimliiliiklerinin sona ermesi ile birlikte
aynen veya es degerinin milkiyetini teminat verene iade edecektir.

MUSTERI; miilkiyeti teminat olarak devredilen kiymetler iizerinde BANKAnin
tasarruflar nedeniyle herhangi bir hak ve alacak talebinde bulunmayacagini; teminat
olarak teslim edilen menkul kiymetlerde piyasa kosullari nedeniyle olusacak deger
kaybindan dolayl BANKA'ya sorumluluk yiiklemeyecegini;

BANKA’nin miilkiyetinde teminat olarak bulunan kiymetlerin deger artisini
saglamak gibi biryikimliligiinin olmadigini pesinen kabul ve beyan eder.

Milkiyetin BANKA tarafindan devralindigi durumda; teminat alan, teminat konusu
sermaye piyasasi araglarini, borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote iseler
bu piyasalardaki satis tarihindeki degerlerinden; borsa veya teskilatlanmis diger
piyasalarda kote degilseler, piyasadaki rayic fiyattan satarak satim bedelinden
alacagini karsilama veya bu araglarin degerini borclunun yiikiimliliiklerinden
mahsup etme hakkina sahiptir.

Miilkiyetin MUSTERI’de kaldigi teminat sozlesmelerinde; BANKA teminat konusu
sermaye piyasasl araglarini, bunlar borsa veya teskilatlanmis diger piyasalarda kote
ise bu piyasalardaki degerlerinden asagi olmamak lizere, satarak satim bedelinden
alacagini karsilama veya bu araglari milkiyetine gegirerek degerini borglunun
yiklmliliiklerinden mahsup etme hakkina sahiptir. Borsa veya teskilatlanmis
diger piyasalarda kote degilseler, piyasadaki rayig fiyattan satarak satim bedelinden
alacagini karsilama veya bu araglarin degerini borclunun yiikiimliliiklerinden
mahsup etme hakkina sahiptir.

BANKA'nin alacag) karsilandiktan sonra arta kalan deger MUSTERI’ye iade edilir.

18.5 BANKA, Sermaye Piyasasi Kanunu ve/veya ilgili diger mevzuat hiikiimleri ve bu
Sozlesme uyarinca kendisine verilen tim yetkilerden birini veya bir kacini veya hepsini
kullanip kullanmama hakkina sahiptir.

18.4 Kayden izlenen Sermaye Piyasasi Araglarinin Teminata Alinmasina iligkin
Sozlesme Hiikiimleri:

MUSTERI, BANKA’nin, MKK nezdinde kayden izlenen sermaye piyasasi araclarinin
miilkiyetini teminat olarak , SPK 47. maddesi hiikiimleri tahtinda devralabilecegini,
BANKA’ya bu yonde yetki verdigini, BANKA'nin gerekli gordigiinde bu yetkiyi
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19. BANKA’NIN TASARRUF YETKIiSi

Alis islemi karsiligl nakit tutarinin veya satisa konu Sermaye Piyasasi Araci’nin takas
tarihindeve belirtilen saatitibariyle Miisteri Hesabi’nda bulundurulmamasi halinde,
BANKA, ayrica MUSTERI’ye ihbarda bulunmaksizin ve MUSTERI’nintalimatini
almaksizin, alis konusu Sermaye Piyasasi Araci’nin bedelini karsilamak veya satisa
konu Sermaye Piyasasi Araci’nin teslimini saglamak lzere, miisteri hesaplari’nda
bulunan varliklari nakde ¢evirme veya pozisyonlari kapatma veya nakdi kullanarak
isleme konu Sermaye Piyasasi Araci’ni ilgili Piyasa’dan satin alarak takasi
gerceklestirme hakkini haizdir. MUSTERI, bu islemlerden dolayi BANKA'nin maruz
kaldig! her tiirlli ceza, faiz, licret ve gideri talep tarihinden itibaren en gecg 2 (iki) is
giini icerisinde BANKA’ya 6demekle yiikiimliddr.

20. TEMERRUT ESASLARI

a) Asagidakilerle sinirli olmamak tizere MUSTERI, Miiteselsil Kefiller ve teminat
verenler,

i) Isbu Sézlesme>de yer alan taahhiit ve borclarindan herhangi birini hic yerine
getirmemeleri veya eksik yerine getirmeleri yahut zamaninda yerine getirmemeleri,

ii)isbu SézlesmeuyarincaBANKA " yakarsilamaklayiikiimliiolduguislem teminatlari,
islem masraflari dahil ve fakat bunlarla sinirli olmaksizin tim mali ylkimlilikleri
icin, misteri hesaplari®ndaki nakdin yetersiz olmasi ve MUSTERI’den talep
edilmesine ragmen, talep tarihi veya 0demenin gerceklestirilmesinin istenildigi
tarih itibariyle bahse konu tutarin BANKA hesabina 6denmemesi,

iii) Herhangi birinin iflasinin istenmesi yahut konkordato ilan etmesi,

iv) Herhangi birinin, BANKA’nin alacaklarinin 6denmesini tehlikeye diisiirecek
miktarda hacze veya icra takibine maruz kalmasi,

v) MUSTERI’nin veya MUTESELSIL KEFILLER’in normal isletme faaliyeti disinda borg
altina girmesi,

vi) BANKA'dan veya baska bankalardan kullanmis olduklar kredilerden herhangi
birinin kat edilmesi,

vii) BANKA'nin yazili izni olmaksizin BANKA’ya rehinli olan MUSTERI’ye ait menkuller,
hak ve alacaklar lizerine rehin, ard rehin tesis edilmesi, bunlarin devredilmesi veya
3.kisiler lehine rehin ya da devir taahhldiinde bulunulmasi,

viii) MUSTERI’nin veya MUTESELSIL KEFILLER’in isi ve iliskileri ile ilgili olarak mali
durumlarini 6nemli ol¢ude aleyhte etkileyecek olaylarin vuku bulmasi, bu gibi

hallerden herhangi birinin gerceklesmesi ihtimalinin objektif kritelere gore kuvvetli
bir olasilik olarak ortaya cikmasi ve/veya MUSTERI’nin dogrudan veya dolayli
ortaklik yapisinin BANKA'nin yazili izni olmaksizin degismesi,

ix) MUSTERP’nin hakim ortaginin, dogrudan veya dolayli olarak MUSTERI’nin
sermayesinde ve ayni zamanda yénetiminde hakimiyetini kaybetmesi,

x) MUSTERI’nin, BANKA’nin yazili izni olmaksizin béliinmesi, devrolmasi, birlesmesi,
hisse degisimi yapmasi,

xi) MUSTERI’nin bu Sézlesme geregi yiikiimliiliiklerini yerine getirmesini saglayacak
herhangi bir izin, muvafakat veya yetkinin iptal edilmesi, durdurulmasi veya 6nemli
Olclide degistirilmesi, ticari faaliyetinin sona ermesi,

xii) MUSTERI ve MUTESELSIL KEFIL/LER’in TTK’nin ilgili maddelerinde diizenlendigi
sekilde ayni sirketler toplulugunda bulunmalari halinde, MUSTERI ve/veya
MUTESELSIL KEFILLER tarafindan, isbu Sézlesme kapsamindaki borglar ve kefalet
sorumlulugu ile ilgili olarak, TTK’nin ilgili maddesi geregince, yasal siiresi icinde
ve herhaliikarda en gec ilgili faaliyet yili sona ermeden fiilen yasaya uygun olarak
denklestirme yapilmamasi,

Teminat degerlerinde bir azalma olmasi ve/veya sair bir sebeple teminat acgigi
olusmasi halinde, BANKA'nin MUSTERI’ye gondermis oldugu ihbara ragmen, BANKA
tarafindan talep edilen teminatlarin siiresi icinde tesis edilmemesi ve/veya teminat
acigl kadar nakdin BANKA'nin talebinden itibaren bir (1) is glini icinde BANKA
tarafindan belirtilen hesaplara BANKA’ya rehinli olarak aktarilmamasi,

BANKA tarafindan bildirilen yeni komisyon/faiz oraninin MUSTERI tarafindan kabul
edilmemesi halinde, yapilan faiz ve/veya komisyon degisikligine iliskin bildirimi
izleyen Uc¢ (3) is glinl icinde tim borcunun, tim fer’ileriyle birlikte, BANKA’ya
nakden ve def’aten 6denerek, kapatilmamasi,

Yurt ici ve/veya yurt disindan resmi merciler tarafindan verilmis dogrudan ya da
dolayli tedbir karari bulunmasi, sermaye piyasasi aracinin yurt ici ve/veya yurt disi
borsalarda satisinin durdurulmasi, finansal piyasalardaki dalgalanmalar sebebiyle
alict bulunmadigl icin satisinin yapilamamasi, hallerinden herhangi birinin
gerceklesmesi durumunda, BANKA’nin, noter araciligl ile veya iadeli taahhitlu
mektupla ya da gilivenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi
ile yapacagi bildirim ile kendi takdirinde olarak; MUSTERI’nin borgclarini muaccel
hale getirebilecegini ve baskaca bir merasime gerek olmaksizin temerriide diismiis
olacagini; kanuni takibe gecmeye yetkili oldugunu; hesap ve islemlerine dair
belgelerin iiK-nin 68/b maddesinde belirtilen hesap 6zetleri niteliginde oldugunu
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kabul ve beyan ederler.

BANKA, sayilan temerriit hallerinden biri ya da birkaci gerceklesmis olsa dahi,
MUSTERI’yi temerriide diisiirme ve/veya temerriitten dogan haklarini kullanma
konusunda takdir yetkisine sahiptir.

MUSTERI, BANKA'nin tiim alacaklarinin herhangi bir icra takibi yapmaya gerek
kalmaksizin; MUSTERI’ye ait mevduat, hak, alacak, sermaye piyasasi araclari, taginir
mal ve her tiirli varliklarindan, BANKA'ca re’sen, rehin, virman, takas, hapis ve
mahsup haklarina istinaden mahsup edilecegini; bu mahsup islemi sonrasinda dahi
halen BANKA'nin tahsil edilmemis alacaklarinin mevcut olmasi ve/veya yukarida
sayilan temerriit hallerinden herhangi birinin varligl durumunda, BANKA’nin tahsil
edilmemis alacaklarini isbu maddede belirtilen faiz oraninda temerriit faizi ve gider
vergisi ve sair fon kesintileri ile 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

MUSTERI, yine yukaridaki paragrafta belirtilen kosullarin varligi halinde, lehine
gelecek olan havale tutarlarinin kendisine ihbarda bulunulmadan &nce, BANKA
tarafindanadinakabuliiile mevcutveyaadinaagilacak birhesabaalacak kaydedilerek
BANKA’ya rehinli olarak bloke edilmesine muvafakat ettigini ve BANKA'nin gerek
MUSTERI lehine gelen havale tutarlarn gerek BANKA araciligiyla yapacagl havale
tutarlan lzerinde rehin, hapis, takas, virman, mahsup hakki bulundugunu ve
BANKA'nin bu tutarlari, yine yukarida belirtilen kosullarin varligi halinde, borglarina
mahsup etmeye yetkili oldugunu kabul ve beyan eder.

BANKA, islem talimatindaki vadeyi beklemeyip islemi ters islemle kapatmaya veya
vade tarihini bekleyerek

islemivade tarihinde kapatmaya muhtardir. MUSTERI, BANKA’nin bu hakki kullanmasi
ya da kullanmamasi sebebiyle her ne nam altinda olursa olsun herhangi bir zarar
ziyan ya da mahrumiyet iddiasinda bulunmayacagini kabul ve beyan eder.

BANKA, isbu Sozlesme’de, belirtilen ve temerriit sebebi olarak sayilan hallerden
herhangi birinin gerceklesmesi halinde, borglari ve taahhiitleri igin, yeterli miktarda
teminat verilmis olmasi ve/ veya BANKA'nin sorumlulugu ve talep hakkinin bir vadeye
veya sarta bagl oldugu durumlarda dahi vadeden veya sartin gerceklesmesinden
once, borg veya riskle ayni para cinsinden teminat olarak nakit yatinlmasini, ticari
isletme rehini, senet, menkul veya gayrimenkul rehni verilmesini de her zaman ve
herhangi bir sebep gdstermeksizin MUSTER’den isteyebilir.

b) MUSTERI, temerriit halinde, belli vadeli borclarda bu vade tarihinden; hesap

kapatma (hesap kesme, kat etme) ihbari ile muaccel hale gelen hesaplarda hesap
kapatma tarihinden; bu Sozlesme’deki 6zel hiiklimler geregi ihbarsiz (kendiliginden)
muaccel hale gelen borglarda ise, bu borcun kendiliginden muaccel hale geldigi
tarihten itibaren, bunlari BANKA’ya bu Sozlesme kosullarinda tamamen geri
odeyecegi tarihlere kadar gececek giinler icin, temerriit tarihinde Bankaca tespit
edilmis en yliksek ticari kredi faiz oraninin yillik % 50 fazlasi olarak hesaplanacak
oranda temerrit faizi tatbik edilecegini ve bu temerriit faizi ile fon ve gider vergisini
ayrica bir ihtar ve merasime hacet kalmaksizin 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

MUSTERI, temerriit konusu ddviz borclarinin aynen veya TL olarak talep
edilebilecegini; Banka’nin, alacagini dilerse alacagin muaccel oldugu tarih, dilerse
takip ve dava tarihinde cari Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi efektif satis kuru
Uzerinden hesaplanmis Tiirk Lirasi karsiligini talebe yetkili olup, bu durumda banka
alacagina da, muacceliyet, takip veya dava tarihinden Bankaya 6dendigi tarihe
kadar gececek siire icin borcun Turk Lirasina cevrildigi tarihte Bankada Tiirk Lirasi
krediler icin gecerli en yiiksek ticari kredi faiz oraninin %50 fazlasi oraninda temerriit
faizi uygulanacagini ve temerriit faizi, fon ve bunun gider vergisini ayrica bir ihtar
ve merasime hacet kalmaksizin 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. Temerriit
halinde, teminatlarin paraya ¢evrilmesine iliskin izlenecek usul, isbu S6zlesme’de
belirtilmistir.

c) BANKA, sermaye piyasasi mevzuatl ve isbu Sozlesme kapsaminda Misteri’ye
o6demekle ylikiimli oldugu nakdi siiresi icinde 6demez veya teslim etmekle yikimli
oldugu sermaye piyasasi aracini siiresi icinde teslim etmez ise temerriide diismus
sayilacagini kabul eder. Temerriit halinde BANKA temerriide dustligii tutar tizerinden
hesaplanacak yukarida belirtilen faiz orani lizerinden temerriit faizi 6demekle
ylkimludr.

20.1 MUSTERI Hesaplarinda Agik Olmasi

MUSTERI’nin hesabinin herhangi bir sebeple eksi bakiye vermesi halinde, BANKA,
MUSTERI’ye derhal yazili olarak bildirimde bulunup bu ac¢igl kapatmasini isteme
hakkini haizdir. MUSTER’nin bu acigi BANKA'nin talebi lzerine 1 (bir) is giint
icerisinde kapatmamasi halinde, BANKA, bu acigi karsilamak icin, her tlrlii mevduat,
hak, alacak ve sermaye piyasasi araglari dahil tim menkuller tzerinde bulunan
rehin, virman, takas, hapis ve mahsup haklarina istinaden; MUSTERI’nin herhangi
bir alim/satim emri olmadan ve MUSTERI’ye herhangi bir bildirimde bulunmaya
yahut yasal takibe miiracaat etmeye lizum olmaksizin MUSTERP’nin ilgili varliklarini
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bu alacaginin tahsili amaciyla satabilir ve elde edilen bedeli Tiirk Borglar Kanunu
hiikiimleri cercevesinde MUSTERI’nin temerriit konusu borcuna mahsup edebilir.
Bu durumda, s6z konusu satis islemi nedeniyle maruz kalinabilecek zararin timi
MUSTERI tarafindan ayrica karsilanacaktir.

MUSTERI'nin gerceklestirdigi islemler igin alinan teminat yetersiz kaldiginda
veya MUSTERI’nin ilgili borsalarda gerceklestirilecek islemler bakimindan islem
Teminatlar’nin oranlarinda degisiklige gidilmesinin gerekli oldugu durumlarda
BANKA her zaman icin ek teminat talep etme hakkina sahiptir. MUSTERI, talep edilen
bu teminatiyatirmakla yiikimlidur. Ek teminat talebinin derhal yerine getirilmemesi
halinde BANKA, MUSTERI’nin BANKA nezdinde bulunan varliklarini herhangi bir alim/
satim emri olmadan ve MUSTERI’ye herhangi bir bildirimde bulunmaya yahut yasal
takibe miiracaat etmeye lizum olmaksizin satarak ve/veya blokeye alarak ek teminat
acigini karsilayabilir. BANKA'nin ek teminat talebi yerine getirilmedigi takdirde
MUSTERI islemlerini kabul etmeme ve/veya vadesi gelmemis islemleri kapatma
hakki bulunmaktadir.

20.2 BANKA’nIn Zararlarinin Tazmini

MUSTERI’nin yukarida bahsi gecen temerriidiinden dolayr BANKA'nin Borsalara,
Piyasalara, saklama kuruluslarina, yatinnm kuruluslarinaveya baska yetkilimakamlara
ve/veya diizenleyici organ ve idarelere karsi olan edim ve yiikiimliliklerinin ifasinda
temerrlide diismesi halinde, BANKA’nin bu sebeple maruz kaldigi veya kalabilecegi
tim zararlar rehin, virman, takas, hapis ve mahsup hakki sakli kalmak kaydiyla,
MUSTERI tarafindan tazmin edilecektir.

21. YATIRIMCI TAZMiN MERKEZi

21.1 Genel

Yatirim kuruluslarinin sermaye piyasasi faaliyetinden kaynaklanan nakit 6deme veya
sermaye piyasasl araclari teslim yukimluliklerini yerine getiremediginin veya kisa
surede yerine getiremeyeceginin tespit edilmesi halinde yatirnmcilarin Kanun’daki
sartlar cercevesinde tazmini amaciyla kamu tlzel kisiligini haiz Yatirnmci Tazmin
Merkezi (“YTM”) kurulmustur. YTM, Kurul tarafindan cikarilacak bir yonetmelik
cercevesinde Kurul tarafindan idare ve temsil olunur.

YTM’nin gorev ve yetkilerine, yatirnnmcilarin tazminine iliskin usul ve esaslar Kurul
tarafindan belirlenir. isbu madde kapsaminda yer alan diizenlemeler ile Kurul
diizenlemelerinin celiskili olamasi halinde Kurul diizenlemesi esas olacaktir.

21.2. Bagvuru Siiresi, Hak sahiplerinin ve Alacak Tutarlarinin Tespiti

Yatirimcilarin haklarini gosterir belgelerle birlikte YTM’ye basvurmalarini teminen,
tazmin kararlari YTM tarafindan ilan edilir. Yatinmcilarin YTM’ye basvuru siiresi,
tazmin siireci ve esaslari ilanda belirtilir. Yatirmcilar bagvurularini ilanda belirtilen
suireicerisinde YTM’ye, hak sahipliginin ispatinailiskin belgelerle birlikte, yazili olarak
yaparlar. Tazmin talebinde bulunma hakki, tazmin kararinin ilanindan itibaren bir yil
sonra zaman asimina ugrar.

YTM, yatirim kurulusunun tazmin kapsaminda yer alan gercek hak sahiplerini, alacak
ve borg tutarlarini; Kurul, MKK, Takasbank, yatirim kurulusu, veri depolama kurulusu,
merkezi saklama kurulusu kayitlari ile alacaklilarin bagvurularinda sunulan belgeler
ve YTM tarafindan glivenilir bulunan diger bilgi ve belgelere dayanarak tespit eder.

21.3 Tazminatin Kapsami

Tazminin kapsamini, yatirnmcilara ait olan ve yatirnm hizmeti ve faaliyeti veya
yan hizmetler ile baglantili olarak yatirrm kurulusu tarafindan yatirmci adina
saklanan veya yonetilen nakit 6deme veya sermaye piyasasi araglarinin teslim
yukumluliiklerinin yerine getirilmemesinden kaynaklanan talepler olusturur.

Yatirimcilarin - yatinm danismanligi  veya piyasadaki fiyat hareketlerinden
kaynaklanan zararlari tazmin kapsaminda degildir. Bankacilik mevzuati uyarinca
mevduat veya katilim fonu olarak kabul edilen nakit 6deme yikimlilikleri tazmin
kapsami digindadir.

Kanun’un 106’ncive 107’nci maddelerde yer alan suclardan veya suctan kaynaklanan
mal varligi degerlerini aklama sucundan mahk{m olan yatinmcilara ait talepler, s6z
konusu eylemlerle ilgili alacaklarla sinirli olmak tzere, tazmin kapsami disindadir.
S6z konusu suglardan dolayr hakkinda su¢ duyurusunda bulunulan kisilere yapilacak
odemeler anilan suglara iliskin sorusturmanin baslamasindan mahkeme kararinin
kesinlesmesine kadar durur.

Asagida sayilan kisi ve kurumlar tazmin edilmez:

a) Yatirimcilari tazmin karari verilen yatirim kuruluslarinin yénetim kurulu tyeleri,
yoneticileri ve sahsen sorumlu ortaklari, ylizde bes veya daha fazla paya sahip
ortaklari, denetim kurulu uyeleri veya ilgili yatinm kuruluslari ile ayni grup icinde
yer alan diger sirketlerde benzer konumda olan kisiler ile bu kisilerin es ve ikinci
dereceye kadar kan ve kayin hisimlariile bu kisiler adina hareket eden uiglincti kisiler,
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a) Yatinmcilar tazmin karari verilen yatirim kuruluslari ile ayni grupta yer alan diger
sirketler,

d) Bu fikranin (a) bendinde sayilan gercek ve tiizel kisilerin ylizde yirmi bes veya daha
fazla paya sahip oldugu sirketler,

c) Yatirrm kuruluslarinin mali sikintiya diismesine neden olan veya finansal
durumunun bozulmasina 6nemli etkileri olan olaylarda sorumlulugu bulunan veya
bu olaylardan menfaat saglayan kisiler.

21.4 Tazmin Tutarinin Hesaplanmasi

Hak sahibi her bir yatinmciya 6denecek azami tazmin tutari Kurul tarafindan
belirlenir. Bu sinir, hesap sayisi, tiirt ve para birimine bakilmaksizin, bir yatirrmcinin
ayni kurulustan olan taleplerinin timini kapsar. YTM tarafindan 6denecek azami
tutarin tzerinde kalan tutarin baska bir yatirrmciya 6denmesi amaciyla devredilmis
olmasi halinde devralana YTM tarafindan 6deme yapilmaz.

Yatirimcilarin tazmin talepleri, yatirnnm kurulusunca karsilanmayan nakit 6deme ve
sermaye piyasas! araclarinin teslim yukiumlualikleri lizerinden hesaplanir. Tazmin
tutarn, kanuni ve akdi sartlar uyarinca yatinm kurulusunun mahsup ve benzeri
talepleri de dikkate alinarak belirlenir. Tazmin edilecek sermaye piyasasi araglarinin
degerinin hesaplanmasinda, Kurulun yatirim kuruluslarinin sermaye yeterliligine
iliskin diizenlemelerinde yer verilen degerleme esaslari uygulanir. S6z konusu
hesaplama, tazmin karar tarihi itibariyla yapilir. Bu madde uyarinca aynen teslimi
yapilacak sermaye piyasasi araglarina iliskin tazmin kararindan sonra dagitim
tarihine kadar gerceklesen bedelsiz sermaye artirnmi, kupon ddemesi ve benzeri
islemlerden kaynaklanan nakitler de aynen teslim edilir. Ayni kisiye ait borglar tazmin
kapsamindaki alacagindan mahsup edilir. Odenecek tazmin tutarinin hesabinda
mahsuptan sonraki net alacak tutari esas alinir.

21.5 Tahsil ve Talep Edilmeyen Emanet ve Alacaklara iligkin Zaman Asimi

Yatirim hizmetleri ve faaliyetlerinden kaynaklanan her tiirli emanet ve alacaklar,
hesap sahibinin yaptigl en son talep, islem veya herhangi bir sekilde verdigi yazili
talimat tarihinden, yatirim fonu ve degisken sermayeli yatirim ortakliklari icin ise
tasfiye tarihinden baslayarak on yil icinde talep ve tahsil edilmemesi halinde YTM’ye
gelir kaydedilir. Bununla ilgili usul ve esaslar Kurulca belirlenir.

21.6 Teslim Edilmeyen Sermaye Piyasasi Araglarinin YTM’ye intikali ve Satisi

Kanunun 13 {incli maddesinin dordiincii fikrasi uyarinca kayden izlenmeye basladig
tarihi izleyen yedinci yilin sonuna kadar teslim edilmeyen sermaye piyasasi araglari
MKK tarafindan YTM hesaplarina aktarilir ve bunlarin tzerindeki sinirli ayni haklar
kendiliginden sona ermis sayilir. Bununlailgili usul ve esaslar Kurulca belirlenir.

22. DISI PIYASALARDA GERGEKLESTIRILECEK iSLEMLER

22.1 Yurt Disi Piyasalarda Emir iletimine Aracilik Faaliyeti

BANKA, MUSTERI’nin buyénde talebineistinaden, Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca
gerekli bildirimleri yapmis ve izinleri almis olmasi kaydiyla, yurt disi piyasalarda islem
goren Sermaye Piyasasi Araclar’na iliskin olarak, MUSTERI adina ve hesabina emir
iletimine aracilik hizmeti verebilir. Ancak kaldiragli alim satim islemlerine yonelik
olarak yurt disinda yerlesik kuruluslarla emir iletimine aracilik faaliyeti yiriitiilemez.

Bu hizmetin verilmesinde, bulundugu tilkenin yetkili otoritesinden faaliyet izni almis
kurumlar kullanilmasi ve islemlere baglamadan once bu kurumlarla BANKA arasinda
ve yine bu kurumlarla MUSTERI arasinda ayri ayri, yapilacak islemlerin esaslarini
diizenleyen cerceve sozlesmeler imzalanmis olmasi zorunludur.

Yurt disi piyasalarda gerceklestirilecek emir iletimine aracilik islemlerinde, lehine
faaliyet gosterilen yetkili kurulusa iletilen Emirlere iligkin tiim bilgi ve belgelerin birer
érnegi BANKA nezdinde saklanir ve bunlar talebi halinde MUSTERI’ye ibraz edilir.

22.2 Yurt Disi Piyasalarda islem Araciligi Faaliyeti

BANKA, MUSTERI’nin buyénde talebineistinaden, Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca
gerekli bildirimleri yapmis ve izinleri almis olmasi kaydiyla, yurt disi piyasalarda islem
goren Sermaye Piyasasi Araclarina iliskin olarak, MUSTERI adina ve hesabina ve ya
kendi adina ve MUSTERI hesabina islem araciligi hizmeti verebilir. Ancak kaldirach
alim satim islemlerine yonelik olarak yurt disinda yerlesik kuruluslarla islem aracilig
faaliyeti ylritilemez.

Bu sekilde verilecek yurt disi piyasalarda islem araciligi hizmeti, yurt disinda herhangi
bir Borsa’ya veya Teskilatlanmis Diger Pazar Yerlerine lye olmak suretiyle veya
bulundugu Ulkenin yetkili otoritesinden faaliyet izni almis yurt disinda yerlesik bir
kurulus vasitasiyla yiritilebilir. islemlerin yurt disinda yerlesik yetkili bir kurulus
vasitasiyla gerceklestirilmesi halinde, islemlere baslamadan 6nce BANKA ile yurt
disinda yerlesik yetkili kurulus arasinda, taraflarin hak ve yiikiimliltklerini iceren
yazili bir s6zlesme imzalanmalidir.
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Yurt disi piyasalarda yapilacak islem araciligi faaliyetinde, yapilan islemler BANKA

tarafindan miisteri bazinda izlenir.

23. SOZLESME’NiN DEGISTIRILMESI

Taraflar karsilikli yazili mutabakat ile isbu Sozlesme’nin licret, komisyon ve bu
Soézlesme kapsamindaki sair alacaklarina iliskin hiikiimler de dahil tim kosul ve
hiikiimlerini tamamen veya kismen degistirebilirler. S6zlesme karsilikli mutabakat
aranmaksizin BANKA tarafindan tek tarafli olarak da degistirilebilir. Tek tarafli
Sozlesme degisiklikleri iadeli taahhiitlii mektup gonderilerek yapilabilir. MUSTERI,
BANKA'nin Sozlesme’nin  herhangi bir hilkkmini dilerse elektronik ortamda
da bildirimde bulunarak tek tarafli degistirebilecegini kabul ettigini; Sézlesme
degisikliklerinin elektronik ortamda ya da iadeli taahhitli olarak yapilmasinin
BANKA'nin takdirinde oldugunu ve tiim bu hususlarda BANKA'ya onay verdigini
beyan eder.. iadeli taahhitlii olarak yapilacak bildirimlerde MUSTERI dilerse,
bildirimin yapildigi veya yapilmis sayildigi tarihden itibaren 7 (yedi) is giinii icerisinde
Sézlesme'yi, tek tarafli olarak feshedebilir. MUSTERI, éngoriilen siire icerisinde
fesih hakkini kullanmaz ve/veya bu degisikliklere karsi herhangi bir itirazda
bulunmaz veya degisikligi onayladigini BANKA’ya yazili olarak bildirirse, bahse konu
degisiklik MUSTERI tarafindan kabul edilmis sayilir. BANKA'nin sundugu elektronik
ortam aracilig ile yapilacak bildirimlerde ise, MUSTERI tarafindan elektronik
imza kullanilarak veya BANKA'nin MUSTERI’ye atadigi sifre ile giris yapilmasi ve
MUSTERI’nin ilgili degisiklikleri okuduguna ve anladigina iliskin onayinin BANKA’nin
sundugu elektronik ortam araciligl ile alinmis olmasi gerekmektedir. MUSTERI
tarafindan 3 is glini icerisinde elektronik ortam ile degisikligin kabul edilmemesi veya
MUSTERP’nin elektronik ortam kullanmamasi durumunda, MUSTERI’ye yukarida yer
alan paragraf uyarinca iadeli taahhiitlii mektupla bildirimde bulunulacak olup yine

yukaridaki paragraf uyarinca MUSTERI’nin fesih hakki sakli olacaktir.

24. SOZLESME’NiN SURESI VE FESHi

Bu Cerceve Sdzlesme, Cerceve Sozlesme kapak sayfasinda belirtilen “Sézlesme imza ve

Onay Tarihi” itibariyle yurirliige girecek ve feshedilinceye kadar yirirliikte kalacaktir.

Taraflar,enazbiray 6nceden, notervasitasiylaveyaiadeli taahhiitlii mektuplaihbarda
bulunmak kaydiyla, bu Sézlesme’yi feshetmeye ve MUSTERI adina acilan hesaplarin
timinl veya bir kismini kapatmaya yetkilidir. Hesaplarin kapatilmasinin talep
edilmesi Uizerine BANKA'nin isbu S6zlesme’den dogmus ve dogacak her nev’i alacagy,
MUSTERI tarafindan édenmelidir. MUSTERI, tim borclarini 6demis olmasi kaydiyla
isbu Sézlesme’yi feshedebilir. isbu Sézlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
MUSTERI’nin hesabinin kapanmasi iizerine hesaptaki varliklar BANKA tarafindan
MUSTERI’nin bildirecegi hesap veya hesaplara aktarilacaktir. Kapanan hesaptaki
Sermaye Piyasasi Araclari veya diger sermaye piyasasi araclari, MUSTERI’ye teslim
edilene/MUSTERI’nin baska bir yatirim kurulusu nezdindeki hesabina virmanlanana
kadar BANKA tarafindan muhafaza edilecek ve bu Sermaye Piyasasi Araclari icin
ddenecek saklama (icretleri de ayrica MUSTERI tarafindan karsilanacaktir. isbu
Sézlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, MUSTERI’nin hesabinin kapanmasi
Uzerine portfdy araciligina konu tirev arag islemleri disindaki sermaye piyasasi
araclari BANKA tarafindan MUSTERI’nin bildirecegi hesap veya hesaplara mislen

aktarilacaktir.

Taraflardan her biri, (i) diger Taraf’in temerrliide diismesi veya bu sozlesme
hiikimlerine gore diismis sayilmasi veya (ii) diger Taraf'in acz icinde bulunmasi
(iflas, kayyum idaresine girme, konkordato) (iii) icra takibi yapilmasi, hakkinda
dava acilmasi, hakkinda yurt ici ve/veya yurt disindan verilmis dogrudan ya da
dolayli herhangi bir resmT merci karari bulunmasi (iv) Taraflarin hukuki ve yonetim
yapilarinda degisiklik olmasi, (v) hakli sebepler bulunmasi halinde bu S6zlesme’yi
derhal feshetme hakkina sahip olacaktir. Derhal fesih, noter vasitasiyla veya
iadeli taahh(tli postayla teblig edilecek, yazili fesih ihbarinin ilgili Taraf’a teblig
edilmesinden itibaren gecerli olacaktir. Taraflardan birinin derhal fesih hakkini
kullanmasi halinde, MUSTERI adina acilmis tiim hesaplar kapatilmali ve BANKA'nin
isbu Sézlesme’ye iliskin dogmus ve dogacak her nev’i alacagi, MUSTERI tarafindan
derhal 6denmeli/ karsilanmalidir. BANKA yukarida sayilan hallerde gerekli gordiigi
takdirde 6nceden bildirimde bulunmaksizin islemleri derhal durdurma, hizmet verip

vermeme hususunda takdir hakkina sahiptir.

29
1b TURKISHBANK



25. DELIL SOZLESMESi:

Taraflar arasinda teati edilen ve Taraflar’dan herhangi birisinin yazili mutabakatini
iceren dekontlar ve faturalar ile Taraflar’in kayitlari, defterleri ve bilgisayar kayitlari
da dahil, herhangi veya tiim yazisma ve bildirimler, raporlar, faks mesajlari ve kayitlar,
bu Sozlesme’de, Taraflar arasinda, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun

193. maddesinde gosterilen anlamiyla munhasir delil sayilacaktir.

BANKA ile MUSTERI arasinda cikabilecek ihtilaflarda, faksla gelen talimatlar alan
BANKA personelinin tanikligi veya faksla iletilen MUSTERI talimatlari, delil olarak
kabul edilecektir. Keza bu sozlesme ile faks, internet, interaktif sistem ve benzeri de
dahil olmak lizere sozli, telefonla, veya baska iletisim yollariyla MUSTERI tarafindan
BANKA’ya verilen talimatlar icin de BANKA nezdindeki bilgisayar, telefon kayitlari, faks
metinleri, telefon, tus ve ses gibi bant kayitlari ile sifreli/sifresiz her tiirlii elektronik
ortam kayitlari ve BANKA'nin her tiirlii kaydi Kurul’un belge ve kayit diizeni ile ilgili
diizenlemeleri uyarinca MUSTERI’nin mutabakatini icermek kaydi ile gecerli delil

niteligindedir.

Emir iletimine aracilik eden BANKA ile yetkili yatirrm kurulusu kayitlari arasinda bir
uyumsuzlugun soz konusu olmasi durumunda yetkili yatinm kurulusu kayitlari esas

alinacaktir.

MUSTERI’nin, BANKA ile yapmis oldugu telefon goriismeleri Kurul diizenlemeleri
geregi kayit edilecektir. MUSTERI, s6z konusu kayitlarin tutulmasina muvafakat eder

ve gerektiginde delil olarak kullanilabilecegini kabul eder.

26. BILDiRIMLER VE TEBLiGAT:

isbu sézlesme uyarinca BANKAsya verilen emirler haric, her tiirlii bildirim, talep ve
diger ihbarlar, Taraflarin Sozlesme’nin basinda gosterilen adreslerine, TTK’'nun 18/3
maddesi sakli olmak tizere, iadeli taahhiitlii mektupla, kuryeyle, elden teslim yoluyla
veya Taraflarin bildirilen numaralarina faks génderilmesi suretiyle ya da elektronik

posta gonderilmesi yoluyla yapilacaktir.

MUSTERI, isbu Sozlesme’de yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli
tebligatlarin yapilabilmesi igin isbu S6zlesme’de yer alan Turkiye icindeki adreslerini
yasal ikametgah edindigini, isbu S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle yasal ikametgah
olarak belirtilen bu adreslerin; gercek kisi icin Merkezi Niifus idaresi Sistemi’ne
(MERNIS) kayitli olan, tiizel kisi icin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil
edilmis bulunan giincel adresleri oldugunu, isbu adresleri /iK. 21. maddesi ve 148/a
maddesi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla kanuni ikametgah olarak kabul ettigini;
belirtilen yerde adres yazilmamasi halinde yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil
edilen ve Ticaret Sicil Dosyalarinda bulunan veya Merkezi Niifus idaresi Sistemi’ne
(MERNIS) kayitli olan giincel son adreslerinin muhtarlikta kayitlari bulunmasa bile
yasal ikametgahlari oldugunu, MUSTERI; BANKA tarafindan bu adreslere génderilecek
her tirlu tebligatin iade edilmeyip Tebligat Kanunu’nun 21.maddesinin haklarinda
uygulanmasini, Merkezi Niifus idaresi Sistemi’ne (MERNIS) kayitli olan veya Ticaret
Sicil dosyalarinda bulunan adreslerini ileride degistirilmek suretiyle yeni bir kanuni
ikametgah belirlemeleri halinde, bu yeni adreslerini derhal noter araciligiyla veya
giivenli elektronik imza ile BANKA'ya bildirmeyi, bildirmedigi takdirde BANKA
tarafindan, bu s6zlesmede yazili olan veya gonderim tarihi itibariyle Merkezi Niifus
idaresi Sistemi’nde (MERNIS) kayitli olan veya yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda
tesciledilenve Ticaret Sicildosyalarinda bulunan giincel son adreslerine gonderilecek
her tiirli tebligatin bu adreslere ulastigi tarihte kendilerine teblig edilmis sayilacagini

kabul, beyan ve taahhiit eder.

MUSTERI; isbu Sézlesme’nin imza tarihinde yurt disinda ikamet etmesi veya isbu
sozlesmenin imzalanmasindan sonra yurt disinda ikametgah edinmesi halinde dahi
yukaridaki hiikmiin kendisi icinde gecerli olacagini, gercek kisi icin sozlesmede yer
alan Tiirkiye icindeki Merkezi Niifus idaresi Sistemi’nde (MERNIS) kayitli adresleri,
tlizel kisi icin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilmis bulunan giincel
adresleri yasal ikametgahlar ve tebligat adresleri oldugunu, ileride bu adreslerini
degistirmesi ve yeni adres olarak yabanci llke adresini belirlemesi ve/veya bu
adreslerini Merkezi Nifus idaresi Sistemi (MERNIS) ve/veya yetkili Ticaret Sicil

Memurlugu’nda tescil edilen ve Ticaret Sicil dosyalarina bildirmesi durumunda dahi,
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BANKA tarafindan kendisine yapilacak her tiirlii tebligatin isbu s6zlesmede yer alan
adreslerine veya gercek kisi icin Merkezi Niifus idaresi Sistemi’nde (MERNIS) olan son
yurt ici adresine, tlizel kisi igin ise yetkili Ticaret Sicil Memurlugu’nda tescil edilen
ve Ticaret Sicil dosyalarinda bulunan son yurt ici adreslerine yapilmasi halinde

kendisine teblig edilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Yabanci gercek kisi veya tiizel kisi MUSTERI, isbu sézlesmenin ilgili maddelerinde
Turkiye icinde adres bildirmeyi, bildirdikleri bu adresin isbu sézlesmenin imza
tarihi itibariyle yasal ikametgah adresi oldugunu, isbu s6zlesmenin imza tarihinden
sonra adreslerini ileride degistirilmek suretiyle yeni bir yurt disi kanuni ikametgah
belirlemesi ve bu yeni adreslerini noter araciligiyla veya giivenli elektronik imza ile
BANKAya bildirmesi halinde dahi, s6zlesmenin imzalanmasindan sonra yurt iginde
adres degisikligi bildiriminde bulunmadi ise bu Sozlesmenin ilgili maddelerinde
yazili Turkiye icindeki adreslerine gonderilecek her turll tebligatin bu adreslere

ulastig) tarihte kendisine teblig edilmis sayilacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

BANKA’nin kanuni ikametgahi ve tebligat adresi yetkili Ticaret Sicili Memurlugu’nda
tescil edilmis bulunan ticari ikametgdh adresidir. MUSTERI, yetkili Ticaret Sicili
Memurlugu’ndan BANKA'nin ticari ikametgahini ve bundaki degisiklikleri izlemekle
yukimli olup BANKA’ya her tiirli tebligati ve bildirimi o tarihteki BANKA'nin ticari

ikametgahina yapacaklardir.

Taraflar, isbu S6zlesme’de belirtilen telefon ve faks numaralarinin halen kullanimda
olan gecerli ve giincel numaralar oldugunu; s6z konusu numaralarda meydana
gelecek bir degisikligi yazili olarak diger Tarafa bildirmeyi ve degisiklik diger tarafa
yazili olarak bildirilmedigi takdirde burada belirtilen faks numaralarina yapilacak
tebligatlarin hukuken gecerli bir tebligatin tiim hiikiim ve sonuglarini doguracagini

kabul ve taahhit ederler.

isbu Sézlesmesnin ve eklerinin elektronikimzaile imzalanmasi durumunda Banka'nin

onayini ihtiva eden bir sureti mevzuata uygun sekilde Musteri’ye iletilecektir.

27. SOZLESMENIN BOLUNEBILIRLIGi:

Bu Sozlesme’nin herhangi bir hilkmii, maddesi veya kosulunun herhangi birzamanda
ve herhangi bir sebeple tamamen veya kismen gecersiz, yasadisi veya ifa edilemez
olmasi veya sayilmasi halinde, bu durum, diger hiiklimlerin, maddelerin veya
kosullarin gecerliligini ve ifa kabiliyetini kesinlikle etkilemeyecek veya bozmayacak
ve diger hikiimler, maddeler veya kosullar tam olarak yirirlikte kalacaktir. Bu
durumda, Taraflar, kismen veya tamamen gecersiz, yasadisi veya ifa edilemez olan
veya sayilan hiikiimleri, Taraflar lizerinde ayni ekonomik ve hukuki etkilere sahip
yeni, gecerli ve ifa edilebilir hiikiimlerle degistirmek icin iyi niyetle miizakerede

bulunacaklardir.

28. UYGULANACAK HUKUK:

Bu Sozlesme, Tlrkiye Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir.

29. YETKiLi MAHKEME:

Bu Sozlesme’nin uygulanmasi veya yorumlanmasindan kaynaklanan ihtilaflarin
¢bziimlenmesinde istanbul Merkez (Caglayan) Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkili
olacaktir. Taraflar Kanunen yetkili mahkeme ve icra dairelerinin yetkilerinin sakli

oldugunu kabul ederler.

30. KANUNi HUKUMLER

MUSTERI, BANKA'nin MUSTERP’nin kimligini Sermaye Piyasasi Kurulu da dahil olmak
Uzere Turkiye’'deki her tiirlii yetkili diizenleyici kurum ve kurulusa aciklayabilecegini
kabul eder.

isbu S6zlesme’nin Sermaye Piyasasi Mevzuati’ni ihlal eden hiikiimleri uygulanmaz.
Sozlesme’de hiiklim bulunmayan hallerde Sermaye Piyasasi Mevzuati diizenlemeleri

ve genel hiiklimler uygulanir.

31. TAZMiNAT

MUSTERI, Sézlesme hiikiimlerinde yer alan her bir islem bazinda, kendisine
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disen yikimlullkleri yerine getirmekteki ihmali ya da yerine getirmemesi
nedeniyle BANKA™ nin karsilasacagi her tirli zarari tazmin etmeyi ve BANKA adina
Ustlenmeyi taahhit eder. MUSTERI hesaplart ile ilgili herhangi bir islemi yapmis ya
da yapmamis olmasi nedeniyle BANKA'nin ugrayacagl her tiirli kayip, tazminat,
masraf veya ylikimluligl tazmin ve telafi etmeyi, sz konusu kayip, tazminat, masraf

yukamlulikleri;
a) BANKA™ nin isbu Sézlesme sartlarini ihlalinden ve/veya

b) BANKA'nin gorevlerini yerine getirmekte kusurlu davranmamis olmasi sartiyla
kabul eder.

BANKA, MUSTERI nin alim ve satim emirlerinin kismen veya tamamen yerine
getirilememesinden; Takas Merkezi, TCMB ve/veya araci kuruluglarin sermaye
piyasasl araglarini teslim etmemesi veya bedellerini 6dememesinden; Uglinci
kisilerin hata, unutma, gecikme, yanilma ve her tiirli kusurundan; miicbir sebepler
ve/veya dogal afetler sonucu meydana gelebilecek zararlardan, MUSTERI" nin alim
emri sonucunda Takas Merkezi’nden teslim aldigi sermaye piyasasi aracglarinin
sahte, usulsiiz, eksik, yipranmis, tahrif edilmis, noksan kuponlu, calinti veya 6deme
yasakli olmalarindan; degistirilmeleri soz konusu oldugu halde eski sermaye piyasasi
araglarinin tesliminden; Takas Merkezi’ndeki saklama ve calisma sisteminden
kaynaklanan butlin zararlardan ve BANKA'nin kendi kontrolii ve iradesi disinda
gerceklesecek her tiirlii olaylardan dogacak zararlardan sorumlu degildir. MUSTERI,
BANKA nin bu nedenlerle hicbir hukuki ve cezai mesuliyetinin olmayacagini beyan,

kabul ve taahhiit eder.

32. FINANSAL iLiSKi ve CIKAR CATISMASI

MUSTERI, BANKA ve istirakleri arasinda MUSTERI’nin yapacagi islemlerin niteligi
geregi cikar catismasi olabilecegini, BANKA’nin, MUSTERI’nin iletmis oldugu Emirler’in
dogrudan dogruya karsi tarafi konumunda (portféy aracisi) oldugu durumlarda
MUSTERI'nin kar ettigi durumlarda zarar, zarar ettigi durumlarda ise kar etmis

olabilecegini, zaman zaman piyasanin isleyisinden kaynaklanan makul nedenlerden

dolayr BANKA, ortaklari,calisanlari, yoneticileri ve bunlarla dogrudan ya da dolayli
olarak iliskili bulunan Kkisiler ile kendi arasinda veya baska bir MUSTERI ile kendi

arasinda 6nlenemeyen ¢ikar catismasi dogabilecegini bildigini kabul ve beyan eder.

33. Bu sozlesme, sdzlesme konusu hakkinda taraflar arasinda varilan mutabakat ve
anlasmanin tamamini kapsar ve musteri’ye iletilen sézlesme 6ncesi bilgilendirme
formu haric olmak uzere, bu konu hakkinda taraflar arasinda daha dnce yazili veya
soézlii olarak yapilan her tiirlii teyit, mutabakat ve anlasmanin yerine gecer. isbu
sozlesme’de yer almayan hesap acilisina iliskin hususlarda musteri tarafindan

imzalanan bankacilik islemleri sézlesmesinin ilgili hiikiimleri uygulanacaktir.

MUSTERI BEYANLARI

5549 Sayili Kanun geregi MUSTERI tarafindan verilen Beyan Bankaniz nezdinde
mevcut olan ve bundan sonra acacagim her tiirlii hesapta (her tiirli mevduat ve
yatinm hesaplarinda) ve bankaniz nezdinde yapacagim her tiirlii bankacilik isleminde
(kredi kartlari, kiralik kasa, telefon bankaciligl, internet bankaciligi mobil bankacilik
ve her tirll alternatif dagitim kanali Urlinleri dahil olmak lizere tim bankacilik
islemlerinde) kendi adima ve kendi hesabima hareket ettigimi, baskasi hesabina
hareket etmedigimi pesinen beyan ederim. Baskasi hesabina hareket etmem halinde,
5549 Sayili Kanun’un 15’inci maddesine uygun olarak kimin hesabina islem yaptigimi
beyan edecegimi ve bu durumda hesabina islem yapacagim kisinin kimlik bilgilerini,
islemin yapilmasindan 6nce Bankaniza yazili olarak bildirecegimi kabul ve beyan

ederim.

Misteri Bilgilerinin Paylasilmasi icin Verilen Beyan MUSTERI; BANKAdaki kimlik
bilgileri, hesaplari, islemleri ve sair tiim kayitlari ile ilgili olarak, BANKA’nin,
MUSTERI’den her tiirlii belge, bilgi, taahhiitname ve sair kagitlari talep etmeye yetkili
oldugu gibi, MUSTERI’yle ilgili olarak uygun gérecegi gerek yurt ici, gerek yurt disinda
mukim kurum, kurulus ve finansal kuruluslarile resmive 6zel bankalar, mevzuat geregi
denetgilik goreviniyiriiten bagimsiz denetim kuruluslari, Vergi Daireleri, Borsalar gibi
resmi kuruluslara veilgili Gglinci kisilere kimlik bilgileri dahil tiim bilgileri ve belgeleri

vermeye, bahse konu bilgileri talep edip almaya yetkili oldugunu ve bu hususlara
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muvafakat ettigini gayrikabili riicu surette kabul ve beyan eder.

MUSTERI Tarafindan FATCA (ABD iliskisi) ve CRS (Baska Ulke Vergi Mukimlik Durumu)

Kapsaminda Verilen Beyanlar

ABD’de vergi miikellefi, vatandasi veya ABD yesil karti sahibi degilim. Aksi takdirde W9
Formu’nu imzali olarak Bankaya verecegimi; asagida aksini belirtmedigim takdirde

sadece Tirkiye vergi mukimi oldugumu, kabul ve beyan ederim.

Yukarida verdigim bilginin dogrulugunu kabul eder, yanlis beyanin yasal yaptirima
tabi olabilecegini bildigimi, isbu bilgilerde degisiklik olmasi halinde, en ge¢ 30 giin
icinde bu degisikligi, Banka tarafindan talep edilen beyan formu ve eki tevsik eden
belgelerle BANKA'ya bildirecegimi;aksihalde veyacelisik durum belirtisinde Bankanin
beni ABD kisisi veya baska bir tilke vergi mukimi sayabilecegini kabul, beyan, taahhiit
ederim. (Kutucuk eklenerek) Tiirkiye disinda bir {ilkenin vergi mukimiyim. (Kutuyu

isaretlemedigimde yukardaki mukimlik beyanim gecerlidir.)
Bilgilendirme Beyani:

BU SOZLESME, ASAGIDA YER ALAN SOZLESME iMZA VE ONAY TARIHi iTiBARIYLE
YURURLUGE GIRECEKTIR. iSBU SOZLESME VE EKLERINi ONAYLAMAKLA, iSBU
SOZLESME VE EKLERININ TUM HUKUM VE SARTLARINI OKUDUGUMU, ANLADIGIMI
VE BU SOZLESMENIN HUKUM VE SARTLARIYLA BAGLI OLACAGIMI, MENFAATIME
AYKIRI OLABILECEK SOZLESME HUKUMLERIi HAKKINDA, SOZLESME ONCESI
BiLGILENDIRME FORMU ARACILIGIYLA BU HUKUMLERIN KAPSAMI VE RiSKLERI
KONUSUNDA DETAYLI OLARAK BiLGILENDIRILDiGiMi, BU HUKUMLERi BiLEREK
VE ANLAYARAK BU SOZLESMEYE TARAF OLDUGUMU, SOZLESME HUKUMLERININ
GENEL iSLEM KOSULLARINA AYKIRILIK TESKIL ETMEDIGINi, YATIRIM HiZMET
VE FAALIYETLERI GENEL RiSK BILDIRiM FORMU iLE URUNLERIN RiSKLERINi
ANLATAN URUN RiSK BILDIRIM FORMLARINI FiZIKEN VEYA ELEKTRONIK
ORTAMDA ALDIGIMI, OKUDUGUMU, TUM HUKUM VE SONUGLARINI ANLADIGIMI

VE iIMZALANAN SOZLESME’NIN VE EKLERININ BiR NUSHASINI FiZIKEN VEYA
ELEKTRONiK ORTAMDA ALDIGIMI KABUL VE BEYAN EDERIM.

imza Beyan:

isbu Sézlesme’nin ve eklerinin her sayfasiniimza veya paraf etmeye gerek olmadigin,
Sézlesme’nin imza sayfasinin imzalanmasinin tiim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sozlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan

ederim/z.

Tarih:

Musteri Numarasi:
Adi Soyadi / Unvant:

Beyani: [Bu bosluga miisteri tarafindan “Sézlesmeyi okudum, anladim, kabul ettim ve

bir ntishasini elden teslim aldim.” Ifadesi bizzat kendi el yazisiyla yazilmalidir]

imza:

TURKISH BANK A.S.

(yetkili imzalar)
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SOZLESME EKLERI

1. Tirk Lirasi ve Yabanci Para Cinsinden Ozel Sektor Tahvili ve Finansman Bonosu
Uriin Bilgi Formu

TURK LiRASI VE YABANCI PARA CINSINDEN OZEL SEKTOR TAHVILi ve FINANSMAN
BONOSU URUN BiLGi FORMU

Tirk Lirasi ve Yabanci Para Cinsinden Ozel Sektér Tahvili ve Finansman Bonosu Uriin
Bilgi Formu, Sermaye Piyasasi islemleri Cerceve Sézlesmesi’nin (“Sozlesme”) bir eki
niteliginde olup I11-39.1 sayili “Yatirim Kuruluslarinin Kurulus ve Faaliyet Esaslari Hakkinda
Teblig”inin 25/2 maddesi uyarinca yatirimciya s6z konusu sermaye piyasasi araglarinin
riskleri ile 6zelliklerini agiklamaktadir. Bu formda hiikim bulunmayan hallerde S6zlesme
hiiklimleri uygulanacaktir. Bu formda bahsedilen driinlere iliskin riskleri ve 6zellikleri
islem 6ncesinde okuyup anlamaniz ve ilgili SPK ve BDDK teblig ve yonetmelikleri uyarinca
bunu yazili olarak beyan etmeniz gerekmektedir.

1. Uriin Tanimi ve Temel Ozellikleri

-Bu Urilin bilgi formunda yer alan bilgiler, T.C. Hazine Miistesarligi haricinde ihrag
edilmis, Turk Lirasi (TL) ve Yabanci Para (YP) cinsinden tahvil ve bonolar ile T.C.
Hazine Mustesarligl tarafindan ihra¢ edilmis Yabanci Para (YP) cinsinden tahvil ve
bonolar icin hazirlanmistir.

-TL 6zel sektér tahvilleri ve finansman bonolari (OSTler) ile YP cinsinden tahvil
ve bonolar kamu kuruluslarinin, devletlerin, bankalarin ya da anonim sirketlerin
finansman ihtiyaclarini karsilamak amaciyla ihrag ettikleri bor¢glanma senetleridir.

-1yildan uzunvadeli olarak ihrag edilen bor¢glanma senetleri 6zel sektor tahvili olarak
adlandinlir ve iskontolu veya kuponlu olarak ihrag edilebilir. Finansman bonolari ise
bir yildan kisa vadeli bor¢lanmalar icin ¢ikarilmis bor¢lanma senetleridir.

-Ozel sektor tahvili ve finansman bonolari halka arz edilmek suretiyle veya halka arz
edilmeksizin (tahsisli olarak veya nitelikli yatirnmcilara) satilabilir.

-YP cinsinden tahvil ve bonolar devlet ya da sirketlerin, kendi tilkeleri disinda kaynak
saglamak amaciyla, uluslararasi piyasalarda yabanci para birimleri tizerinden satisa
sunduklari, genellikle uzun vadeli bor¢glanma aracidir.

-Basta Amerikan Dolari olmak lizere Euro, Japon Yeni, isvicre Frangi gibi déviz cinsleri
lzerinden ihrag edilebilmektedirler. Uzun vadeli tahvil olmalarindan dolayi, kuponlu

olarak ihrag edilir. Kupon 6demeleri sabit veya degisken olabilir, anapara ve kupon
odemeleri genellikle ihrag edildigi doviz cinsi lizerinden yapilir. Amerikan Dolar
cinsinden tahviller 6 ayda bir, Euro cinsinden tahviller ise yilda bir kupon 6demelidir.
Kuponlarin faizleri yillik basit faiz olarak ifade edilir. ilgili kiymetlerin islem valdrleri
genellikle islem tarihi + 2 is glinti ya da + 3 is glinl olmaktadir, kiymetlerin takasi da
bu tarihlerde gerceklesir.

Ozel sektér tahvil ve finansman bonolarina yatirim yapan yatinmcilar ihraggl kuruma
(banka veya anonim sirket) borg¢ vermekte ve ihracgl kurumun riskini almaktadir.

2. Fiyatlama

-TL tahvil ve bonolarin ikincil piyasadaki fiyatlari borsa veya tezgahiisti piyasada, YP
tahvil ve bonolarin ikincil piyasadaki fiyatlar cogunlukla tezgahiistii piyasada arz-
talep dengesine gore belirlenir.

-YP tahvil ve bonolar fiyatlari tezgdhustl piyasada “temiz fiyat” (clean price) ve
“kirli fiyat” (dirty price) olarak verilebilmektedir. Kirli fiyat, son kupon 6demesinden
islem giliniine kadar olan dénemde tahakkuk etmis olan faizi iceren, temiz fiyat ise
tahakkuk etmis faizi icermeyen fiyattir.

ikincil piyasada borclanma araclarina olan talebin artmasi durumunda bono ve/veya
tahvillerin piyasa fiyati ylikselir ve faizi diiser, talebin azalmasi durumunda piyasa fiyati
diser ve kiymetin faizi ylkselir.

Yatirrmcilarin bono ve/veya tahvilleri vadesinden once satmak istemeleri durumunda
satis, ilgili piyasa fiyati Gizerinden gerceklesecektir.

Banka’nin satisina aracilik ettigi ve/veya saklama hizmeti verdigi tahvil ve bonolar icin
vade tarihinden dnce geri alim garantisi yoktur.
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3. Vergilendirme
3.1 Faiz Gelirleri
3.1.1 Tiirk Lirasi Cinsinden Ihrag Edilen Ozel Sektér Tahvili ve Finansman Bonosu:

01.01.2006 tarihinden sonra Tiirkiye’de ihrac edilen ve SPK kaydina alinmis ve/veya Tiirkiye’de kurulu menkul kiymet borsalarinda islem goren Ozel Sektor Tahvil ve Bonolarindan
elde edilen kazanglar icin GVK Gegici 67'nci maddesi uygulanmaktadir.

Bu kapsamda elde edilen faiz gelirleri, isleme aracilik yapan banka, araci kurumlar ile saklamaci kuruluslarca stopaja tabi tutulur. Stopaj nihai vergi olup bu surette faiz geliri elde
eden tam miikellef bireysel yatirimcilarca yillik beyanname verilmez. Diger gelirler dolayisiyla verilecek yillik beyannameye bu gelirler dahil edilmez.

Ticari faaliyet kapsaminda elde edilen gelirler, ticari kazang hiikiimleri cercevesinde kazancin tespitinde dikkate alinir ve stopaj suretiyle 6denmis olan vergiler stopaja tabi
kazanclarin beyan edildigi beyannamelerde hesaplanan vergiden mahsup edilir.

isbu bilgi formunun hazirlandigi zamanki stopaj orani; 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 2’nci maddesinin birinci fikrasi kapsaminda sermaye sirketi olan miisteriler ile
miinhasiran menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi araci getirileri ile deger artisi kazanclari elde etmek ve bunlara bagli haklari kullanmak amaciyla faaliyette bulunan sinirli
sorumlu ortakliklar, tilke fonlari, kurum ve kurulus fonlari ve yatinim kuruluslari gibi yabanci kurumsal yatirimci misteriler icin % 0’dir. Gergek kisiler icin stopaj orani %10’dur.

3.1.2 Yabanci Para Cinsinden ihrag Edilen Ozel Sektér Tahvili ve Finansman Bonosu:

Tam mikellef kurumlar tarafindan yurt disinda ihrag edilen tahvillere iliskin olarak tam ve dar miikellef gercek kisi ve kurumlara édenen faizler lizerinden tahvilin vadesine gore
ihracci kurum tarafindan stopaj kesintisi yapilir. isbu bilgi formunun hazirlandigi zamanki stopaj oranlari asagidaki gibidir:

-Vadesi 1 yila kadar olanlardan (tam 1 yil haric) elde edilen faizlerden %10,

-Vadesi 1 yil (dahil) ile 3 yil (tam 3 yil haric) arasi olanlardan elde edilen faizlerden %7,
-Vadesi 3 yil (dahil) ile 5 yil arasi (tam 5 yil haric) olanlardan elde edilen faizlerden %3,
-Vadesi 5 yil ve daha uzun olanlardan elde edilen faizlerden %0,

Turkiye'de yerlesik olmayan dar mukellef yatirimcilarimizin faiz gelirlerini beyan etmeleri gerekmemektedir. Ancak, tam miikellef yatirimcilarimizin s6z konusu gelirlerini beyan
etmeleri s6z konusu olabilmektedir. Beyan edilmesi durumunda kesilen stopajlar 6denecek vergiden mahsup edilebilir.

3.2 Alim/Satim Kazanclari
3.2.1 Tiirk Lirasi Cinsinden ihrag Edilen Ozel Sektor Tahvili ve Finansman Bonosu:

01.01.2006 tarihinden sonra Tiirkiye’de ihrac edilen ve SPK kaydina alinmis ve/veya Tiirkiye’de kurulu menkul kiymet borsalarinda islem géren Ozel Sektor Tahvil ve Bonolarindan
elde edilen kazanglari i¢in GVK Gegici 67’nci maddesi uygulanmaktadir.

Bu kapsamda elde edilen alim-satim kazanglari, isleme aracilik yapan banka, araci kurumlar ile saklamaci kuruluslarca stopaja tabi tutulur. Stopaj nihai vergi olup bu surette alim
satim kazanci elde eden tam miikellef bireysel yatirimcilarca yillik beyanname verilmez. Diger gelirler dolayisiyla verilecek yillik beyannameye bu gelirler dahil edilmez.

Ticari faaliyet kapsaminda elde edilen gelirler, ticari kazang¢ hiikiimleri cercevesinde kazancin tespitinde dikkate alinir ve stopaj suretiyle 6denmis olan vergiler stopaja tabi
kazanclarin beyan edildigi beyannamelerde hesaplanan vergiden mahsup edilir.
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isbu bilgi formunun hazirlandigi zamanki stopaj orani; 5520 sayili Kurumlar Vergisi
Kanunu’nun 2 nci maddesinin birinci fikrasi kapsaminda sermaye sirketi olan
misteriler ile miinhasiran menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi araci getirileri
ile deger artisi kazanclari elde etmek ve bunlara bagli haklari kullanmak amaciyla
faaliyette bulunan sinirli sorumlu ortakliklar, lilke fonlari, kurum ve kurulus fonlari
ve yatirim kuruluslari gibi yabanci kurumsal yatirrmci musteriler icin % 0’dir. Gergek
kisiler icin stopaj orani %10°dur.

3.2.2 Yabanci Para Cinsinden ihra¢ Edilen Ozel Sektér Tahvili ve Finansman
Bonosu:

S6z konusu kazanglar stopaja tabi degildir. Tam mikellef yatinmcilarimizin elde
edecegi kazanglar belli kosullarin varligi halinde beyana tabidir. Dar miikellef
yatirimcilarimizin elde edecegi kazanclar beyana tabi degildir.

Vergi oranlari zaman zaman yayimlanan Bakanlar Kurulu Kararlariyla
degisebilmektedir. Bu nedenle, glincel vergi kesintisi oranlari i¢in Bakanlar Kurulu
Kararlari ve bu Karar’da degisiklik yapan Karar’lara bakiniz.

Menkul kiymet islemleriyle ilgili vergi esaslarinin ¢ok detayli olmasi ve fazlasiyla
uzmanlik gerektirmesi dolayisiyla, yukaridaki aciklamalarla bagli kalmaksizin
herhangi bir menkul kiymet islemine girismeden once vergisel yukimluliiklerinizin
ve maliyetlerin tam anlamiyla 6grenilmesi icin bu konuda uzman bir mali misavirle
gorlismenizi tavsiye ederiz.

4. Riskler

ihrac edilen borclanma aracini alan yatinmcilar asagida ayrintili sekilde aciklanmis
risklerle karsi karsiyadir. Bu riskler genelde yatirrmcinin vadede parasini kismen veya
tamamen alamamasi ile vadeden 6nce yatirimi nakde doniistiirme sirasindaki para
kayiplarini ifade eder. Bu riskler, sistematik risk kapsaminda tim sektore ve piyasaya
ait risklerle, sistematik olmayan ihracgi kurulusa ait 6zel risklerdir.

a. Karsi Taraf Riski

Karsi taraf kredi riski; iki tarafa da yuikiimliiliik getiren bir islemin muhatabi olan karsi
tarafin, bu islemin nakit akisinda yer alan son 6demeden 6nce temerriide diisme
riskini ifade eder.

b. ihracci Riski

ihracci Riski, ihraccrnin yénetim veya mali biinyesinden kaynaklanabilecek sorunlar
nedeniyle yukimliligiini kismen/tamamen yerine getirememesi durumunda
yatinmcinin karsilasabilecegi zarar olasiigidir. Bu durumda yatirimci, ihraccinin
taahhit ettigi 6demeyi kismen veya tamamen geri alamayabilir.

Tahvil ve bonolar “Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu” sigortasi kapsaminda degildir,

yatinnmcilar ihraggr kurulus riskini almaktadir. Yatinm kararinin, ihraccinin finansal
durumunun analiz edilmesi suretiyle verilmesi gerekmektedir.

Bor¢lanma araci ihraggisinin anapara ve faiz ylikumlullklerini yerine getirememesi
durumunda yatinmcilar alacaklarini hukuki yollara basvurarak talep edebilirler.
Sirketin iflasi veya tasfiyesi halinde bor¢lanma araglarinin durumu, ihragginin
sorumluluk ve yiikiimlilikleri ile yatinmcinin hak ve yikimliliikleri ihragginin
izahnamesinde belirtilen kosullarda aciklanmaktadir. Bu kapsamda yatirimcinin
menkul kiymeti almadan 6nce bu kosullar kabul ettigi varsayilmaktadir.

ihracci kurulusun itfayr veya kupon o6demelerini ertelemesi veya kiymetin itfa
olmamasi durumunda Bankanin sorumlulugu yoktur.

c. Piyasa Riski
Bonove/veyatahvilinvadesinden dncesatilmasidurumundasozkonusu enstriimanin

piyasa degerinin piyasadaki faiz oranlarindan etkilenmesine bagli olarak yatirimcinin
zarar etme olasiligl bulunmaktadir.

Tahvil ve bono fiyatlari, hem ihrag¢ eden ilke veya kurulusun mali ve ekonomik
performanslarindan hem uluslararasi finansal piyasalardaki gelismelerden
etkilenebilmektedir.

d. Likidite Riski

Yatirimci, bono ve/veya tahvili satarak yaptigi yatirimi vadesinden 6nce nakde
donustiirmek istediginde, s6z konusu menkul kiymetin alim satimi icin piyasa
yapisinin sig olmasi durumunda; menkul kiymetin uygun bir fiyatta, yeterli tutarda
veya gerekli zamanda elden cikartilamama riski bulunmaktadir.

e. Kur Riski

YP tahvil ve bonolar dévizdeki muhtemel dalgalanmalar nedeniyle kur risklerine
maruz kalabilir.

f. Risk Takibi
TL, YP tahvil ve bonolar igin risk takibi yapilmamaktadir.

S6z konusu borclanma araglarinin risklerine iliskin daha detayli bilgi almak
isteyen yatirnmcilar, yatirim yapmadan once bagimsiz finansal danismanlik hizmeti
almalidirlar.

5. ikincil Piyasa

ikincil piyasada (borsa ya da tezgahiistii) fiyatlar arz talep dengesine gére belirlenir.

TL tahvil ve bonolarin, tahsisli ihrac edilen sermaye piyasasi araclarinin borsada
islem gormemesi esastir. Nitelikli yatirmcilara satilmak Ulzere ihrag edilen sermaye
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piyasas! araglari, borsa diizenlemeleri cercevesinde yalnizca nitelikli yatinmcilar
arasinda alinip satilmak tzere borsada islem gorebilir.

YP ve TL tahvil ve bonolarin islem gorecegi piyasada yapilacak islem tutarlari ile ilgili
alt limitler bulunmaktadir. Yatinmcinin sahip oldugu bor¢lanma araci tutarinin bu alt
limitlerin altinda kalmasi durumunda bono ve/veya tahvillerin bu piyasada satilmasi
muimkin olmayabilir.

6. ihragci ve Piyasa Yapici

TL tahvil bonolar icin BIST Bor¢lanma Araglar Piyasasi-Piyasa Yapiciligi isleyis
Esaslari gercevesinde, Borglanma Araclar Piyasasinda islem goren tiim 6zel sektor
borclanma araclariicin piyasa yapiciligi sistemi uygulanabilir. Piyasa Yapicisi kurulus
5 islem giinii dncesinden BiAS’a yazili olarak bildirmesi sartiyla menkul kiymet
bazinda piyasa yapicilifindan cekilebilir.

YP tahvil ve bono islemlerinde piyasa yapiciligi sistemi bulunmamaktadir.
ihracgi bilgisi, Musteri talimati 6zelinde, isleme konu tahvil bonolar’a gére degismekte

olup Miisteri’ye isbu Uriin Bilgi Formu ve Sézlesme’ye ek olarak ihracciislem 6zelinde
yazili olarak bildirilecektir.

7. Saklama Kurulusunun Yiikiimliiliikleri

Bankamizdan satin almis oldugunuz YP tahvil ve bonolar Bankamiz tarafindan
Euroclear ve/veya Clearstream adli saklama kurumlari nezdinde mdsteri emanet
havuz hesaplarinda saklanmaktadir.

Banka’'nin yurt disinda verdigi saklama hizmetleri kapsamindaki sorumlulugu
saklama hizmeti veren Saklamaci Kurum tarafindan kendisine iletilen, gerek
ihragci gerek Sermaye Piyasasi Araglari ile ilgili tim bilgi ve duyurularn misterilerle
paylasmakla sinirli olup Banka’nin haklari kullanma ve/veya baska bir arastirma
yapma veya ek bilgi verme yiikimluligl bulunmamaktadir. Saklamaci Kurum’un
bildirimi Banka'ya ge¢ yapmasi, eksik yapmasi ya da yapmamasi nedeniyle
Misteri” nin Sermaye Piyasasi Araglarina iliskin hakkini kullanamamasi, ihraggi
firmanin iflasi, temerriide diismesi vb. haller sebebiyle ya da her ne nam altinda
olursa olsun Banka’nin kusuru disinda herhangi bir zarara ugramasi durumunda
dogacak zararlardan Banka sorumlu degildir.”

Turkiye sermaye piyasasi araglari icin saklama hizmeti hak sahibi bazinda Merkezi
Kayit Kurulusu’nda yapilmaktadir. Yatirim kuruluslar tarafindan yatinmci adina
saklanan veya yonetilen nakit 6deme veya sermaye piyasasi araglarinin teslim
yikimliliiklerinin yerine getirilmemesinden kaynaklanan taleplerde, Yatirimci
Tazmin Merkezi’nin tazmin kapsami hususunda http://www.ytm.gov.tr internet
adresinden bilgi alabilirsiniz.

8. TL, YP Tahvil ve Bonolar islemlerde Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliiklerine iligkin
Ozel Durumlar

Bor¢lanma Araci yatinmcilari, ihragginin alacaklisi konumunda olup ihragginin
aktifleri Gizerinde alacaklarindan (anapara ve faiz) baska bir hakka sahip degildirler.
Yatinnmcilar, satin aldiklari bor¢lanma araglari igin belirtilen hesaplama yontemi ile
hesaplanacak anapara ve faizlerini 6deme gilinii almaya hak kazanacaklardir.

Bono ve/veya tahvil alacaklari, icra ve iflas Kanunu uyarinca imtiyazli olmayan diger
tim alacaklarla ayni kategoride yer almaktadir.

9. Basvuru icin Gerekli Belgeler

islem esnasinda Bankamizin uygun gordiigii evraklar talep edilir.

imza Beyan:

isbu Sézlesme’nin ve eklerinin her sayfasiniimza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sézlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve
akdetmekle ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sézlesme’yi gecerli kilacagini kabul
ve beyan ederim/z.

Tarih

Mdsteri Numarasi

Adi Soyadi / Unvani :

imza
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TUREV iSLEMLERi CERCEVE SOZLESMESI

............................. madde ve ..........ccccoeuuun....... Sayfadan ibaret Tiirev islemleri Cerceve Sozlesmesi ve

eklerini okumak, incelemek ve gerekirse anlamadigim hiikiimler hakkinda soru sormak ve bilgi almak iizere................... Lo Lo, tarihinde teslim aldim.”

MUSTERI
ADI SOYAD

UNVANI

IMZASI
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TUREV iSLEMIN YAPILMA AMACINA iLiSKiN MUSTERi BEYANI

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun (BDDK) diizenlemeleri cercevesinde, Bankalarca BDDK’ya yapilan raporlamalara, misteri tlirev finansal araglar ve
valorli islemlerinin yapilma amacina iliskin bilginin “Riskten Korunma (Hedge)” ya da “Alim-Satim” olarak eklenmesi zorunlulugu getirilmistir. Bu nedenle, Bankamizca
BDDK’ya tam ve dogru raporlama yapilabilmesini teminen, islem Talimat Formu’nda “islem amacim alim-satimdir.” ya da “islem amacim riskten korunmaktir.” seklinde,
gerceklestireceginiz tlirev islemin amacini beyan etmeniz beklenmektedir. S6z konusu beyanin eksiksiz ve dogru olmasi gerekmektedir. Yanlis veya eksik bilgi verilmesi,
yasal diizenlemelere aykirilik olarak degerlendirilme riski tasimaktadir.

isbu belge .......................islem numarali tirev isleme ait islem Talimat Formunun ayrilmaz bir parcasidir.

islemin Yapilma Amacina iliskin Miisteri Beyani

islem amacim alim-satimdir.

o islem amacim riskten korunmaktir.

Musteri Adi-Soyad:
Musteri No:

Miisteri imza:
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TUREV iSLEMLER CERCEVE SOZLESMESi

MADDE 1: SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

1.1 Bu Tirev islemler Cerceve Sozlesmesi (bundan béyle “Sézlesme “ olarak anilacaktir),
bir tarafta TurkishBank A.S. (bundan bdyle “BANKA” olarak anilacaktir.) “ile diger tarafta

...................................... adresinde mukim ........ccceeviiiiiiiiii i eeveeeeenn .. (bundan
boyle “MUSTERI” olarak anilacaktir) arasinda akdedilmistir.

1.2 is bu Sézlesme; borsa ve teskilatlanmis diger piyasalarda islem gérmeksizin, standart
nitelikleri haiz olmayan ve BANKA'nin dogrudan kendi nam ve hesabina taraf oldugu, BANKA
ile MUSTERI arasinda yapilan, sermaye piyasasi araclari, para piyasasi araclari, nakit, déviz,
faiz veya kiymetli madenler {izerine yapilacak olan tirev islemleri, forward (vadeli déviz
alim- satim) islemlerini, swap islemlerini ve opsiyon islemlerini kapsar ve diizenler.

1.3 Bu Sozlesmeyi imzalamakla MUSTERI, bu Sézlesmenin tiim hiikiim ve sartlarini
okudugunu ve anladigini ve bu S6zlesmenin hiiklim ve sartlariyla bagli olacagini kabul ve
taahhit etmis sayilir.

MADDE 2: HAK VE YUKUMLULUKLER

2.1 MUSTERI, bu Sézlesme cercevesinde gerceklestirecegi islemlere iliskin olarak, asagidaki
hususlarin, Sézlesmenin imzalandig tarih itibariyle dogru, tam ve gecerli oldugunu ve
Sozlesmenin yirirlikte kaldigr siire boyunca da dogru, tam ve gecerli kalmaya devam
edecegini BANKA'ya karsi kabul ve beyan eder:

a) MUSTERI, Sozlesme cercevesinde gerceklestirilecek olan islemlerin ifasina
iliskin olarak gereken tiim kanuni hak ve yetkileri haiz olup, bu islemlere taraf
olmasi kendisinin taraf oldugu herhangi baska bir sézlesmenin ihlali anlamina
gelmemektedir.

b) MUSTERI, Sézlesme kapsaminda taraf oldugu islemlere kendi nam ve hesabina
girismekte olup, lglincl kisiler adina veya namina hareket eden bir araci, miimessil,
acenta veya temsilci konumunda hareket etmemektedir.

c) MUSTERI, isbu Sozlesme kapsaminda yaptigl veya yapacagi her tirli islem

icin BANKA’dan herhangi bir yonlendirme ya da danismanlik almamaktadir ve
almayacaktir; tirev islemlere iliskin BANKA tarafindan verilen aciklayici bilgi, tavsiye
ve danismanlik hizmeti sayilmayacaktir.

d) MUSTERI, Sézlesme cercevesinde gerceklestirilecek olan islemlere iliskin
ylrirlikteki tiim mevzuat ve diizenlemelere uygun hareket edecegini ve geregi
halinde, islemlerin ifasi ile ilgili olarak herhangi bir merciden alinmasi zorunlu
tutulan her tiirlii izin ve onaylari alacagini taahhiit eder.

e) MUSTERI, S6zlesme cercevesinde taraf olacagiislemlerin, ana parasinin kaybi dahil
belirli mali riskler icerdigini bilmekte, bu riskleri bilerek ve goze alarak bu islemlere
taraf oldugunu ve bu islemler neticesinde olusabilecek kayip ve zararlarindan
dolayi, BANKA'y1 ve BANKA adina hareket eden kurum ve kuruluslar asla sorumlu
tutmayacagini kabul ve beyan eder.

f) MUSTERI, bu Sézlesmeyi imzalanmadan énce, Sozlesme ekinde yer alan “Risk
Bildirim Formu (Ek:1)”nu okuyup anladigini ve bir kopyasini aldigini kabul ve beyan
eder.

2.2 BANKA, bu Sozlesme cercevesinde gerceklestirecegi islemlere iliskin olarak, asagidaki
hususlart MUSTERI’ye karsi kabul ve beyan eder:

a) BANKA, Sozlesme cercevesinde gerceklestirilecek olan islemlerin ifasina
iliskin olarak gereken tiim kanuni hak ve yetkileri haiz olup, bu islemlere taraf
olmasi kendisinin taraf oldugu herhangi baska bir s6zlesmenin ihlali anlamina
gelmemektedir.

b) Sozlesme cercevesinde gerceklestirilecek olan islemler, BANKA icin yasal ve
baglayici ticari islem niteligindedir.

c) BANKA, Sozlesme cercevesinde gerceklestirilecek olanislemlereiliskin yiiriirlikteki
bankacilik mevzuati ve ilgili diger diizenlemelere uygun hareket edecegini ve geregi
halinde, islemlerinifasiileilgili olarak herhangi bir merciden alinmasi zorunlu tutulan
her tirld izin ve muvafakatlari alacagini kabul ve beyan eder.

2.3 BANKA, MUSTERI’nin bu Sézlesme cercevesinde yapacagi islemlerle ilgili olarak, islemin
tiiriine ve siiresine bagli olarak ek teminatlar yatirilmasini isteyebilir. MUSTERI, BANKA'nIn
kendisinden talep ettigi ek teminatlari en geg 2 is glinii icinde ilgili hesaplara yatirmadigi
takdirde, BANKAtarafindanilgiliislemlerinyapilmasinitalep edemezyadayapilmamasindan
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ya da ilgili hesaplarin kapatilmasindan dolayl BANKA’yi sorumlu tutamaz.

2.4 BANKA, MUSTERI ile yaptigi bir islem siiresince, islemin asgari teminat gerektiren bir
islem olmasi halinde, teminat acgigini diizenli sekilde kontrol ederek, teminatin istenen
tutarin altina diismesi halinde, MUSTERI’ye teminat tamamlama ¢agrisi yapmaya yetkilidir.
Kendisine bu sekilde teminat tamamlama cagrisi yapilan MUSTERI, islem farkli bir siireye
tabi degilse, en gec 2 is giinii icerisinde teminati tamamlamakla ytkimliidir. MUSTERI’nin
hesabinda bulunan teminat tutarinin 2 is glinii icerisinde tamamlanmadigi hallerde, BANKA
MUSTERI’nin hesabinda bulunan nakit, menkul kiymet ve tiirev driinleri MUSTERI’ye
ihbarda bulunmaksizin ve MUSTERP’nin onayina ihtiyac duymaksizin kismen veya tamamen
tasfiye etme, ilgili islemi tek tarafli olarak sonlandirma, kapatma veya islemin niteligine
uygun sekilde gerekli tedbirleri almaya yetkilidir.

2.5 isbu Sézlesme kapsaminda yapilan her bir islem icin islem Teyit Formu diizenlenmesi
ve MUSTERI ve BANKA tarafindan imzalanarak birer niisha alinmasi esastir. Ancak bu
Soézlesme kapsaminda MUSTERI veya BANKA tarafindan faks, telefon, elektronik posta
veya Reuters, Bloomberg gibi diger elektronik araglar ile verilecek sozlii veya yazili emir
ve bildirimler de bizzat ilgili Taraf’tan sadir olmus ve gercek iradesini yansitir sayilacaktir.
MUSTERI tarafindan verilen sdzlii veya yazili emirler ile imzalanan islem Teyit Formlari
arasinda herhangi bir uyusmazlik olmasi durumunda, islem tizerinde ilk anlagsma saglanan
ve telefon/faks/elektronik mesaj kayitlarinda gecen sozlli veya yazili emir esas alinacaktir.
ilk anlasma saglanan sozlii veya yazili emir sonrasinda, belirtilen uyusmazligin diizeltilmesi
icin Taraflar arasinda telefon, faks veya elektronik mesaj ile goriisme yapilmasi durumunda
ise, ilgili telefon/faks/elektronik mesaj kayitlari esas alinacaktir.

MADDE 3: UCRET, FAiZ, KOMiSYON VE MASRAFLAR

3.1 MUSTERI, bu Sézlesme cercevesinde BANKA ile yapacagl tim islemlere iligkin
olarak dogacak lcret, faiz, komisyon, masraf ve her tiirli giderlerin, MUSTERI’nin
sorumlulugunda oldugunu ve bunlarin siiresi icinde ve usuliine uygun olarak MUSTERI
tarafindan 6denecegini kabul eder.

3.2 BANKA, MUSTERI’nin Sézlesme cercevesinde 6demekle yiikiimlii oldugu her tiirlii ticret,
faiz, komisyon, masraf ve giderleri, MUSTERI’nin ayrica onayi aranmaksizin MUSTERI’nin
hesaplarindan tahsil etme veya MUSTERI’nin hesaplarini borclandirmaya yetkilidir. Ancak
bu yetki BANKA'nin bu 6demelerden dolayi sorumlu oldugu anlamina gelmeyecektir.

MADDE 4: TEMERRUT VE BANKA’NIN REHIN HAKKI

4.1 Taraflar, isbu S6zlesmeden dogan her tiirll ylikimliliklerini siresi icinde ifa etmekle
yikimll olup, herhangi bir ylikimluliglni slresi icinde ifa etmemesi halinde, ilgili Taraf,
kendisine ayrica ihbar yapilmasina gerek olmaksizin temerrtide dismds sayilir.

4.2 Temerriide dugen Taraf, temerriit tarihinden baslamak lizere ve temerriit siiresince,
6denmesinde gecikilen tutar lizerinden temerriit faizi 6demekle yukimliiddr.

4.3 MUSTERI’nin, BANKA nezdinde bulunan hesaplarinin bu Sézlesmede dogan
yukimliligini karsilamaya yetmeyeceginin tespiti durumunda, BANKA, MUSTERI’ye
derhal yazili olarak bildirimde bulunup, bu yiikimliligiini yerine getirmesini isteme
hakkina sahip olacaktir. MUSTERI’nin bu yikimliligini BANKA'nin talebi tizerine 2 is
glinii icerisinde yerine getirmemesi halinde, BANKA, bu borcu karsilamak icin, MUSTERI’nin
BANKA nezdinde bulunan diger hesaplarinda bulunan ve BANKAnin zilyetligindeki
MUSTERI’nin diger varliklari ve teminatlar tizerinde Tiirk Medeni Kanun’un 950. maddesinde
belirtilen sartlarin saglanmasi kosuluyla hapis hakkina sahip olacaktir. BANKA, MUSTERI’nin
herhangi bir alim/satim emri olmadan, MUSTERI’nin varliklarini bu alacaginin tahsili
amaciyla satabilir ve elde edilen bedeli Borglar Kanunu’nun ilgili hiikiimleri ¢ercevesinde
MUSTERI’nin temerriit konusu borcuna mahsup edebilir. Bu durumda, séz konusu satis
islemi nedeniyle maruz kalinabilecek zararin timi MUSTERI tarafindan karsilanacaktir.

4.4 MUSTERI, BANKA’ya muhafaza amaciile tevdi ettigi ve/veya yetkili saklama kurulusunda
saklanan her turlu turev trun ile BANKA nezdinde bulunan her tiirli hesabindaki nakit ve
diger varliklarin, BANKA tarafindan sunulan hizmetlerden dogmus veya dogacak borg ve
yikimlaliiklerinin rehinli teminatini teskil ettigini kabul ve taahhiit eder.

4.5 BANKA'nin MUSTERPye ait nakitve digervarliklar tizerindekirehin hakki, séz konusu tiirev
iriinler ve/veya nakdin BANKA'ya teslimi aninda kurulur ve MUSTERI’nin teslim amacina
uygun olarak BANKA tarafindan verilen hizmetlerden dogan MUSTERI yukimluliiklerinin
tamamen ifasina kadar devam eder. Uzerinde islem yapilan tiirev trlini bedellerinin tahsili,
itfasi, faiz ve diger giderlerinin tahsili, rehinlerin paraya cevrilmesi veya her ne sekilde olursa
olsun elde edilecek bedellerin toplami, teminatlar gibi ve ayni sartlar icinde BANKA'nin
teminatini teskil edecek ve bunlar tizerinde BANKA'nin rehin hakki devam edecektir.

41
b TURKISHBANK



MADDE 5 : MENFAAT CATISMASI iHTiMALI

MUSTERI, Bankanin; (i) MUSTERIinin hesabina alinan veya satilan varliklar dolayisiyla
dogan haklari lizerinde tasarruf hakkina sahip olabilecegini, (ii) herhangi bir anlasmanin
diger tarafinin Bankanin bir baska MUSTERI’si olabilecegini; (iii) islemlerin diger taraflariyla
baskaca bankacilik iliskileri olabilecegini bilir ve kabul eder.

MADDE 6 : KANUNi HUKUMLER

Bu Sézlesme’de hiikim bulunmayan hallerde, éncelikle BANKA ile MUSTERI arasinda
imzalanmis olan Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi Sézlesmesinin
ilgili hiikiimleri, Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi Sézlesmesi’nde
de hikiim bulunmamasi halinde bankacilik ve sermaye piyasasi mevzuatinin ilgili
hikimleri, bankacilik ve sermaye piyasasi mevzuatinda hikiim bulunmamasi halinde ise
genel hikiimler uygulanir.

MADDE 7 : MUSTERINiIN TAZMiN YOKUMLULUGU

MUSTERI; (i) Bankanin bu Sézlesmeye, (ii) MUSTERI’nin bu Sézlesmeye iliskin temerriidii,
(iii) Sozlesmenin ilgili hiikiimlerine uygun olarak ve Bankanin glivenmek zorunda oldugu
telefon veya faksla verilen talimatlar dahil olmak lizere misteri veya miisteri adina talimat
vermeye yetkili sahis tarafindan verilen talimatlar ile bu talimatlarin uygulanmasi, (iv) ilgili
haberlesme ve telefon sistemlerindeki eksiklik ve mekanik hatalar, (v) Bankanin kontroli
disinda islem konusu gerekli varliklarin herhangi bir nedenle temin edilememesi veya temin
edilmesindeki gecikme (vi) miicbir sebepler sonucunda Bankanin ugradigl veya maruz
kalacag tiim talepler, davalar, masraflar, zararlar vesair giderleri Banka’ya tazmin edecektir.

MADDE 8 : FESiH SEBEPLERI

Asagidaki haller ishu Sozlesme’nin uygulamasinda fesih sebepleri (isbu Sézlesme’de “Fesih
Sebebi” veya “Fesih Sebepleri” olarak adlandirilacaktir) olarak kabul edilecektir:

(i) isbu Sézlesme uyarinca Temerriit Hali’nin meydana gelmesi.

(ii) MUSTERI’nin halen yGruttigl is veya ticari faaliyetler lzerinde onemli
olumsuz etki yapabilecek ya da MUSTERI’nin isbu Sézlesme’den dogan taahhiit ve
yukimluliiklerini ifa kabiliyeti lizerinde 6nemli olumsuz etki yapabilecek herhangi bir
sirket birlesmesinde bulunmasi.

(iii) MUSTERI’nin varliklarinin tamaminin veya énemli bir kisminin MUSTERI’nin
ticari faaliyetlerini yerine getirmesini engelleyecek sekilde baska bir gercek/tlizel
kisiye devredilmesi.

(iv) isbu Sézlesme’nin imza tarihine kiyasla MUSTERI'nin ortaklik veya ydnetim
kontroliinde 6nemli bir degisiklik meydana gelmesi. Burada “ortaklik ve yonetim
kontrolii” dogrudan ya da dolayli olarak (i) yonetim kurulu Gyelerinin secimi icin
olagan oy hakki veren hisse senetlerinin %50’sine sahip olmak ya da (ii) tek basina
ya da bir ya da birden fazla araci vasitasiyla, Sozlesme’ye dayanarak ya da baska bir
sebeple, yonetim, faaliyet ya da politikalari yonetme ya da yonlendirme giiciinii ifade
eder.

(v) Tlzel kisilerde, MUSTERI’nin ticari faaliyetlerinin yiritebilmesi icin gerekli
olan izin, ruhsat, onay veya muvafakatlerden herhangi birinin askiya alinmasi,
iptal edilmesi veya geri alinmasi; gercek kisilerde, MUSTERI’nin hukuki ehliyetini
kaybetmesi.

MADDE 9 : SOZLESME’NiN SURESi, SONA ERDiRILMESi VE iSLEMLERE KAPATILMASI

9.1 isbu Sézlesme, Taraflarca imzalandig) tarihte yiriirlige girecektir. Sézlesme siiresiz
olarak akdedilmistir. Taraflar’dan her biri, S6zlesme siiresiicinde her zaman noter araciligiyla
veyaiadelitaahhutliimektupladiger Taraf’a30 (otuz) glin dnceihbarda bulunmak suretiyle bu
Sozlesme’yi tek tarafli olarak feshedebilir. Ancak, yazili fesih ihbarindan veya fesih tarihinden
evvel Taraflar’ca akdedilmis ancak vadesi heniiz gelmemis olan islem(ler) icin isbu S6zlesme
hiiklimleri, aksi Taraflar’ca kararlastirilmadigi siirece, s6z konusu islem(ler)’in geregince ifa
edilip tamamlanmasina kadar yirirliikte kalacak ve Taraflar acisindan baglayici olacaktir.

9.2
zararlarini Banka’nin ilk talebi lizerine derhal 6deyecektir.

Soézlesme’nin feshi halinde MUSTERI, Banka’nin fesihten kaynaklanan tiim

=S0zlesme’nin isbu madde hiikiimleri uyarinca feshi, Taraflar’in fesih tarihine kadar dogmus
alacaklarini etkilemeyecektir.

MADDE 10 TEBLIGATLAR

10.1
KEP adresine gonderilen elektronik posta yoluyla veya elden teslim, iadeli taahhditlu posta,

isbu S6zlesme tahtinda yapilmasi gereken tiim ihbar ve yazismalar Tiirkce olacak ve

noter araciligiyla MUSTERI’nin isbu Sézlesme’nin bagli oldugu bireysel/ticari MUSTERI
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sozlesmesi kapsaminda belirtmis oldugu, Banka’nin ise ticaret sicilinde tescilli adresine
gonderilecektir. Sdyle ki, Tirk Ticaret Kanunu’nun 18/3 maddesi hiikmi saklidir. MUSTERI
adresinde gerceklesebilecek degisiklikler Banka’ya derhal bildirilecek; aksi takdirde
MUSTERI’nin belirtmis oldugu adresine gdnderilecek tebligatlar Banka icin gecerli ve
baglayici addedilecektir.

10.1 MUSTERI tarafindan Banka’ya faks veya elektronik posta yoluyla génderilen tebligat
ve diger yazismalarin asli, tebligat veya yazismanin Banka’ya gonderilmesinden itibaren en
gec 24 (yirmidort) saat icinde Banka’ya teslim edilecektir. Aksi takdirde Banka s6z konusu
tebligat veya yazisma cercevesinde yapilan islemi tim sonuclari ile geri almaya, tasfiye
etmeye ve tiim sonuglar ortadan kaldirmaya yetkilidir. MUSTERI bunun igin gerekli olacak
tim ek 6deme ve benzeri edimleri yerine getirecektir.

MADDE 11 MUSTEREK HUKUMLER

11.1 Delil Sozlesmesi. Taraflar, isbu Sozlesme’den dogacak uyusmazliklarin ¢éziimiinde
telefon, faks, elektronik posta, SWIFT veya diger elektronik iletisim araglari ile diger Taraf’a
gonderilen her tiirlii belge ve kaydin, digerlerinin yani sira, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri
Kanunu’nun 193. maddesinin birinci paragrafi uyarinca Taraflar arasinda delil teskil ettigini
kabul ederler. MUSTERI, isbu Sézlesme hiikiimleri cercevesinde Banka ile yapacag) islemler
kapsaminda, Banka’nin Sozlesme’nin imzalandigl tarihte sundugu ve ileride sunacagi
internet sitesi, elektronik islem platformlari Gzerinden kendisine verilen sifreyi/sifreleri
kullanarak islem yapmasi, Sézlesme'de degisiklik yapmasi, mevzuatin uygun gérdiigii
testler, beyan, bildirim, gerekli basvuru, onay, kabul ve taahhiitlerin verilmesi dahil
yapacag) her tirlii islemin Sermaye Piyasasi Kurulu’nun belge ve kayit diizeni hakkindaki
dlizenlemeleri uyarinca gecerli ve baglayici olacagini ve bu islemlere iliskin Banka
nezdindeki elektronik kayitlarin, digerlerinin yani sira, 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri
Kanunu’nun 193. maddesinin birinci paragrafi uyarinca S6zlesme’nin taraflari arasinda delil
teskil ettigini kabul eder.

11.2 Soézlesme’nin Devri. MUSTERI, isbu Sézlesme ve ilgili Teyit cercevesinde
gerceklestirilecek olan islemler’den kaynaklanan her tirlid alacaklarini, hak ve
miikellefiyetini Banka’nin yazili onayi olmaksizin diger gercek veya tiizel kisilere devir ve
temlik edemez. Banka kendi mutlak takdir yetkisi altinda olmak Ulzere, isbu S6zlesme ve
ilgili Teyit uyarinca gerceklestirilecek olan islemler cercevesinde kendi lehine tahakkuk
edebilecek her tiirli alacaklarini, hak ve miikellefiyetleri diger lglinci kisilere devir ve
temlik edebilecektir.

11.3 Sézlesmenin Biitiinliigi ve Devamliligl. isbu Sézlesme, MUSTERI ile imzalanan.........
Sozlesme’nin ekive ayrilmaz bir parcasi olup, bu S6zlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde
uygun distigu olclide ....ocevvenneee. hiukumleri uygulama alani bulacaktir.

11.4 Yetkili Hukuk. Taraflar, bu Sozlesme hiikiimlerinin Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarina
tabi olacag|, yorumlanacagi ve uygulamasi nedeni ortaya ¢ikacak bitiin anlasmazliklarin
bu kanunlara gore ¢ozlimlenecegi hususunda mutabik kalmislardir. Taraflar, Sozlesme’den
dogacak her tirli uyusmazlik halinde istanbul Caglayan Adliyesi Mahkemeleri ve icra
Dairelerinin yetkili olacagl hususunda mutabik kalmislardir. Ancak Taraflar, isbu yetki
diizenlemesinin ilgili yasalarda yer alan genel yetkili mahkemelerin yetkilerini bertaraf
etmeyecegini kabul, beyan ve taahhit ederler.

11.5 Feragat. Herhangi bir Taraf’in isbu S6zlesme’den dogan bir hakkini kullanmamasi veya
kullanmakta gecikmesi bu haktan feragat etmis oldugu anlaminda yorumlanmayacaktir ve
s6z konusu hakkin bir kere veya kismen kullanilmasi, bu hakkin daha sonra kullanilmasini
veya baska bir hakkin kullanilmasini engellemeyecektir.

11.6 Temsil Edilmeme. Taraflar hicbir sekil ve surette birbirlerini temsil edemeyecekleri gibi;
bir Taraf diger Taraf’in temsilcisi, vekili, danismani degildir.

11.7 iletisim Kesintileri. MUSTERI, Banka’ya kusur atfedilemeyecek nedenlerle olusabilecek
iletisimkesintilerinden, bilgisayarsistemlerinde ve/veya genel posta hizmetlerinde meydana
gelen herhangi bir ariza veya sair sebeplerle iletisim kesintileri nedeniyle zaman zaman
ortaya cikabilecek gecikmelerden dogabilecek zararlardan ve bu sebeplerle Banka’nin isbu
Sozlesme kapsamindaki ylikiimliltklerini ifa edememesinden veya ifada gecikmesinden
oturd Banka’nin hicbir sorumlulugunun bulunmadigini pesinen kabul eder. MUSTERI,
isbu Sozlesme cercevesinde yapilan herhangi bir islem’in Banka’ya kusur atfedilemeyecek
nedenlerle teknik ariza veya diger benzer nedenden dolayr tamamlanamamasi, iptal
edilmesi ya da kismi édeme yapilmasi durumlarinda Banka’nin higbir surette sorumlu
olmayacagini kabul eder.

MADDE 12 : iSLEM AMACINA ILiSKiN BELGE

Miisteri, isbu Sozlesme kapsaminda yapilacak olan Swap Islemlerini yapma amacini isbu
Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan “Tiirev islemlerin Yapilma Amacina iliskin Belge”
ile eksiksiz ve dogru olarak beyan edecektir. MUSTERI vermis oldugu beyana dayanarak
yapilacak tiim islemler nedeni ile tim sorumlulugun kendisinde oldugunu pesinen kabul
etmektedir.
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isbu «Tiirev islemler Cerceve Sézlesmesi» bir tarafta TurkishBank A.S ile diger tarafta asagida adi ve adresi yazili MUSTERI arasinda akdedilmistir. Taraflar, bu S6zlesmeyi 2 (iki) suret olarak
usuliince imzalamis ve akdetmislerdir. Suretlerin biri MUSTERI>'ye, digeri BANKA'ya verilmistir.

iS BU SOZLESMEDE YER ALAN HUKUMLER SOZ KONUSU HiZMETIN VE/VEYA iSLEMIN BANKADAN TALEP EDILMESI ANINDAN iTIBAREN ANCAK BANKANIN MUSTERIYE BU HIZMETI VE/VEYA
ISLEMi SAGLAMASI KOSULUYLA YURURLUGE GIRECEK VE YURURLUKTE KALACAKTIR. iLGILI HUKUMLERIN UYGULANMASA DAHI, BU SOZLESMEDE BULUNMASI; ANILAN HiZMETLERIN VE/
VEYA iSLEMIN BANKA TARAFINDAN SiZE MUTLAKA SAGLAYACAGINA iLISKIN OLARAK BANKACA VERILMIS BiR TAAHHUT SEKLINDE ANLASILMAMALIDIR.

isbu Tiirev islemler Cerceve Sézlesmesi’nin tiim hiikiimleri Banka ile aramizda anlasilmis, tarafimca okunmus ve herhangi bir tereddiidiim olmaksizin anlasilmis olup; tamamen hiir irade
ve arzumla yukaridaki ikaz cercevesinde kesin kabuliim olmakla, isbu Sézlesmesyi diger taraf olan TurkishBank A.S ile akdetmeyi kabul ediyorum. isbu Sézlesmenin hikiimlerini icerir
eksiksiz bir bir niishasi tarafima teslim edilmistir.

imza Beyant:

isbu Sézlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini, Sézlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle ayni hukuki
sonucu doguracagini ve Sézlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

MUSTERININ TURKISHBANK A.S.
ADI SOYADI:
TARIH:

iMZA:
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TURKISH BANKA.S.

DOViZ OPSIYONLU MEVDUAT (DCD) SOZLESMESI ON BiLGi FORMU

........................ madde ve ........................sayfadan ibaret Bu Doviz Opsiyonlu Mevduat Sézlesmesi ve

eklerini okumak, incelemek ve gerekirse anlamadigim hiikiimler hakkinda soru sormak ve bilgi almak iizere .................. [eeeenenienne [eeeenenieens tarihinde teslim aldim.”

”

MUSTERI
ADI SOYADI

UNVANI

iMZASI
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DOViz OPSiYONLU MEVDUAT

(DUAL CURRENCY DEPOSIT) CERGEVE SOZLESMESI

Turkish Bank A.S.ile ..cooveevveieininiieiene (Bundan sonra Muisteri olarak anilacaktir) arasinda
Doviz Opsiyonlu Mevduat (Dual Currency Deposit) Cerceve S6zlesmesi akdedilmistir.

isbu Sozlesmenin konusu,Banka ile Misteri arasinda yapilacak her bir Déviz Opsiyonlu
Mevduat islemi’nin isbu Sézlesmede kararlastirilan sartlar uyarinca belirlenmesidir. isbu
Sozlesme, taraflarin lizerinde anlasacaklari herbir islem icin temel teskil edecek olup
Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi niteli§indeki DCD Islem Dekontu iceriginde yer
almayan hususlar icin isbu Sézlesme hiiklimleri gegerli olacaktir.

1. isleme konu para birimleri, islem referans kuru ve islem vadesinde miisteriye
yapilacak 6demenin hangi para biriminden yapilacagi , her islem bazinda ayrica imza
edilecek DCD iSLEM DEKONTU’nda belirlenen esaslar cercevesinde gerceklestirilecektir.

2. Miisteri bu sozlesme konusu mevduatin bulundugu hesabi, isleyecek faiz ve ferileri
ile birlikte, vade sonuna kadar, Bankaya rehnettigini kabul ve beyan eder. Bu mevduatin vade
sonuna kadar temlik edilmemesi icin temlik yasagi konulmus olup, Miisteri bu mevduati
vade sonuna kadar lclinci kisilere devir ve temlik etmeyecegini, ayrica bu mevduat
lizerinde Uglinci kisiler lehine rehin tesis etmeyecegini ve bu mevduatin Bankaya yatirildig;
tarihte mevduat lizerinde U¢lincii kisiler lehine herhangi bir takdiyat bulunmadigini, kabul,
beyan ve taahhiit eder. Miisteri hesaptaki bu mevduatin vade sonundan dnce tahsilini talep
etmeyecegini kabul ve beyan eder.

3. Miisteriye isbu mevduat ile ilgili olarak ayrica hesap ciizdani diizenlenip
verilmeyecektir. Musteri Bankanin matbu hesap clizdaninda yazan tim sartlar pesinen
kabul ettigini beyan eder.

4, Vade sonunda sozkonusu mevduatin misteri tarafindan tahsil edilmemesi
halinde, yukarida 1. ve 2. maddede belirtilen sartlar dogrultusunda olusan mevduat,
kendiliginden vadesiz mevduat hesabina doniisecek olup 1. ve 2. maddede belirtilen sartlar
yenilenmeyecek kendiliginden sona erecektir.

5. Miisteri, 6demeninyapilacagi parabiriminin deger kaybetmesinden kaynaklanacak
zararlara hazirlikli oldugunu ve déviz kurlarindaki degisimlerden dolayl mevduat anapara
ve getirisinin olumsuz yonde etkilenebilecegini, bu hesabin normal mevduat hesabindan

farkli oldugunu, anaparasini dahi kaybedebilecegini ve tiim bu riskleri bilerek anlayarak
sozlesmeyi imzaladigini kabul eder.

6. isbu sozlesme ile ilgili uyusmazliklarda Bankasnin Miisteri mutabakatini iceren her
turld kayitlan Hukuk Muhakemeleri Kanunusnun 193ncii maddesi anlaminda baglayici ve
minhasir delil niteliginde olacaktir.

7. Taraflarin asagida belirtilen adresleri kanuni ikametgah adresleri sayilacak
olup, bu adreslere yapilacak tebligatlar, adres degisikligi diger tarafa acik ve yazili olarak
bildirilmedikge, taraflarin kendilerine yapilmis sayilacaktir.

8. Bu sozlesmede adi gecen islemlerin Gelir Vergisi Kanununa 5281 sayili Kanun ile
eklenen Gegici 67’inci madde kapsaminda MSIGV (Menkul Sermaye iradi Gelir Vergisi)>ne tabi
olmasi halinde, adi gegen kanun geregi; sozlesmenin sona erdigi tarihte, opsiyon islemine
mesnet sozlesmeye baz alinan varligin, piyasa fiyatina gore hesaplanan degeri ile islem
fiyatina gore hesaplanan degeri arasinda musteri lehine (diger bir deyis ile kar olusuyorsa)
bir fark var ise yasal oranlarda MSIGV tevkifati yapilir. Ayrica bu islem sonucunda dogan her
turlu vergi, resim, harg, fon ve benzeri yasal giderler Miisteri tarafindan karsilanacaktir.

9. isbu sdzlesme kapsaminda gerceklestirilecek her bir islem icin taraflar islem
detaylarini belirten Dekont’u imzalamak suretiyle mutabakatlarini tesis edeceklerdir.
Anilan mutabakat,Misteri imzasini iceren Dekont’un Banka tarafindan imzalanmasi ve
Dekontun banka tarafindan imzalandiginin Miisteriye teyit edilmesi (yazili yada sozlii
olarak) aninda tesis edilmis olur. Dekont Banka tarafindan imzalanarak imzalandigi
hususu Miisteriye teyit edilmedikce herhangi bir islem ile ilgili olarak taraflararasinda
mutabakat tesis edilmis olmaz ve taraflarin bu S6zlesme kapsaminda herhangi bir isleme
iliskin yukimluliikleri s6z konusu olamaz.

10. Banka ile musteri arasinda gerceklestirilecek her bir islem icin diizenlenecek olan
Dekonta yanlizca o isleme iliskin ek hiikiimler konulabilir.Dekonttaki hiikiimler ile isbu
Sozlesmedeki hiikiimler yalnizca o islem icin gecerli olacak sekilde degistirilebilir.Herhangi
bir isleme ait dekont ile isbu Sozlesme arasinda geliski olmasi durumunda o isleme ait
dekontta yer alan hiukiimler yalnizca o islem icin gegerli olacaktir.Taraflar,dekontta detaylari
verilen islemden dogan ,mevzuatta ve/veya isbu Sozlesmede kendileri tarafindan yerine
getirilmesi ongoriilen hertiirlli yukimlilugu ifa edeceklerini pesinen kabul,beyan ve
taahhit ederler.

11. isbu Sézlesme kapsaminda gerceklestirilecek herbir islem,dekontta belirtilen
kosullar nedeni ile gecersiz hale gelirse veya gecerli hale gelmezse taraflarin isbu S6zlesme
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tahtindailgili islemi gerceklestirme ylkimluligl s6z konusu olmayacaktir.

12, Banka dekontta detayi verilen herbir islem icin gerekli olan belirlemeleri ve/
veya hertiirli hesaplamayi tek tarafli olarak yapmakla ve gereginde belirlemeye ve/veya
hesaplamaya konu olan kanitlari sunmakla yetkilidir.

13. Musterinin isbu Sozlesmeden veya herhangi bir isleme ait dekonttan
kaynaklanan yukumluliklerini yerine getirmemesi halinde bagkaca bir ihbar ya da
bildirime gerek kalmaksizin Misteri temerriide dismis sayilir. Misteri, isbu Sézlesme
tahdinda kararlastirilan her bir islem igin yiktimluluklerini,,tamamen yada kismen yerine
getirmemesi nedeniile Bankanin maruz kalacagi hertirlii zarar ve ziyan tutarini Bankanin
ilk talebinde derhal,def’aten ve nakden Bankaya 6demeyi, temerriide disilen tutar igin

kanuni faizini derhal ve nakden 6demeyi, kabul, beyan ve taahhiit eder.

14. Musteri, Bankanin tim Subelerinde bulunan bilclimle alacak,vadeli mevduat da
dahil hertiirli mevduat hesaplari,bunlarin islemis ve isleyecek faizleri,bloke hesaplar,her
nevi menkul kiymetler ve kiymetmi evrakin kefalet dahil olmak lizere Bankadan hertirli
hak ve alacaginin her tiirli fer’ileriyle birlikte Miisterinin isbu sozlesme tahtinda yapilan
islemlerinden dolayl dogmus ve dogacak borglarinin teminatini olusturdugunu ve bu
amacla Bankaya rehinli bulundugunu isbu Sézlesme ile kabul,beyan ve taahhiit eder.isbu
Sozlesme tahdinda kararlastirilan her bir islemden kaynaklanan yiikiimliiltklerin yerine
getirilmesini teminen Musteriden teminat istemeye,kismi teminat bulunmasi yada var
olan teminatin degerinin azalmasi halinde ek teminat istemeye,teminatlarin verilmemesi
halinde islemiderhal sonlandirmaya Bankanin miinhasiran yetkili oldugunu Miisteri kabul
ve beyan eder. isbu sézlesme ile kurulan rehnin,Bankanin isbu sézlesme ile belirlenen
yetkileri dahilinde yapacagi islemlerin her safhasinda gecerli olacagini,borcun muaccel
hale gelmesi durumunda Banka’nin isbu madde ile teminata alinan alacaklarinin bu
degerler lzerinde hapis hakkini kullanarak ve/veya paraya gevirerek veya takas/mahsup
hakkini kullanarak herhangi bir ihbar yada bildirime gerek kalmaksizin tahsile yetkili
oldugunu Mdsteri beyan ve kabul eder ve anilan islemlere simdiden muvafakat eder.

15. ISLEM AMACINA iLiSKIN BELGE : Miisteri, isbu Sézlesme kapsaminda yapilacak
olan Swap islemlerini yapma amacini isbu Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz pargasi olan
“Tirev islemlerin Yapilma Amacina iliskin Belge” ile eksiksiz ve dogru olarak beyan
edecektir. MUSTERI vermis oldugu beyana dayanarak yapilacak tim islemler nedeniile tim

sorumlulugun kendisinde oldugunu pesinen kabul etmektedir.

16. isbu sézlesme cercevesinde yapilacak olan islemlerden kaynaklanan banka ve

sigortamuamelelerivergisivesairhertirll vergi,resim ve har¢ Miisteriye aittir. Bu vergi,resim
ve harglarin islem tarihinde Misteriden talep edilmemis olmasi Bankanin bunlari talep
etmedigi seklinde yorumlanamaz. Miisteri,Bankanin bu vergi,resim,harc tutarlarini derhal
ve geciktirmeksizin Bankaya 6deyecegini taahhiit eder.

17. isbu S6zlesme Banka ile Miisteri arasinda imzalanmis bulunan Bankacilik islemleri,
Kredi Kartlari ve Kredili Mevduat Hesabi Sézlesmesi’nin (BiS) ayrilmaz bir parcasi niteliginde
olupisbu sézlesmeicerisinde bulunmayan hususlarda BiS hiikiimleri aynen gecerli olacaktir.

18. isbu Sézlesmeden kaynaklanan ihtilaflarda istanbul Mahkemeleri ve icra Daireleri
yetkili kiinmistir.isbu 18 maddeden ibaret anlasma Miisteri ve Banka tarafindan okunarak
birlikte imza altina alinmistir.

imza Beyan:

isbu Sozlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sozlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sézlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

TARIH :
MUSTERININ; BANKA
ADI SOYADI:

ADRESI:

IMZASI:
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TURKISH BANKA.S.

OPSiYON SOZLESMESIi

e madde ve............. sayfadan ibaret Bu Opsiyon Sozlesmesi ve eklerini okumak,

incelemek ve gerekirse anlamadigim hiikiimler hakkinda soru sormak ve bilgi almak lizere ............. oo [eeeneens tarihinde teslim aldim.”
MUSTERI

ADI SOYADI/UNVANI IMZASI

TurkishBank A.S
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OPSIiYON iSLEMLERi SOZLESMESI
MADDE 1 : SOZLESMENIN KONUSU ve KAPSAMI

MUSTERI ile BANKA arasinda yapilacak olan Opsiyon islemleri, isbu Sézlesme kapsaminda
degerlendirilecektir. MUSTERI’nin Opsiyon islemi yapmamasi halinde, bu Sézlesmeye iliskin
hiikiimler MUSTERI icin gecerli olmayacak, ancak MUSTERI’nin Opsiyon islemi yapmasi
halinde isleme iliskin talimat veya emrin verildigi anda, bu Sozlesme gecerli ve baglayici
olacaktir.

MADDE 2 : TANIMLAR

isbu sézlesmede gegen;

Sozlesme : isbu Opsiyon islemleri Sézlesmesini,

BANKA : _ Turkish Bank A.S.yi;

MUSTERI : BANKA'da hesap actirarak bu hesap veya hesaplardaki meblaglarin ekonomik ve
finansal gostergelere, dovize, sermaye piyasasi araclarina, mal ve kiymetli madenlere dayali
olarakalimi (alim opsiyonu) veya satimi (satim opsiyonu) veya hertirlii tiirevaraglardan olusan

sermaye piyasasl araclarina dayali opsiyonlara iliskin aracilik islemlerinde kullanilmasini
kabul eden gercek veya tiizel kisiyi,

Vade Giinii : taraflar arasinda kararlastirilan islemin gerceklestirilecegi tarihi,

Déviz Tevdiat Hesabi : MGSTERI’nin BANKA'da actiracagl ve miisteri pozisyonuna gére Marj
Hesabina BANKA’nin donem dénem talep edecegi cesitli tutarlarin aktanldig vadesiz doviz
tevdiat hesabini,

Opsiyon islemi : Opsiyonu alan tarafa belirli bir tarihte veya belirli bir tarihe kadar, 6nceden
belirlenen fiyat (strike) ve miktarda opsiyona konu iriinii alma (call) veya satma (put) hakki
veren, opsiyonu satan tarafi ise yikimlu kilan islemi;

Opsiyon islemi Talimati (Emir Formu): MiSTERI’nin imzaladig ve yapilmak istenen opsiyon
isleminin tipi, turd, vade tarihi, prim ve benzeri detaylarini gosteren ve BANKA'ya iletilen ve bu
Sozlesmenin eki olan talimati,

Opsiyon Dekontu : MUSTERI’nin opsiyon islemi talimatinda detaylar belirtilen opsiyon
isleminin BANKA tarafindan gerceklestirildigini gosteren ve inceleyip teyit amacli imzalamasi
icin BANKA tarafindan MiUSTERI’ye gonderilen dekontu,

Son Kullanma Tarihi ve Saati : Opsiyonun kullanilabilecegi son tarih ve saati,

is Guinli, Cumartesi, Pazar ve Tiirkiye’deki diger resmi tatil giinleri disinda kalan bankalarin ve
resmi dairelerin agik olduklari herhangi bir glind;

Avrupa Tipi Opsiyon : Opsiyonun getirdigi alma/satma hakkinin ancak vade sonunda
kullanildigi ve vade sonunda kullanilmaz ise iptal edildigi opsiyon tirind,

Amerikan Tipi Opsiyon : Opsiyonun getirdigi alma/satma hakkinin opsiyon vadesi iginde
herhangi bir anda kullanilabildigi opsiyon tiirlind,

Bariyerli Opsiyon islemi : Opsiyona konu iiriin fiyati bariyer seviyesine (knock in veya knock
out seviyesi) degerse, sozlesmeye konu opsiyon islemini aktive (knock in) veya deaktive/iptal
(knock out) eden islemi ifade eder.

Amerikan Tipi Bariyer: Bariyer (knock in ve/veya knock out) opsiyonun hayati boyunca
aktiftir.

Avrupa Tipi Bariyer: Bariyer sadece opsiyonun vade sonunda aktiftir.

Pencere Tipi Bariyer: Amerikan Tipi bariyer olup, opsiyonun vadesine kadar sadece belli bir
zaman diliminde (basinda, ortasinda veya sonunda) aktiftir.

Dijital Opsiyon: Opsiyona konu Urin fiyatinin strike seviyesine degmesine/degmemesine
bagli olarak sabit bir tutar 6deyen, aksi halde hicbir 6deme yapmayan islemi ifade eder.
Taraflar, 8 tip dijital opsiyon s6zlesmesinden birini kararlastirabileceklerdir.

Amerikan tipi dijital opsiyonda, opsiyona konu driin fiyatinin strike (6nceden belirlenen
fiyat) seviyesine vadesinden 6nce herhangi bir anda degilmesi/degilmemesi kosuluyla sabit
tutar 6denir. Opsiyonu alan taraf baslangicta opsiyon primi dder. Amerikan tipi opsiyonda
vadesinden dnce sabit tutar 6deme kosulu aktive olursa, sabit tutar 6demesi vade sonunda
yapilir. 4 tip Amerikan Dijital Opsiyon vardir:

1. Amerikan One Touch: (1. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu {iriin fiyati strike
seviyesine degerse sabit bir tutar 6deyen aksi halde hicbir 6deme yapmayan islemi ifade eder.

2. Amerikan No Touch: (2. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu drin fiyati strike
seviyesine degmezse sabit bir tutar 6deyen aksi halde hichir 6deme yapmayan islemi ifade
eder.

3. Amerikan Double No Touch: (3. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu driin fiyati
belirlenen aralik icinde kalirsa (alt/ist strike seviyelerinden herhangi bir tanesine degmezse)
sabit bir tutar 6deyen aksi halde hicbir 6deme yapmayan islemi ifade eder.

4. Amerikan Double One Touch: (4. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu uriin fiyati
belirlenen aralik icinde kalmazsa (alt/Ust strike seviyelerinden herhangi bir tanesine degerse)
sabit bir tutar 6deyen aksi halde hicbir 6deme yapmayan islemi ifade eder.

Avrupa tipi dijital opsiyonda, opsiyona konu riin fiyatinin sadece vade sonunda strike
seviyesine gore nerede olduguna bakilarak sabit tutar 6denir. Opsiyonu alan taraf baslangicta
opsiyon primi dder. 4 tip Avrupa Dijital Opsiyon vardir:

1. Avrupa Digital Call: (5. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu (riin fiyati, vade
sonunda strike seviyesi Uzerindeyse sabit tutar 6deyen aksi halde hi¢ bir 6deme yapmayan
islemi ifade eder.

2. Avrupa Digital Put: (6. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu Uriln fiyati, vade
sonunda strike seviyesi altindaysa sabit tutar 6deyen aksi halde hi¢ bir 6deme yapmayan
islemiifade eder.
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3. Avrupa Double No Touch: (7. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu Uriin fiyati,
vade sonunda belirlenen alt/ist strike araligi icinde kalirsa sabit bir tutar 6deyen aksi halde
hicbir 5deme yapmayan islemi ifade eder.

4, Avrupa Double One Touch: (8. Tip Dijital Opsiyon) Opsiyona konu Urtin fiyati, vade
sonunda belirlenen alt/ist strike araligi disinda kalirsa sabit bir tutar 6deyen aksi halde
hicbir 5deme yapmayan islemi ifade eder.

MADDE 3 : OPSiYON iSLEMLERINE iLiSKiN HUKUMLER

3.1. MUSTERI, opsiyon islemleri ile ilgili olarak BANKA'ya verecegi ve isbu sézlesmenin
ayrilmaz nitelikte bir parcasi ve eki olan yazili talimatta (Opsiyon islemleri Talimati/Emir
Formu) belirtilen sartlar dahilinde, s6z konusu islemi yapma hakkini satin almis sayilir. Bu
hak tek tarafli olup opsiyonu alan taraf bu hakkini kullanip kullanmamakta serbesttir. Su
kadar ki, bu hak Avrupa Tipi opsiyonlarda vade tarihinde gecerli olup vade tarihinden 6nce
kullanilamaz; Amerikan Tipi opsiyonlarda ise vade tarihinden dnce kullanilabilir. Ancak her
iki tip sozlesmede de hakkin kullanimi son kullanma tarihi ve saatinden sonra gegersizdir.
MUSTERI opsiyon aldiginda, bu hakki kullanip kullanmayacagini, en gec imzaladigi talimatta
yer alan son kullanma tarihi ve saatinde BANKA'ya bildirmek zorundadir.

3.2. Satin alma hakkini kullanacagini yukarida belirtilen sekilde siiresi icinde beyan
etmis olan MUSTERI, vade giiniinde Tiirkiye saati ile en ge¢ 16:30 itibari ile, islemi yapmak
icin gereken net toplam tutari hesabinda bulundurmayi kabul ve taahhit eder. MUSTERI
hesabina baska doviz cinsinden yatacak tutarlara iliskin olarak BANKA'nin alig/satis kurlar
uygulanacak olup, kur farkindan dogan zararlar MUSTERI’ye aittir ve MUSTERI bu nedenle
BANKA’dan higbir talepte bulunamaz.

3.3. MUSTERI opsiyon aldiginda, BANKA’nin sagladigi opsiyon islemi yapma hakki
karsiliginda, islem detaylarinda belirtilen miktarda prim 6demeyi kabul ve taahhiit etmistir.
Bu prim, islem yapma hakkinin satin alindigi tarihte nakden ve defaten BANKA'ya 6denir.
Prim tamamen &denene dek MUSTERI satin alma hakkini satin almis sayilmayacagini
kabul ve beyan eder. Odenen primin hicbir kosulda MUSTERI’ye iadesi s6z konusu degildir.
MUSTERI opsiyon sattiginda, dekontta belirtilen tarihte prim 6demesi alir. MUSTERI, verdigi
talimatlarin/emirlerin, Borsaya, sermaye piyasasi mevzuati kapsaminda zaman onceligi
gozetilerek iletilecegini ve belirli bir islem tarihi veya fiyati icin kosul tasimayan emirlerin
diger emirlere kiyasla 6ncelikli oldugunu kabul ve taahhiit eder.

3.4.  MUSTERibuislemlerleilgili olan talimatini BANKA'ya yazili veya s6zlii olarak verir ve
BANKA da bu islemlerin yapildigini belirten islem dékiimiini (opsiyon dekontu) MUSTERI’ye
verir. BANKA, MUSTERI talimatini yerine getirirken islemin geregi olarak olusabilecek makul
olctide farkliliklardan sorumlu olmayip, bdyle durumlarda MUSTERI talimatini aynen
uygulamis olur.

3.5. Alim satim opsiyonunun kullanilmasi veya isleme konu teskil eden varligin fiziki
teslimatinin gecerli olmasi durumunda, MUSTERI, karsilikli yiikiimliliiklerin bildirimi
ve diger her tirlu islemlerin, sermaye piyasasi mevzuatinda belirlendigi usul ve sekilde
gerceklestirilecegini kabul ve beyan eder. Bu durumlarda takas kurulusundan gelen

teslim taleplerinin misterilere tahsisi yonteminin seciminde BANKA’nin munhasir yetkili
oldugunu, ayrica isbu s6zlesmeye konu varliklarin teslimati ile ilgili olan her tirll islemin
takas kurumunun belirledigi prosediirler ve sermaye piyasasi mevzuatl cercevesinde
yiiriitiilecegini MUSTERI kabul ve beyan etmistir.

MADDE 4 : GENEL HUKUMLER:

4.1 MUSTERI, isbu s6zlesme kapsamindaki isleri yapmaya gerek mevzuat ve gerekse ic
isleyis prosediirii geregince tam olarak yetkili oldugunu, kabul ve beyan eder.

4.2 BANKA, MUSTERVI’nin istedigi her islemi kabul etmek, her talimati yerine getirmek
zorunda degildir. MUSTERI de, Bankalar Kanununa, yiiriirlikte bulunan ilgili mevzuata ya da
yetkili mercilerin duyuru ve genelgelerine aykiri hususlari BANKA’'dan talep edemez. Talep
edilmesi durumunda, BANKA'nin bu tiir talepleri yerine getirme zorunlulugu yoktur.

4.3 BANKA, posta servisleri, telgraf, telefon, teleks veya diger iletisim sistemlerinin
veya tasima veya ulastirma aracglarinin kullanilmasindan ve ozellikle iletisim veya tasima
sirasinda kaybolma, gecikme, hata, yanlis anlama, anlami saptirma ya da ¢ift veya daha
fazla bildirim yapilmasindan ileri gelen tiim zararlardan ve bunlarin sonuglarindan hicbir
sekilde sorumlu degildir.

4.4 MUSTERI isbu ‘Opsiyon islemleri S6zlesmesi’ kapsamindaki hic bir yiikimliiliik,
hak ve alacagini liglincii sahislara devir ve temlik edemez.

45 Bu Sozlesme taraflarca her zaman diger tarafa yazili bildirimde bulunmak suretiyle
sona erdirilebilir. Ancak, MUSTERI’nin cari islemleri mevcut oldugu siirece

MUSTERI iliskisi sona erdirilmez. Sona erdirme aninda mevcut islemler sonuclanincaya
kadar bu Opsiyon islemleri Sézlesmesi’ uygulanmaya devam eder.

4.6 MUSTERI’'nin sézlii olarak veya telgraf ve telefonla veya sair suretle yapacagi
bildirimleri veya verecegi talimatlari MUSTERI ayrica yetkili imzalari tasiyan bir yazi ile teyit
etmedikce, BANKA gonderilmemis saymak hakkina haizdir. Ancak BANKA, mezkur sekilde
teyit edilmemis olan bildirimleri veya verilen talimatlari takdirine gore yerine getirmekte
serbest olup bu nedenle sorumlu tutulamaz.

4.7 Bu ‘Opsiyon islemleri Sozlesmesi’, MUSTERI adina acilmis ve acilacak bitiin
hesaplara uygulanir.

4.8 Bu islem sonucunda dogan gelirlerin vergiye tabi olmasi halinde her tiirlu vergi,
resim, harg, fon ve benzeri yasal giderler MUSTERI tarafindan karsilanacaktir.

MADDE 5 : KANUNi HUKUMLER

Bu Sozlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde, éncelikle BANKA ile MUSTERI arasinda
imzalanmis olan Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi S6zlesmesinin
ilgili hiikiimleri, Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi S6zlesmesi’nde
de hikim bulunmamasi halinde bankacilik mevzuatinin ve sermaye piyasasi mevzuatinin
ilgili htikiimleri, bankacilik ve sermaye piyasasi mevzuatinda hiikiim bulunmamasi halinde
ise genel hiikiimler uygulanir.isbu “Opsiyon islemleri Sézlesmesi” bir tarafta Turkish Bank
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A.S ile, diger tarafta asagida adi ve adresi yazili MUSTERI arasinda akdedilmistir. Taraflar,
bu Sozlesmeyi 2 (iki) suret olarak usullince imzalamis ve akdetmislerdir. Suretlerin biri
MUSTERI”ye, digeri BANKA’ya verilmistir.

MADDE 6 : ISLEM AMACINA iLISKIN BELGE Miisteri, is bu Sézlesme kapsaminda yapilacak
olan Swap islemlerini yapma amacini isbu Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan
“Tirev islemlerin Yapilma Amacina iliskin Belge” ile eksiksiz ve dogru olarak beyan
edecektir. MUSTERI vermis oldugu beyana dayanarak yapilacak tim islemler nedeniile tim
sorumlulugun kendisinde oldugunu pesinen kabul etmektedir

iS BU SOZLESMEDE YER ALAN HUKUMLER SOZ KONUSU HiZMETIN VE/VEYA ISLEMIN
BANKADAN TALEP EDILMESI ANINDAN ITIBAREN ANCAK BANKANIN MUSTERIYE BU
HiZMETI VE/VEYA ISLEMi SAGLAMASI KOSULUYLA YURURLUGE GIRECEK VE YURURLUKTE
KALACAKTIR. iLGILI HUKUMLERIN UYGULANMASA DAHI, BU SOZLESMEDE BULUNMASI;
ANILAN HIZMETLERIN VE/VEYAISLEMIN BANKA TARAFINDAN SiZE MUTLAKA SAGLAYACAGINA
ILISKIN OLARAK BANKACA VERILMIiS BIiR TAAHHUT SEKLINDE ANLASILMAMALIDIR.isbu
Opsiyon islemleri Sézlesmesi’nin tiim hiikiimleri BANKA ile aramizda anlasilmis, tarafimca
okunmus ve herhangi bir tereddiidiim olmaksizin anlasilmis olup; tamamen hiir irade ve
arzumla yukaridaki ikaz cercevesinde kesin kabuliim olmakla, isbu Sézlesme’yi diger taraf
olan TurkishBank A.S ile akdetmeyi kabul ediyorum. isbu sézlesmenin hiikimlerini icerir
eksiksiz bir bir niishasi tarafima teslim edilmistir.

imza Beyan:

isbu Sozlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sozlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sézlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.

MUSTERININ
ADI SOYADI:
iMZA

TURKISH BANKA.S.

TARIH / /20...
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TURKISH BANKA.S.

FORWARD iSLEMLERi SOZLESMESI BILGILENDIRME FORMU

................................ madde ve............................ sayfadan ibaret bu Forward islemleri S6zlesmesi ve eklerini okumak, incelemek ve gerekirse anlamadigim hiikiimler hakkinda soru sormak

ve bilgi almak tzere ....... [evien. YT tarihinde teslim aldim.”

MUSTERI
ADI SOYADI/UNVANI :

IMZASI :
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FORWARD iSLEMLERi SOZLESMESi

MADDE 1: SbZLE$MENiN KONUSU ve KAPSAMI

MUSTERI ile BANKA arasinda yapilacak olan Forward (vadeli doviz alim-satim) islemler, isbu Sézlesme kapsaminda degerlendirilecektir. MUSTERI’nin Forward islemi yapmamasi halinde,
bu Sézlesmeye iliskin hiikiimler MUSTERI icin gecerli olmayacak, ancak MUSTERI’nin Forward islemi yapmasi halinde, isleme iliskin talimat veya emrin verildigi anda, bu Sézlesme gecerli
ve baglayici olacaktir.

MADDE 2: TANIMLAR

Forward Islemi: Belirli bir vadeli iiriiniin, dnceden belirlenmis bir vadede (“Vade Tarihi”) ve lizerinde mutabik kalinmis kur/fiyat/faiz orani/seviye (“Vadeli Fiyat”) iizerinden alim veya satim
islemidir.

Forward Alim Islemi: MUSTERI’nin vadeli Griin, vade tarihinde vadeli fiyat (izerinden BANKA'dan satin alma taahhiidiine girdigi Forward islemi’dir.

Forward Alim Tutari: MUSTERI tarafindan Forward islemi kapsaminda satin alinacak vadeli tiriiniin nominal miktari veya tutaridir. Bu tutar BANKA’nin vade tarihindeki 6deme tutaridir.
Forward Alim Bedeli: Forward alim tutari ile vadeli fiyatin carpilmasiyla hesaplanan ve MUSTERI’nin alim bedeli olarak BANKA’ya 6demekle yiikiimli oldugu tutardir.

Forward Satim islemi: MUSTERI’nin vadeli iiriinii, vade tarihinde vadeli fiyat iizerinden BANKA’ya satma taahhiidiine girdigi Forward islemi’dir.

Forward Satim Tutari: MUSTERI tarafindan Forward islemi kapsaminda satilacak vadeli tiriiniin nominal miktari veya tutaridir. Bu tutar MUSTERI’nin vade tarihindeki 6deme tutaridir.
Forward Satim Bedeli: Forward satim tutari ile vadeli fiyatin carpilmasiyla hesaplanan ve BANKA'nin satim bedeli olarak MUSTERI’ye 6demekle yiikiimli oldugu tutardr.

Vadeli Uriin: BANKA ve MUSTERI arasinda gerceklestirilen Forward islemi’ne konu olan ve Forward islem Teyit Formu’nda detaylar belirtilen, déviz, devlet i¢c borclanma senetleri, 6zel
sektor bor¢clanma araclari, eurobond’lar, altin veya diger ekonomik veya finansal gostergeler anlamina gelir.

MADDE 3 : i§LEM ESASLARI

3.1 BANKA ile MUSTERI arasinda yapilan her bir Forward islemi’nde, Taraflar’dan birisi Forward islemi Teyit Formu lizerinde tanimlanmis olan vadeli Giriindi, vade tarihinde, vadeli fiyat
lizerinden satin alma, diger Taraf da s6z konusu vadeli Giriinii, vade tarihinde vadeli fiyat lizerinden satma ylikimliligline girmektedir.

3.2 MUSTERI, gerceklestirilen Forward islemi cercevesinde vade tarihi itibariyle BANKA'ya 6demesi gereken tutari, kullanilabilir fonlar halinde en ge¢ vade tarihinde BANKA nezdinde
bulunan hesabinda hazir bulundurmakla yiikiimlidiir. BANKA, s6z konusu tutart MUSTERI’nin hesabindan tahsile yetkilidir.

3.3 BANKA, gerceklestirilen Forward islemi cercevesinde vade tarihi itibariyle MUSTERI’ye 6demesi gereken tutari, vade tarihi itibariyle MUSTERI’nin kendi nezdinde bulunan hesabinda
kullanilabilir fonlar halinde hazir etmekle ylkimliddr.

3.4 Vade Tarihi itibariyle diger Taraf’a 6deme yikimluligini yerine getirmeyen Taraf, Tiirev islemler S6zlesmesinin 4. maddesi kapsaminda temerriide dismiis sayilir.
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MADDE 4: KANUNi HUKUMLER

Bu Sdzlesme’de hiikiim bulunmayan hallerde, dncelikle BANKA ile MUSTERI arasinda imzalanmis olan Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi Sézlesmesinin ilgili
hiikiimleri, Bankacilik islemleri Kredi Kartlari ve Kredili Mevdat Hesabi Sézlesmesi’nde de hiikiim bulunmamasi halinde bankacilik mevzuatinin ve sermaye piyasasi mevzuatinin ilgili
hiikiimleri, bankacilik ve sermaye piyasasi mevzuatinda hiikim bulunmamasi halinde ise genel hilkiimler uygulanir.

MADDE 5: iSLEM AMACINA iLiSKiN BELGE

Miisteri, isbu Sézlesme kapsaminda yapilacak olan Swap islemlerini yapma amacini isbu Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz parcasi olan “Tiirev islemlerin Yapilma Amacina iliskin Belge” ile
eksiksiz ve dogru olarak beyan edecektir. MUSTERI vermis oldugu beyana dayanarak yapilacak tiim islemler nedeni ile tiim sorumlulugun kendisinde oldugunu pesinen kabul etmektedir

isbu “Forward islemleri Sézlesmesi” bir tarafta Turkish Bank A.S ile diger tarafta asagida adi ve adresi yazili MUSTERI arasinda akdedilmistir. Taraflar, bu S6zlesmeyi 2 (iki) suret olarak
usuliince imzalamis ve akdetmislerdir. Suretlerin biri MUSTERIye, digeri BANKA'ya verilmistir.

iS BU SOZLESMEDE YER ALAN HUKUMLER SOZ KONUSU HIZMETIN VE/VEYA iSLEMIN BANKADAN TALEP EDILMESi ANINDAN ITIBAREN ANCAK BANKANIN MUSTERIYE BU HiZMETi VE/VEYA
ISLEMI SAGLAMAS| KOSULUYLA YURURLUGE GIRECEK VE YURURLUKTE KALACAKTIR. ILGILI HUKUMLERIN UYGULANMASA DAHI, BU SOZLESMEDE BULUNMASI; ANILAN HIZMETLERIN VE/
VEYA ISLEMIN BANKA TARAFINDAN SiZE MUTLAKA SAGLAYACAGINA ILISKIN OLARAK BANKACA VERILMIS BIR TAAHHUT SEKLINDE ANLASILMAMALIDIR.

isbu Forward islemleri S6zlesmesi’nin tiim hiikiimleri BANKA ile aramizda anlasilmis, tarafimca okunmus ve herhangi bir tereddiidiim olmaksizin anlasilmis olup; tamamen hir irade ve
arzumla yukaridaki ikaz cercevesinde kesin kabuliim olmakla, isbu S6zlesme’yi diger taraf olan Turkish Bank A.S ile akdetmeyi kabul ediyorum. isbu s6zlesmenin hiikiimlerini icerir eksiksiz
bir bir niishasi tarafima teslim edilmistir.

MUSTERININ TURKISH BANK A.S.
ADI SOYADI:
ADRES:

IMZA:

TARIH: / /...
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TURKISH BANKA.S.

SWAP SOZLESMESIi BiLGILENDIRME FORMU

............................. madde ve..........................sayfadan ibaret bu Swap Sozlesmesi ve eklerini okumak, incelemek ve gerekirse anlamadigim hiikiimler hakkinda soru sormak ve bilgi almak

lizere ....... R Y T tarihinde teslim aldim.”

MUSTERI
ADI SOYADI/UNVANI :

IMZASI :
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SWAP iSLEMLERi SOZLESMESI

MADDE 1 : SOZLESMENIN KONUSU ve KAPSAMI

MUSTERI (Misteri ve/ veya vekillerini ifade eder)ile BANKA arasinda yapilacak olan Swap
islemleri, isbu Sézlesme kapsaminda degerlendirilecektir. MUSTERI’nin Swap islemi
yapmamasi halinde, bu Sézlesmeye iliskin Hiikiimler, MUSTERI icin gecerli olmayacak,
ancak MUSTERI’nin Swap islemi yapmasi halinde, isleme iliskin talimat veya emrin verildigi
anda, bu So6zlesme gecerli ve baglayici olacaktir.

MADDE 2 : iSLEMLERE iLiSKIN HUSUSLAR
2.1. Faiz Swap’i ile ilgili Sartlar ve Agiklamalar

2.1.1.Faiz Swap>i (Interest Rate Swap) taraflarin belirli bir siire zarfinda faiz 6demelerini
veya faiz gelirlerini birbirleriyle degistirdikleri tezgahisti bir tiirev islem cesididir. Faiz
O0demelerinin el degistirdigi sozlesmelere bor¢ swapi (liability swap), faiz gelirlerinin el
degistirdigi sozlesmelere de varlik swapi (asset swap) adi verilir.

2.1.2. Standart bir faiz swapi s6zlesmesinin asgari unsurlari asagidaki gibidir:

Nominal Deger: Yapilacak olan swap islemindeki faiz tutarinin hesaplandigi blyiklige -
anaparaya- verilen addir. Standart faiz swapi islemlerinde bu blyiklik vade sonuna kadar
degismez ve el degistirmez. Bununla birlikte nominal degeri farkli sekillerde azaltarak faiz
swap Iislemiyine yapilabilir.

Vade ve Odeme Tarihleri: Sabit faiz tutarinin ve karsiliginda degisken faiz 6demelerinin
olacag tarihleri ifade eder. Son 6deme tarihine vade bitim tarihi (maturity date) adi verilir.
Bu ddemeler islem yapilmadan once belirlenmekte ve sonrasinda iki tarafin ancak talebiyle
olusabilecek maliyet hesaba katilarak degistirilebilmektedir. Odeme tarihleri bankalarin
kapali oldugu giinlere denk gelirse genel prensip 6demenin bir sonraki is glini yapilmasidir.
Ancak bir sonraki is glinli baska bir aya denk geliyorsa o zaman faiz tutari ilgili ayin 6deme
tarihine en yakin is glinlinde 6denir.

Sabit Faiz Orani ve Odemeleri: Nominal deger lizerinden el degistirecek sabit tutari
hesaplamada kullanilan orandir. Bu oran vade sonuna kadar ayni kalir.

Degisken Faiz Odemeleri: Bir swap sézlesmesinin degisken faiz 6demeleri s6zlesmenin
degisken ayagi olarak adlandirilir. Degisken faiz 6demelerinde faiz orani genellikle son
0deme giinliinden iki giin 6nce referans alinan gostergeye gore belirlenmekle birlikte
refereans alinacak gosterge ve tespit edilecegi zaman islem bazinda emir formunda islem
detaylarinda belirlenir.

Netlestirme: Faiz 6demeleri arasinda olusan farkin 6denmesiyle netlestirme saglanir.
islemin vadesinden énce kapatilmasi durumunda netlestirme yapilacaktir.

2.1.3. Degisken faizin “para birimi ve vadesi (6rnek 3 aylik Libor faiz orani vb)” ne zaman
tespit edilecegi ayrica emir formunda islem detaylarinda belirtilmektedir.

2.1.4. ilgili doneme ait faiz 6demeleri Dénem Bitis Tarihi’nde yapilacaktir. Bu islemlerde
herhangi bir anapara degisimi s6z konusu degildir.

2.1.5. Hesaplamanin nasil yapilacagi emir formu islem detaylari bolimiinde formiil olarak
verilmistir ve hesaplamalardan sorumlu olan taraf Banka’dir.

2.1.6.MUSTERI’nin Faiz &deyicisi oldugu durumlarda &demenin hesabindan tahsil
edilmesine yonelik ayrica bir talimat vermesine gerek kalmadan BANKA diizenleyecegi
dekont ile misteri hesabindan bu tutan tahsil eder. Bu sozlesme tahsilatlar icin 6nceden
verilmis musteri talimati olarak kabul edilmektedir.

2.1.7. Sézlesme ile olusan her tiirlii vergi ve har¢ MUSTERI tarafindan 6denecektir.

2.1.8.MUSTERI swap islemini yaptiktan sonra vadesini bozmayacak ve kendisine kismi
ddeme vyapilmasini talep etmeyecektir. islemin vadesinden evvel sonlandirilmasini
gerektiren cok istisnai durumlar olmasi halinde ise MUSTERI pesinen giiniin piyasa
sartlarina uygun olarak BANKA'nin sunacagi kosullari, masraf ve kayiplar karsilayacagini
isbu sozlesme cercevesinde pesinen kabul etmis sayilacaktir.

2.1.9. MUSTERI is bu sdzlesmeyi imzalayarak yukarida belirtilen tiim sartlari pesinen kabul
ederek Faiz swap islem talimati vermis olmaktadir.

2.2. Gapraz Doviz Swap’i ile ilgili Sartlar ve Agiklamalar

2.2.1. Capraz Para Swap’i (Cross Currency Swap), temel olarak belirli bir miktar ve
nitelikteki para, doviz, altin’in taraflar arasinda 6nceden belirlenen fiyat ve kosullara
gore, belirlenen tarih araliginda  degis-tokusunu kapsamina alan vadeli bir islemdir.
Hem faiz hem de para (doviz) swap»ini iceren bir tekniktir. Bu swap, herhangi bir para
birimindeki degisken veya sabit faiz ddemesi olan bir paranin, degisken veya sabit faiz
ddemesi olan baska bir déviz cinsindeki para ile degistirilmesidir. islem baslangicinda farkli
doviz birimindeki anaparalar el degistirilmekte, taraflar kullandiklari para birimine ait faiz
odemelerini belirtilen tarihlerde veya vade sonunda yerine getirmekte ve islem sonunda
baglangicta yapilan para takasinin tersi yapilarak islem sona ermektedir. Baslangictaki
anaparalarin miktarinin belirlenmesinde o glinkii spot kur/parite esas alinir. islem detaylari
bolimiinde degisken ve sabit faizi 6deyecek taraflar belirtilmektedir.

2.2.2. Capraz Para Swap’iislemi, baslangicta farkli doviz cinsleri cinsinden anapara degisimi
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ile sekillendirilebilecegi gibi, anapara degisimi olmadan sadece faiz degisimi lizerine de
yapilandirilabilmektedir.

2.2.3. Degisken faizin “para birimi ve vadesi (6rnek 3 aylik Libor faiz orani vb)” ne zaman
tespit edilecegi ayrica islem detaylarinda belirtilmektedir.

2.2.4. ilgili déneme ait faiz ddemeleri Dénem Bitis Tarihi’nde yapilacaktir. Bu islemlerde
herhangi bir anapara degisimi séz konusu degildir.

2.2.5. Hesaplamanin nasil yapilacag islem Detaylari bélimiinde formiil olarak verilmistir
ve hesaplamalardan sorumlu olan taraf BANKA'dIr.

2.2.6. MUSTERI’nin faiz 6deyicisi oldugu durumlarda édemenin hesabindan tahsil
edilmesine yonelik ayrica bir talimat vermesine gerek kalmadan BANKA diizenleyecegi
dekont ile misteri hesabindan bu tutar tahsil eder. Bu s6zlesme tahsilatlar icin 6nceden
verilmis musteri talimati olarak kabul edilmektedir.

2.2.7. Sozlesme ile olusan her tiirlii vergi ve har¢ MUSTERI tarafindan 6denecektir.

2.2.8.MUSTERI is bu s6zlesmeyi imzalayarak yukarida belirtilen tiim sartlari pesinen kabul
ederek Capraz Para Swap islem talimati vermis olmaktadir.

MADDE 3 : EMIRLERIN VERILME USULU

MUSTERI birislem yapmaya karar verirse, emrini faks dahilyaziliveimzali talimat veya telefon
yontemlerden biriyle yapacaktir. BANKA tiim emirlerin dogrulugunu onaylama ve kendi istek
veiradesiyle sozlesme hiiklimlerine uygun olmayan tiim emirleri reddetme hakkina sahiptir.
BANKA telefonla verilen emirleri ve diger telefon konusmalarini kaydedilebilir ve MUSTERI
bu emir ve konusmalarin mahkeme ve takip islemleri icin delil olarak kullanilabilecegini
kabul eder. Emirlerin telefon ile verilmesi veya faksla gonderilmesi halinde, i1slak imzali
emirler yine ayni giin BANKA'ya ulastiriimalidir. BANKA faks veya telefonla verilen emirleri
uygulayip uygulamama hakkini haizdir. BANKA telefon veya faksla yetkisiz kisiler tarafindan
verilmis olan emirlerin kabdliinden ve yanlis anlasilmasindan, yanlis hiikiim verilmesinden,
fikir edinilmesinden ve hatalardan dogabilecek olan yikimliliiklerden hicbir sekilde
sorumlu tutulmayacaktir. MUSTERI sézlii olarak veya faksla yapilan tim haberlesmenin
kanuni dayanak teskil ettigini kabul eder.

MADDE 4 : EMiRLERi YERINE GETiIRME ZORUNLULUGU OLMAMASI

MUSTERI tarafindan emir verildigi giin, BANKA kendi takdirine gére, MUSTERI hesabinda bu

emri yerine getirmeye yeterli bakiye olmamasi halinde ise, MUSTERI’nin herhangi bir emrini
yerine getirmeme hakkini da mahfuz tutar. MUSTERI bu hususu bilerek ve kabul ederek
isbu Sozlesmeyi imzalamistir. BANKA, herhangibir zaman dilimi icinde kendi takdirine gore
MUSTERI’nin mevcut Anlasmalardan dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmeye yetecek
miktarin dogrudan veya kredi olarak MUSTERI hesabinda bulunmadigina kanaat getirirse
MUSTERI’den yeterli nakit veya baskaca bir degerin hesaba yatirilmasini isteme hakkini
sakli tutar. BANKA asgari marj sartini belli bir islem veya islemler icin kaldirabilir.

MADDE 5 : MUSTERININ ZARARLARI KAPATMAK YUKUMLULUGU

Agik pozisyonlara iliskin heniiz gerceklesmemis zararlarin MUSTERI hesabinda o anda
mevcut alacak bakiyesinin % 20>sine esit olmasi veya bunu gecmesi halinde BANKA
MUSTERI’ye bu hesabi 24 saat icinde kapatmasini veya toplam gerceklesmemis zararlarin
alacak bakiyesinin %20>sinden daha az olmasi icin gerekli ek miktar yatirmasini ihtar
edecektir.

MADDE 6 : BANKANIN ANLASMALARI ERKEN KAPATMAK HAKKI

Acik pozisyonlara iliskin heniiz gerceklesmemis zararlarin MUSTERI hesabinda o anda
mevcut alacak bakiyesinin %20>sini asmasi veya bu asim olmaksizin en az bakiyenin altina
diismesihalinde BANKAsiire vermeksizin bu Sézlesmeile belirlenen veya kanunun kendisine
verdigi tim haklari ve bu cercevede &zellikle:(i) MUSTERI’nin acik pozisyonlarinin herhangi
birinin veya tamaminin tasfiyesini; (i) MUSTERI’nin édenmemis borclarinin herhangi birinin
veya hepsinin muaccel olmasini; ve (iii) isbu sozlesmede yer alan takas ve mahsup haklarina
iliskin seceneklerinden birini veya hepsini uygulayabilir. Kismi tasfiye halinde, tasfiye
edilecek acik pozisyonlar bizzat BANKA tarafindan secilecektir. Yukaridakilerden herhangi
biri bu islemler sonucunda olusacak borg bakiyesi dikkate alinmadan yapilabilir. Ayrica,
acik pozisyonlarin tasfiyesinin zamanlamasi, varsa kredi bakiyesinin son bulmasi veya borg
bakiyesi haline gelmesi de dikkate alinmaksizin BANKA tarafindan tespit edilecektir.

MADDE 7 : BANKANIN TEK TARAFLI HAREKET iMKANI

MUSTERI kendisinden baskaca sézlii veya yazili izin alinmaksizin BANKA'nin bu Sézlesme
cercevesinde uygun ve gerekli gordiigli islemlerden herhangi birini uygulayabilecegini
kabul eder. BANKA kasit disinda bu islemleri sonucunda MUSTERP’nin ugrayacagi her tiirlii
zarar ve ziyandan oOtiirli sorumlu olmayacaktir.
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MADDE 8 : iSLEM AMACINA iLiSKIN BELGE Miisteri, isbu Sozlesme kapsaminda ..., :
yapilacak olan Swap islemlerini yapma amacini isbu Sézlesme’nin eki ve ayrilmaz pargasi : :
olan “Tiirev islemlerin Yapilma Amacina iliskin Belge” ile eksiksiz ve dogru olarak beyan

edecektir. MUSTERI vermis oldugu beyana dayanarak yapilacak tim islemler nedeniile tim

sorumlulugun kendisinde oldugunu pesinen kabul etmektedir

MUSTERININ VE/VEYA VEKILLERININ: TURKISH BANK A.S.
ADI SOYADI/ UNVANI:

ADRES:

imza Beyan:

isbu Sézlesme’nin ve eklerinin her sayfasini imza veya paraf etmeye gerek olmadigini,
Sozlesme’nin imza/son sayfasinin imzalanmasinin tim metni imzalamak ve akdetmekle
ayni hukuki sonucu doguracagini ve Sozlesme’yi gecerli kilacagini kabul ve beyan ederim/z.
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Tiirev islemler Sézlesmesi

TurkishBank A.$

Valikonag Cad. No: 1 34371 Nisantasi / Istanbul
Ticari Sicil No: 280597

Mersis No: 0871003631728905

Telefon No: (212) 37363 73

Fax: (212) 22503 53 - 55

www.turkishbank.com

KEP Adresi: turkishbank.muhaberat@hs03.kep.tr»



