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KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKIN AYDINLATMA METNi

Kisisel Verilerin islenmesine lliskin Aydinlatma Metni (“Aydinlatma Metni”) 6698 sayil “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” (“KVKK”) 10. Maddesi geregince hazirlanmis olup, bu Aydinlatma Metni ile, kisisel
verilerinizin toplanmasina, islenmesine, aktariimasina iligkin yéntem, amag, hukuki sebepler ile kigisel
verilerinizin korunmasina iliskin haklariniz hakkinda tarafiniza aydinlatma ve bilgilendirme yapilmasi
amagclanmaktadir.

TurkishBank A.S. (“TurkishBank”) ve Turkish Bank Grubu tarafindan kimliginizi belirli veya belirlenebilir
kilan ses kaydi, goruntu gibi her tirlt 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak Uzere her turlu kigisel
verileriniz veri sorumlusu sifati ile islemektedir.

Kisisel verilerin islenmesi, verilerin elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi,
degistiriimesi, yeniden duzenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her
turll islemi ifade etmektedir.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi

Kisisel Verileriniz TurkishBank tarafindan beyanlariniz Gzerine Genel Mudurlik, TurkishBank Subeleri,
internet Bankaciligi, Misteri Destek Hatti vb. kanallar araciligi ile fiziki veya elektronik ortamlardan,
yasal mevzuat sinirlari igerisinde TurkishBank’in sistem entegrasyonlari (Kimlik Paylagsim Sistemi,
Tarkiye Bankalar Birligi Risk Merkezi vb.) ¢cercevesinde ve destek hizmetleri veren, is ortakhgi bulunan
kurum ve kuruluslar araciligiyla toplanmaktadir.

Kigisel verileriniz 5411 sayil Bankacilk Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda faaliyetlerimizin
surdurmesine yonelik olarak agikga 6ngorilen hallerde, tarafiniz ile bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olarak kisisel veri islemesinin gerekli oldugu durumlarda, veri sorumlusu
olarak hukuki yakimluligamuazin yerine getirebilmesi igin zorunlu olarak 6ngérilen hallerde, bir hakkin
tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi durumunda, tarafinizin temel hak
ve Ozgurllklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin
zorunlu olmasi veya acik rizanizin temin edilmesi durumunda toplanmakta ve islenmektedir. Bu veriler
ilgli mevzuat geregince 6ngorilen sureler icerisinde saklanmaktadir.

Kisisel Verilerinizin islenmesi

TurkishBank 6zel nitelikli kisisel verileriniz de dahil olmak Uzere tim KkKisisel verilerinizi bankacilik
faaliyetlerini gergeklestirmek amaci ile tarafiniza sunulacak her bankacilik Grin ve hizmetlerinde
kullaniimak, ilgili mevzuat uyarinca adli ve idari tim vyetkili mercilerce dngdérilen bilgi saklama,
raporlama ve bilgilendirme yukimlaliklerine uymak, tarafinizla imzalanan her sézlesmenin geregdi gibi
ifa edilmesi, guvenlik, sucun dnlenmesi gibi mesru menfaatlerinizi yerine getirmek vb. amaglar ile
islenmektedir.

Turkish Bank ve Turkish Bank Grubu giincel listesine www.turkishbank.com adresinden ulasabilirsiniz.
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Kisisel Verilerinizin Uglincii Kisilere Aktariimasi

TurkishBank, kisisel verilerinizi bankacilik hizmetlerinin gergeklestiriimesi sunulan/sunulacak hizmetler
icin gerekli degerlendirmelerin yapilmasi, bankacilik mevzuati ve ilgili tim yerel ve ilgili uluslarararasi mevzuata
uyumun saglanmasi ve mevzuat tarafindan éngorilen yukumluluklerin yerine getirilmesi, amaciyla istirakleri
velveya TurkishBank Grubu blnyesinde bulunan Banka ve kurumlar, is ortaklari ve tedarikgileri ile
kanunen yetkili kilnmis kamu tizel ve gercek kigileri,, adli makamlar, Bankacillk Kanunu ile diger
mevzuat hukumlerinin izin verdigi diger kigi veya kuruluglar; ayrica sigorta konusu olabilecek tim
risklerinize iliskin olarak, avantaji sigorta teklifleri alinmasi ve sunulmasi kapsaminda
Acente/Broker/Sigorta Sirketleri ile paylasabilecektir. Bahse konu paylasimlar neticesinde Kkisisel
verileriniz yurt icinde veya yurt disinda yukarida belirtilen yasal amaclar gergevesinde islenebilecektir.

KVKK 11 inci Maddesi Uyarinca Haklariniz
KVKK’nin 11 inci maddesi uyarinca haklariniz asagida saylimaktadir;

i. Kigisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
ii.  Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,
iii.  Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,
iv.  Yurticinde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,
V. Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

Vvi.  Mevzuat ile 6ngorilen hallerde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
vii.  Kisisel verilerin diizeltiimesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel
verilerin aktarildigi G¢incu kKigilere bildirilmesini isteme,
viii. islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin

kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
iX. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Bir nushasini elden aldigim isbu Aydinlatma Metni'ni okuyarak anladigimi, genel ve 0Ozel
nitelikteki Kisisel Verilerimin islenme amaci, kime ve hangi amagla aktarilacagi hususu,
toplama yontemleri ile hukuki sebepleri ve diger haklarim hakkinda detayli bilgilendirmenin
tarafima yapildigini kabul ve beyan ederim.
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