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A-BANKAMIZDAKİ GELİŞMELER 

1-ÖZET FİNANSAL BİLGİLER 
 
Bankamızın 2008 yıl sonunda 823.201 bin TL. olan aktif büyüklüğü 
31.03.2009 tarihinde yaklaşık % 0,5 oranında artarak 827.075 bin TL.’ye 
yükselmiştir. 2009 yılının ilk 3 aylık döneminde net kar 1.770 bin TL. 
olarak gerçekleşmiştir. 
 
AKTİF 
(Bin TL.) 31.03.2009 31.12.2008 Değişim (%)
Nakit Değerler ve TCMB 36.953 38.070 -2,93
Bankalar ve Para Piyasaları 436.466 435.072 0,32
Menkul Kıymetler 108.459 103.655 4,63
Krediler 202.465 201.734 0,36
Diğer 42.732 44.670 -4,33
Toplam Aktif 827.075 823.201 0,47
 
PASİF 
(Bin TL.) 31.03.2009 31.12.2008 Değişim (%)
Mevduat 401.866 413.340 -2,77
Al.Krediler ve Para Piy. 272.132 255.028 6,71
Özkaynaklar 146.069 145.496 0,39
Diğer 7.008 9.337 -24,94
Toplam Pasif 827.075 823.201 0,47
 
Bankanın 31.03.2009 tarihinde yapılan 2008 yılı Olağan Genel Kurul 
Toplantısında 2008 yılı karının dağıtılmayarak bünyede bırakılmasına karar 
verilmiştir. 
 
GELİR TABLOSU 
(Bin TL.) 01.01.2009-

31.03.2009
01.01.2008-
31.03.2008 

Faiz Gelirleri 15.554 16.351 
Faiz Giderleri 8.923 10.074 
Net Faiz Geliri 6.631 6.277 
Net Ücret ve Komisyon Geliri 597 461 
Temettü Geliri 1.075 2.798 
Net Ticari Kar/Zarar 436 220 
Diğer Faaliyet Gelirleri 1.852 6.852 
Faaliyet Gelirleri Toplamı 10.591 16.608 
Krediler ve Diğer Alacak Karşılığı 1.314 225 
Diğer Faaliyet Giderleri 6.804 6.133 
Vergi Öncesi Kar 2.473 10.250 
Vergi Karşılığı 703 404 
NET DÖNEM KARI 1.770 9.846 



 
 
 
2008 yılı Diğer Faaliyet Gelirleri arasında 6.562 bin TL. vergi alacağı geliri 
yer almaktadır. Bankamızca 2009 yılında bağlı ortaklıklarımız olan Turkish 
Yatırım A.Ş.,Turkish Finansal Kiralama A.Ş. ve Turkish Faktoring 
Hizmetleri A.Ş.’den toplam 1.075 bin TL. temettü geliri elde edilmiştir.  
 
 
RASYOLAR 
(%) 31.03.2009 31.12.2008 
Sermaye Yeterliliği Rasyosu 29,96 34,49 
Likit Aktifler/Toplam Aktif 70,35 70,06 
Mevduatın Krediye Dönüşüm Oranı 50,38 48,80 
 
 
Sermaye Yeterliliği Standart Rasyosu 31.03.2009 tarihi itibariyle 
%29,96’ya düşmüş olmakla birlikte yasal asgari oranın çok üzerindedir. 
 
Bankamızın likit bilanço yapısı devam etmekte olup nakit değerler, 
bankalar, para piyasaları ve satılmaya hazır finansal varlıkların toplam 
aktif içindeki payı % 70,35 seviyesindedir. 
 
 
 
2-YÖNETİM VE ORGANİZASYON 
 
Bankanın 2008 yılı Olağan Genel Kurul Toplantısı 31.03.2009 tarihinde 
yapılmış olup, Yönetim Kurulu ve görev dağılımı ile denetçilerinde herhangi 
bir değişiklik olmamıştır. 
 
2009 yılının ilk çeyreğinde Bankamız şube sayısında ve üst düzey 
yönetiminde bir değişiklik meydana gelmemiş olup, 2008 yılı sonunda 292 
olan personel sayısı 31.03.2009 tarihi itibariyle 291 olmuştur. 
 
 
3-YENİ ÜRÜN VE HİZMETLER 
 
2009 yılının ilk 3 aylık döneminde Turkish Bank; müşteri segmentasyonu 
ve buna paralel olarak şubelerin klasmanı, hizmet kalitesinin artırılması, 
reklam ve halkla ilişkiler stratejisinin belirlenmesi, ATM ve Debit Card 
Projesi, Müşteri Destek Hattı Projesi ve organizasyonel yapılanma 
alanlarında çalışmalarını sürdürmüştür. 
 
2008 yılında açılan 4 yeni şube ile 10 ilde 26 şubeye ulaşmış olan 
Bankamız, bu hizmet ağının etkinleştirilmesi amacıyla merkezden destekli 
olarak sürdürülen pazarlama çalışmalarına ağırlık vermiştir. 
 



 
 
ATM (Cashmatik) ve Debit Card (Cashcard) projesinde kullanılacak marka 
isimleri belirlenmiş ve patentleme süreci gerçekleştirilmiştir. Proje pilot 
süreci dahilinde Pangaltı Şubemizde ilk Cashmatik kurulmuştur. 
Cashcard’larla yurtiçinde Ortak Nokta’dan para çekilişi ile alışveriş 
yapılabilirken, yurtdışında da MasterCard logosu taşıyan ATM’lerden para 
çekilebilmekte, alışveriş yapılabilmektedir.  
 
Cashmatik; Bankamızın internet şubesinden sonra hayata geçirdiği ikinci 
alternatif dağıtım kanalıdır. Cashmatik’in; diğer banka müşterilerine de 
hitap edecek bir ürün olması sebebiyle, Turkish Bank’ın tanıtımına önemli 
katkı sağlaması beklenmektedir. 
 
2009 yılı başında devreye alınan Müşteri Destek Hattı; müşterilerimizin 
hesapları, kredi kartları, internet bankacılığı işlemleri, faturaları, çekleri ve 
bunun gibi Bankamızdan kullandıkları diğer ürünlerle ilgili bakiye, hareket 
ve limit bilgilerini alabilecekleri telefonlu bilgi hattıdır. İlk üç aylık süreçte 
Müşteri Destek Hattı lansman planı doğrultusunda tanıtımlar 
tamamlanmıştır. Öte yandan, projenin yeni safhaları için çalışmalar 
sürdürülmektedir. 
 
Bu dönemde İnternet Bankacılığı uygulamamızın güvenlik bileşenlerini en 
yeni teknolojilere uyarlamak konusunda da bir proje başlatılmıştır.  
 
4-DİĞER 
 
Yukarıda yer verilen bilgiler dışında 2009 yılının ilk çeyreğinde Bankamızın 
2008 Yıllık Faaliyet Raporunda yer alan finansal tablolardaki rakamsal 
bilgileri içeren açıklamalar dışındaki bilgilerde önemli bir değişiklik 
bulunmamaktadır. 
 

B-BEKLENTİLER 

 
Mart başı itibarıyle en düşük düzeylerine gerilemiş olan Dünya borsaları, 
bu tarihten beri belirgin bir yükselme trendi içine girmiş gözükmektedir. 
Hatta, başka bazı olumlu verilerle birlikte değerlendirildiğinde, küresel 
krizin en dip noktasının geçildiği konusunda yorumlar da yapılmaktadır.  
 
Bu göreceli müsbet gelişmeler Türkiye piyasalarına da yansımış 
bulunmaktadır. Artan kamu sektörü borçlanma gereğine karşın Hazine 
bonosu faizlerinde MB gecelik faizlerindeki indirimlere paralel düşüşler 
görülmesi, Borsa endeksinde meydana gelen artış ve döviz kurunun belirli 
bir stabilite kazanmış olması risklerin bir ölçüde azalmaya başladığını 
işaret etmektedir. İlk aylarda görülen büyük oranlı üretim azalmalarının 
düşüş hızında da belirgin bir azalma göze çarpmaktadır. 



 
 
 
Her zaman olduğu gibi, Bankamız olumlu gelişen bu şartları ihtiyatlı bir 
biçimde takip etmekte ve aktif plasmanlarında sağlamlık ve likiditeye 
verdiği önemi önümüzdeki dönem de sürdürmeyi planlamaktadır. Görülen 
olumlu işaretlere karşın, TCMB’nin beklentileri doğrultusunda ekonomideki 
canlanmanın esasen yılın son çeyreğinde başlayacağı beklentimizi 
korumaktayız. Bu nedenle ihtiyatlı bankacılık prensibinden taviz 
vermeksizin gerek kredi portföyümüzü genişletmeye yönelik 
politikalarımızı, gerekse de altyapı ve şubeleşmeye yönelik yatırım 
harcamalarımızı şimdilik kontrollü bir şekilde sürdürmeyi tercih ediyoruz. 
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