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A-BANKAMIZDAKI GELISMELER

1-OZET FINANSAL BILGILER

TURKISH BANK

Bankamizin 2010 yili sonunda 1.029.583 Bin TL olan aktif bayukliga 31.03.2011
tarihinde % 17,10 oraninda azalarak 853.517 Bin TL'ye dlismdustir. 2011 yilinin
ilk g aylik doneminde net kar 502 Bin TL olarak gerceklesmistir.

AKTIF

(Bin TL.) 31.03.2011 31.12.2010 Deﬁizs?r::\l(%)
Nakit Degerler ve TCMB 67,195 50,569 32.88
Bankalar - Para Piy. 386,179 427,087 -9.58
Menkul Kiymetler 98,683 85,136 15.91
Krediler 250,398 414,460 -39.58
Diger 51,062 52,331 -2.42
Toplam Aktif 853,517 1,029,583 -17.10
PASIF

(Bin TL.) 31.03.2011 31.12.2010 De§i2§?:11(%)
Mevduat 497,723 643,039 -22.60
Alinan Krediler ve Para Piy. 183,445 214,360 -14.42
Ozkaynaklar 156,370 156,238 0.08
Diger 15,979 15,946 0.21
Toplam Pasif 853,517 1,029,583 -17.10

Bankamizin 30.03.2011
Toplantisinda 2010 vyili
verilmistir.
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GELIR TABLOSU
oLz | oozt

Faiz Gelirleri 11,995 12,400
Faiz Giderleri 5,769 6,126
Net Faiz Geliri 6,226 6,274
Net Ucret ve Komisyon Geliri 428 761
Temettl Geliri 2,025 1,571
Net Ticari Kar/Zarar -248 404
Diger Faaliyet Gelirleri 557 574
Faaliyet Gelirleri Toplami 8,988 9,584
Krediler ve Diger Alacaklar Karsiligi 1,790 496
Diger Faaliyet Giderleri 6,831 6,897
Vergi Oncesi Kar 367 2,191
Vergi Karsiligi -135 110
NET DONEM KARI 502 2,081

Bankamizca 2011 yilinda, 2010 yih

karinin dagitilmasina iliskin olarak bagh
ortakligimiz Turkish Yatirim A.S.’den 2.025 Bin TL temettl geliri elde edilmistir.

RASYOLAR

(%) 31.03.2011 31.12.2010
Sermaye Yeterliligi Rasyosu 34.41 24.74
Likit Aktifler/Toplam Aktif 64.68 54.66
Mevduatin Krediye Dénidsim Orani 50.31 64.45
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Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu 31.03.2011 tarihi itibariyle %34.41 olarak
gergeklesmistir.

Bankamizin likit bilanco yapisi devam etmekte olup, nakit dederler, bankalar,
para piyasalari ve satilmaya hazir finansal varliklarin toplam aktif icindeki payi
% 64,68 seviyesindedir.

2-YONETIM VE ORGANIZASYON

2010 yih sonunda 273 olan Bankamizin toplam personel sayisi 31.03.2011 tarihi
itibariyle 274’dar.

3-URUN VE HiZMETLER

2011 yilinin ilk ceyredinde Bankamiz blnyesinde asadidaki hizmet ve
faaliyetler yuarattlmastar:

- On 6demeli (prepaid) kart projesi devreye alinmistir. On édemeli kartlar tg
farkli musteri segmentine hitap edecek olup, ilk etapta Subelerimiz
Uzerinden pazarlanacaktir.

- On 6demeli kart projesi cercevesinde www.turkishcards.com sitesi devreye
alinmistir. Turkish Cards marka patentinin Bankamiz Uzerine alinmasi
konusunda Turk Patent Enstitisti’ne basvuruda bulunulmustur. Turkish
Cards sitesi Bankamizin kartlar ile ilgili detayli bilgiler icerecegi gibi, 6n
6demeli kart subesini de barindiracaktir.

- 212-373 73 73 numarali Mlsteri Destek Hatti'ndan sifre ile EFT, havale ve
kart borcu ddeme gibi islemlerin yapilabilmesine baslanmistir.

- AVEA Gise ve Otomatik Tahsilatlarin yaninda Giseden TL Yukleme ve
Otomatik TL Yukleme islemleri Subat 2011 itibariyle devreye alinmistir.

- BKM'nin dizenledigi Istanbul Shopping Fest kampanyasina Bankamiz da
dahil olmustur.

4-DIGER

Yukarida yer verilen bilgiler disinda 2011 yilinin Gglincl ceyreginde Bankamizin
2010 Yilhk Faaliyet Raporunda yer alan finansal tablolardaki rakamsal bilgileri
iceren aciklamalar disindaki bilgilerde 6nemli bir degdisiklik bulunmamaktadir.


http://www.turkishcards.com/
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B-BEKLENTILER

Ulkelerarasi ekonomik tedbirler birbirinden daha farklilasmaya devam etmekte ve
artan petrol ve emtia fiyatlari gelismekte olan (ke ekonomilerinde enflasyon
korkusunu arttirmaktadir. Bircok gelismekte olan llke Merkez Bankasi hem
zorunlu karsilik oranlari hem de faiz oranlari araciligi ile sikilastirma adimlari
atmaktadir.

Gelismis ulkelerde isglict ve konut sektdrlerinde devam eden sorunlar basta ABD
olmak Uzere enflasyonla mducadeleyi geciktirmektedir. ABD enflasyon
endekslerinde konut sektdortnin adirhdr sonucu, disen konut fiyatlari hedef
enflasyonun altinda kalinmasina yol agmakta, istihdam piyasasi ise 6zel sektor
tarafinda gliclenmeye devam ederken kamu sektériinde yavaslayarak da olsa
isten cikartmalar stirmektedir.

Kamu sektoértinin cok yuksek bor¢ yukd ABD hikimetine ciddi elestiriler
gelmesine yol acarken kredi derecelendirme kuruluslari da gelecekte
yasanabilecek not indirimlerinin sinyallerini géndermeye baslamislardir. ABD
hikimeti kemer sikma 6nlemleri alsa bile hem bitce hem de parasal sikilastirma
ayni anda tercih edilmeyecektir. Nitekim Merkez Bankasi FED, tahvil alim
programinin normal sirecinde ilerlemesine karar vermistir. Herhangi bir faiz
arttirimi ise 2012 yilindan énce beklenmemektedir.

Japonya, yasanan deprem ve tsunami felaketi sonrasi daha da bol likidite
uygulamasina gecerken, piyasalarda artan dustk faizli Japon Yen’i miktari,
‘carry trade’ islemlerin artmasina ve c¢ok yuksek volatiliteye neden olmaktadir.
Depremin ardindan blyldk zarar gbren sanayi nedeniyle ilk etapta blyUmenin
dismesi, sonrasinda yeniden yapilanma harcamalar ile tekrar ivme kazanmasi
beklenmektedir. Japonya icin de ABD’de oldugu gibi en 6nemli sorunlardan biri
artan kamu borg yukl ve yeniden yapilanma harcamalarinin finansmani olacaktir.

Avrupa Boélgesi’'nde sorunlu Ulkelerin borg sorunu devam ederken gelinen noktada
daha 6nce destek verilmis olan Ulkelerin hala piyasalardan gok ylksek faizle
borglanma gerekleri ortaya cikmaktadir. Bu durum bir yandan bltce aciklari ile
mulcadele ederken artan faiz yukd nedeniyle basariya ulasmayr ¢ok
zorlastirmaktadir. Son ddénemlerde bazi Ulkelerin  borglarini  yeniden
yapilandirmaya gidebilecekleri ihtimali iyice dillendiriimeye baslanmistir. Euro
para birimi olarak artan Dolar ve Yen likiditesi sonucu deder kazaniyor ancak
temel olarak oldukga kirilgan giinler yasanabilecegi gbzardi edilmemelidir.

Tarkiye Merkez Bankasi'nin Aralik ayindan bu yana attigi adimlar sicak paranin
bir miktar eksilmesine yol agmistir. Zorunlu karsiliklardaki ¢ok ciddi artislarin
ardindan, azalan TL likiditesine ragmen, cari acik endiseleri nedeniyle TL'nin
deger kaybettigi gorilmektedir.



TURKISH BANK

Petrol ve emtiada yasanan artislar ile vyurtici kredi genislemesinin hentiz
yavaslamamis olmasi yatirrmcilari cari acilk konusunda endiselendirmeye devam
etmektedir. Enflasyon ise yilin ikinci ceyredinden itibaren bir miktar daha
yukarida beklenmektedir. Yilsonu enflasyon hedefinin yukari yonlli revize
edilmesi muhtemeldir.

Sicak para girisinden tedirgin olan TCMB'nin faiz artisini  olabildigince
geciktirecegi ve zorunlu karsiliklara dayali mevcut politikaya bir siire daha devam
edecegi beklenmektedir. Faiz artisi 3.ceyrekten itibaren gorilebilir. Secim sonrasi
Maliye Bakanhgdi’'ndan da bazi 6nlemler beklenmektedir.

Bankacilik sistemi hem artan zorunlu karsiliklarin ek maliyeti, hem de tahvil
piyasasinda yasanan faiz artisinin getirdigi maliyetler ile 2011 yilinda daha disik
kar marjlar ile galisacaktir. Komisyon gelirleri ve islem masraflan gittikge dnem
tasiyan bir kalem olacaktir. Diger Avrupa Ulkelerine gore cok daha saglam bir
yaplya sahip olan sistemin kaynak vadesini uzatma ve karh kredi plasmani
yapabilmek yoénitnde cabalari 6n planda olacaktir.

Bankamiz bu sureg icerisinde tim gelisen ve gelismekte olan piyasalari yakindan
takip ederek, ihtiyatli bankacilik durusundan vazgecmeksizin, kredi portféytnu
genisletme, Urin gesitliligini ve hizmet kalitesini arttirma yénilndeki stratejilerini
gelistirerek uygulamaya devam etmektedir.
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